
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

្រពះរជ្ណណច្ររ 

រាតិ សិ្រពចរណះ្ា 

្ណសសួ សរុ ខតភិ 

ំាតសតធំ្ហាតហារតសរួ ់កិផះួៗអហសច់ច� ិរាា៌មា�សឱណច្ររ 

ឧបត�ម�ថវកិេដយៈ គេ្រមមូលនិធិសកល SSF Malaria Grant                      

 

ាណកដ �សឱិជ ចំណរអិហអ ត ប អិរ�ិតួិ្ នួស ណួ 

 អ តិ ិាា�សឱ អសរ 

 

េរៀបចេំដយមណ �លព័ ត៌ មានឱសយកម� 

េ្រកយជមំួបេច�សេទនរបន់អង�ករនមខភាលលិភលេលស 

 

 
េបាះពម��ផយេលយកលមួយ ែខមិថពនា ឆា� ំ២០១៥ 

 





េសច��ែថ�ងអំណរគណុ 

 

 ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពណសូមែថ�ពអ្យរ 

ត្យយ៉ាពរជាយពរជក្ពពះ 

- ឯ�ឧ្បមណមម៉ ប៊នុេហង រដ�ម�ពបីរ�សួពស្ខភតបាយណ 

- ឯ�ឧ្បមណជ ូយ�នសុ�ម រដ�ពយខធតកររ�សួពស្ខភតបាយណ 

- ពល�្ទវណឱ វណ� ឌ�ន អត�ងរ�រពក�ិពទសស្ខភតបាយៃពរ�សួព 

ស្ខភតបាយ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ណ េហង ប៊នុេគៀត ររិពងរ�ដ� ពឱសថណ ក្យីអហរណ

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពែដយបាព្រញ្ករងរដឹ�ង្រយមករររ្្ផបយម 

ពយារយមែ�យម�ខ�ឹមសរពដើម្បីរពព�ើ្ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសមមយ� យ 

�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា។ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ណយង៉ ់ដារាវធុ អព្ររិពងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណ

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អព 

- ពល��សីឱសថរយ�ត ្ ឱ ឧត�មរដ� ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពប 

- ពល�ឱសថករ ីេសៀ ថលុ អព្ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពប 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ េជៀប ធនវឌុ្ឍ� អព្ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពបណ

ពតពររិពមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជាែដយបាពពរៀរក្ណពតពកពរ�ពឯ�សរ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ។ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ ជនួ �បលុ ម�ពបីរពកិ�ពទសៃពមយ� យ�័្៌្ពឱសថ។ 

- ពល�ណពល��សីែដយជាថា� �មដឹ�ង្ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណររ តក� រ 

ព�ទិណពតពពរត�ពស្អពណថា� �មដឹ�ង្តមករ តយាយ័រទ្ពអសមែដយបាពផបយមពូវ 

ម ត្ណពតពរទ�តពសធព៍យ�ៗ ��្ពករពធ�ើឲិពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសម 

មយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា ឲិកពមែ្្ពអ្�ព័រគ�សម�សរណពតពអព្វ្ប 

បាព។ 

- ពល��សីណSufu Comfort Kanak ទីររឹ�្សោៃពអព�ករស្ខគ��តភ�ពល� 

- ពល��សីណVanchinsurenLkhagvadorj ទីររឹ�្សោរពកិ�ពទសែផ��ឱសថ 

ររសមអព�ករស្ខគ��តភ�ពល�ររច្ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរ 

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពែដយបាពផបយមករររឹ�្សោែផ��រពកិ�ពទស 

 

 

 



 

មា�ការ 

 

្ួងទីណពតពករទទួយខ្សរ្�វររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា............................................១ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) សរ្រមទ្រពមរបារករយ៍ករររករយ៍�ីររ ត្�ម�រខ្ព 

ររសមឱសថ(ADR)....................................................................................................................៣ 

- ពគាយរ្យព...........................................................................................................៤ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………….៤ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្.............................................................................................៤ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………………..…………….៥ 

- ករ�តចរណា/ ករែយង្ទូពទ.............................................................................៥ 

- ពី ត្វ តធី……………………………..……….………………………………………៦ 

១. ករ�្យ ម្រ�ADR…………………………….………..……………………..៦ 

២. កររ្ព�ញទ្រពមរបារករយ៍ADR ..................................................................៦ 

៣. ពផ�ើណICSR ែដយរ្ព�ញរកួពទ CPVC ពដរពរពង� យ PV………...……..៨ 

-    ករកពរ�ពឯ�សរ……….……………………………………..……………….៨ 

-    កររ្រ្ �តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�………………………..……....៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមដ្ពយើ រកររបារករយ៍ណស្វ្�តគ��រយីពីមួរៗណ……….……៩ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................១០ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..១០ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្..........................................................................................១០ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………...………………….១០ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................១១ 

- ពី ត្វ តធី....................................................................................................................១១ 

១.ណករទទួយរបារករយ៍..................................................................................១១ 

២. �តពត្ិរតរមរបារករយ៍ស្ររមរបារករយ៍ជាពមគា� ណ(ឌ្រ) គ�ព�ញពយញ 

ពតពណត្យគ�ររសមរបារករយ៍.......................................................................១២ 

     ៣.ណដ្ពយើ រករណ(ររ ត្រ្បត) របារករយ៍.............................................................១២ 

     ៤. ពផ�ើយតខត្ែផ�ពអ្យរត្យ/អៈអពករទទួយបាពណADR ពទកពមអ��ររ 

ករយ៍............................................................................................................១២ 

-   ឯ�សរ.................................................................................................................១៣ 

-   ស្គរៈ…………...……………………………………..………………………..១៣ 

-   ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�......................................................១៣ 



 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមច ម្ែកពទតព�ព័រណរបារករយ៍ស្វ្�តគ��រយី 

ពីមួរៗណ(ICSRs) ជាមួរណVigiflow…………………………………..………………….….១៤ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................១៥ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..១៥ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្..........................................................................................១៥ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………...………………….១៦ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................១៧ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………….…………………...……………១៨ 

១.ណរ��ូ យទតព�ព័រ��្ព Vigiflow…………………………………………..……១៨ 

២. �តពត្ិពឡើពវ តញពតពរ��ូ ពរបារករយ៍ពទកពមណVigibase...........................២០ 

៣. ករដ�រ�ណពតព/ឬណវ តគតទតព�ព័រ�ីណVigiflow...............................................២០ 

៤. ករដ�រ�ណពតពវ តគតទតព�ព័រ�ីណVigibase ....................................................២១ 

- ឯ�សរ…………………………….…………………………………….…..….២១ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�……………………..……..……..២១ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមវរ្ៃម�របារករយ៍ស្វ្�តគ��រយីពីមួរៗ....................២២ 

- ពគាយរ្យព.......................................................................................................២៣ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ………………………………………………………….២៣ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្.........................................................................................២៣ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………..…………….……….២៤ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................២៤ 

- ពី ត្វ តធី....................................................................................................................២៥ 

១.ក្ណា ម្ថា� �មរបារករយ៍ ADR  ...................................................................២៥ 

២. ករវរ្ៃម�ពយើរបារករយ៍ែដយពត� ម្ក្ណ្ាថាមតពែមពររ ត្�ម� 

ធ�ពមធ�រ....................................................................................................................២៥ 

៣. ពធ�ើករវរ្ៃម�ទ្ង�មទ្ពពពហ្្ផយពយើរបារករយ៍បាព�្យ ម្ថា 

ជាររ ត្�ម�ធ�ពមធ�រ..................................................................................................២៦ 

     ៤. ពធ�ើពី ត្វ តធីរបារករយ៍ែដយឱសថ្ពរ�� អពមត្យគ� / គា� ពររសតទ� 

គ�.......................................................................................................................២៨ 

- ឯ�សរ…………………………….……………………………………………២៨ 

- ស្គរៈ…………………………………………………...……………………...២៨ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�……………………………….….២៩ 

 



ពសក�បីែយង្សប�ីីករ�្យ ម្រ�/កររពព�ើ្ណ ពតពករវ តគតស�� យ��្ព�័្៌្ពឱសថណ

(PV).......................................................................................................................................៣០ 

- ររភ�ៃពស�� យ..............................................................................................៣១ 

- ដ្ពយើ រករ�្យ ម្រ�ស�� យ/ដ្ពយើ រកររពព�ើ្ស�� យ............................៣១ 

- ករ�្យ ម្រ�/កររពព�ើ្ស�� យររ ត្ យពតពស�រ័្...................................៣៣ 

- ព ើ្របារករយ៍កររមួផ្ស្ររសមឱសថពីមួរៗ- ADR រ្�វករច្បាកមពូវមូយដ� ព 

ទតព�ព័រក្ពួពរ្៉ង� ព ម្ពព�យរ�� ព�ើ្ពកញ�ីករពររើឱសថអករ្�វបាពពត 

តមដព?............................................................................................................៣៥ 

- ព ើ្ពតដឹពយ៉ាពដូកពមបកព�យពហ្្ករយ៍រខ្ពពផ្សពៗមតពែមពជាររ ត្�ម�រខ្ព

ែដយពតទទួយស� យម?.........................................................................................៣៦ 

- ករ�រពឹពស�� យ.............................................................................................៣៦ 

- ករពធ�ើព្សបស�� យ.........................................................................................៣៧ 

- ករ�្យ ម្រ�ស�� យក្ព្ករ្�វកពច្............................................................៣៧ 

- ករ�តចរណាពផ្សពពទៀ្…………………………………………………….…៣៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមផបយម�័្៌្ពឱសថ.....................................................៤០ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៤១ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..៤១ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………………...…………….៤១ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................៤១ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………………....…………………………៤២ 

១.ណករទទួយស្យូម�រ�័្៌្ពឱសថ…………………………….………….៤២ 

២.ណទទួយបាព�័្៌្ពណពតពណករពឆ�ើរ្រពទពឹពស្យូម�រ�័្៌្ពឱសថ....៤៣ 

- ស្គរៈ…………………………………………………………………………..៤៤ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�……….……….………………….៤៤ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមែថរ�្សោពតហទ្�័រររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា..............៤៥ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៤៦ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៤៦ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………….…….…………….…………….៤៦ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………………………………………...…៤៧ 

១.ណស្ររមកររតរមរតពរពកិ�ពទសពតហទ្�័រ……………………………..…..៤៧ 

២. ស្ររមកររតរមរតព្ ត្កពតហទ្�័រ…………………………………..…...៤៨ 

- រ្រ្�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�……………….……….…………៤៩ 

 



ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមពរៀរក្វត�រយប្ ះរណាប យ.............................................៥០ 
- ពគាយរ្យព........................................................................................................៥១ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៥១ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………….………..………………….៥១ 

- ពី ត្វ តធី……………………………………………………………………………៥២ 

១. ករពរៀរត្ពរពស្ររមវត�រយប្ ះរណាប យ.......................................................៥២ 

២. ករររ ត្រ្បតករររ្្.......................................................................................៥៣ 

៣. ស�ម�គ�ងងពរករព�យររ្្…………………………………………៥៣ 

- ឯ�សរ………………………………………………………...…………….….៥៤ 

- ករ�តពត្ិពតពករិងត្យគ�………………………………..……….…….៥៤ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដសរ្រមររ្្តយៈ�ម�កររពក�ិពទស�័្៌្ពឱសថ.......................៥៥ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៥៦ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៥៦ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………..….……………….៥៦ 

- ពី ត្វ តធី…………………………………...………………………….……………៥៦ 

១.ែផពករសរ្រមករររ្្..................................................................................៥៦ 

២. ករររ ត្រ្បត�តករិរ្្.......................................................................................៥៧ 

៣. ស�ម�គ�ពរករព�យររ្្..........................................................................៥៨ 

- ករពរៀរក្ឯ�សរ………………………………………...…………………….៥៨ 

- កររ្រ្ �តពត្ិត្យគ�ពតពិងត្យគ�……………..……………………៥៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមកររពព�ើ្ពតពពបាះ�្ម�ផ្សោររ�ឹ្បតររ្មយ� យ 

�័្៌្ពឱសថណ(PV)………………………………...…………………………....៥៩ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៦០ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៦០ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………...…………………….៦០ 

- ករ�តចរណាទូពទពតពករែយង្.......................................................................៦១ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………...………….………………………៦១ 

១. រ�ររិពរទស្ររមពធ�ើ��្ពព�យពបាះ�្ម�រ�ឹ្បតររ្.......................................៦១ 

       ២. កររពព�ើ្អ្�រទស្ររមពបាះ�្ម�ផ្ស��ផ្សោរ.................................................៦២ 

៣. ករ�តពត្ិពឡើពវ តញពូវអ្�រទ  ......................................................................៦២ 

       ៤. ករពបាះ�្ម�/ ករផ្ស��ផ្សោររ�ឹ្បតររ្...........................................................៦៣ 

- ឯ�សរ………………………………...……………………………………….៦៣ 

- ស្គរៈណ(ជាទូពទអព្វ្បក្ពពះ SOP រពកិ�ពទស)..............................................៦៤ 



- ករ�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�.......................................................៦៤ 

- ឧរសម�័ព�……………………………………….……………………………….៦៥ 

 

យតខត្រ�� �មបាពទទួយរបារករយ៍ររ ត្�ម�រខ្ពររសមឱសថ(ADR) ...........................៦៩ 
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ទពំប័ 1 

 
 

មណ� លពត័ម៌ាឱសថកម�ុជា(ាCPVC)ា

ា

តនួាទាាន�ងកាាលួួសុុត្រក�សរាCPVCា
ា

តមករែណកា រំបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ (PAC) ជេទបេរម ណ 

ព័ត៌មាឱំថេេទណលខំសតរត មកតា ខំតតុវតពឱំថតកថ់ម 

 

១. ជណកខញឲ្មាមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) តកថ់មការក ណាវនលវតលណ 

ារ�ខ ះាណ� ណអកេទណកទទណន រំ ទ់េជអកសបារសបនន�តព ខំំវិណ អកចតរមកក�ត វធី 

ខំលតពសករ់ាវនាខប�ណវកបតជ�ារមវ តឱំថមកីបវលាខាបប កាវនអកជណនឺ/អកបសាប 

សិ រំ។ 

 

២. សាទណកិថមករណ កករីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) ទណន រំតកថ់សាព័ាន 

ទថ មាណកករ់សម��ថំ�ណបសាប ណំ�តរបថមាមកន�ណរព័ត៌មាសតរារបេអក 

កថមករណ ។ 

 

៣. សាទណព័ត៌មា ត វតបាវនវថតៃ� ាិ ារបណកទៃាសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR)តកថ់ 

េីតអ ករ�ក់ណបបស� ណរត�ំ�� រ ឬបរ់ក�មកាបេចកបេំជតវ។ 

 

៤. កថមករណ បហតខមករណ ឱំថល�ះំតបខរតពាវនឱំថំនសថ័ារបខរតពបេមារ 

េីតអ ករ�កាវនសុា័ា់ណែករព័ានប ប់បីសកណបនវថតៃ�ំ ំាបនសនផាវនន�ណរ ណ់ាទែ� ា 

កអខនមកចតរត វាមកបនសនផ។ 

 

៥. នសព�នផថព័ត៌មាំ�ីពីឱំថារបខរតពាវនឱំថក�នម� ថាវនត វាមកា�ប កកខណឲ្ 

បកបតមា។ 

 

៦. ំហមកជទថសក ទំន ខំំវិណប ប់បីចតរត វាមកជសាចណកអខនមកបេ�បថតាបេានន 

មកកកបេបញែែ។ 

 

៧. ជទា ណ់រន ន(សាមំំាអ) សបរបពេ្ ាវនអកនណវតឱំថណពីហាវ័ថៃាសាតវក�ក ណំ ា 

កា រំឱំថ(ADR) េណបែះឱំថច រំ ាវនឱំថថ�ី។ 

 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 2 

 
 

៨. ារក ណ ាវនជទា ណ់រន នអកជណនឺណពីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) ានបបរបនបថឱំថ 

ជករលករ ាវនត វាមក់ណេសាមារថកតកថ់សាព័ានៃាមកត �ំទតវបនសនផ។ 

 

៩. ាម�ទ ាកិថមករណ បេមារេវាអា័ថADR ា�កជតវWHO (Vigibase) ាវនេទណកទ 

កអខនមកលវតលណតា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ់ណមាជន១០០សាបេំ។ 

 

១០. ជណកខញឲ្មាមកបសាបសិ រំឱំថំំាាវនមា ខំតតុវតពតកថ់មកទករេន ាវន 

មការក ណណពីADR ាវនមកា�ប កកខណឲ្មាមកតារសេរណកអខនមកបសាបឱំថ ាវនតពពខណកា រំវ។ 

 

១១. កសនាណណ ណ័ថំសមារាាវនធាាាខំស(មកវិ ណ័ថំសមារវប�វាាវនសបរ 

ារ�ខ ះាណ� ណ) ប ប់បីកកផមកកកីេណបក បាាវនពសនីកំក�តពកា រំ PV ាវនកទាមចទ ណទណនសាា 

ាេPV េទណកអខនក�ត វធី វំកផកា រំាវំសវតនអក ខំំវិណ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សុម�រាំក�រកបាងកណរា

ងករាងកណរពទុរ�កម�កំុ ាក�សរឱសថ(ADR)ា

ា

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ  SOP ំសមារមកកណរតរត�ំ �� រាវនកថមករណ ពី 

សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) បថបសាបេណកនរកិថ 

មករណ ADR ក�ខជ 

 

បណល SOP 
(ំសមារាមីកបពេ្អកកណរតរ) 

 

មកកំស�ណបណល

ាវនមណាក វបេចេ 

 

មណាក វបេចេមកាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ាា

បគណាណរនSOP បឺសតរតន�ណរ ណ់បរប កមកជសាព័ានំសមារបសាបសិ រំបថាខប�ណវក ខំំវិណ 

ប ប់បកីណរតរាវនកថមករណ ណពីADR ។វបកៀាការនន់កណពីាីតវត វធីត ណ់ណករមណ់ណសតរត 

ាខតត�តណណារណណបថកអខនមកាណបពញកិថមករណ ADR ក�ខជាវនំសមារាម�ទ ាកិថ 

មករណ ខំតតុវតពកករីតាខប�ណាីទថផ (ICSR) បេមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ ត 

សាព័ានកថមករណ បថដកដន។ 

 

�សលលពៃាងកងក 

ាីតវត វធីទណនបាះិាបកៀាការបបកអខនSOP បាះទករេនាននអកន�ណរបំវថទណ ខំលតពកទមាបតជ� 

ារមវ ត បវលាខាបប កាវនឱំថមកី់ណទករេនជទថអកជណនឺ ាវនេកណរតរត�ំ �� រ  

សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ់ណំនសថ័។ាីតវត វធីបាះសបារ់រ� ារបណបមកាណបពញកិថមករណ  

ADR ាវនមកាម�ទ ាវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជនន់ក។ 

 

ានាមាា័ា/អក្កងតរា

Individual Case Safety Report (ICSR):  ជកិថមករណ ទថ់ណមា “ព័ត៌មាបកៀាការសាតវក� 

ឱំថទថ់ណទករេនាននមកបសាបឱំថទថ ឬបសេបាខលេណបែះអកជណនឺមអ ករផ”។ 

 

A valid report: កិថមករណ ទថ់ណេថកជមកិាបឺជកិថមករណ ់ណមាព័ត៌មា 

ាិ នតវេាណនខតបឺមអកជណនឺ់ណបបស� ណរត�ំ �� រសាតវក�ក ណំ ា់ណបបំនស័ថាវនសាព 

កិថមករណ (អកបធ�បកិថមករណ ់ណបបស� ណរត�ំ �� រ)។ 

 

Severity of ADR:  ែកស្ “severe” វាាមាំេវំា័ថ ទ់េ serious បេ។បបកអខនតសនរ 

បប�ំ “severe” សតរតិាបសាបប ប់បបីកៀាការតព �ំ ណនម� (severity)  ៃាបហតខមករណ េ្ រំល រំទថ 

( ទ់េជសណធ្ធមារធមក)។បទះាី ាិនណបហតខមករណ បាះេមាសក់ ណំំារតវេតទេ 

នអកបតជ�ស�ំ�( ទ់េជដឺក្ណធមារ)។ 

 

Serious ADR: បហតខមករណ ឬសាតវក�ក ណំ ាធមារធមកទថបឺជមកបណេបេញសាតវក�ា�កាវនវា 

ក ណពននេខកពីមកបសាបឱំថបបកណក វតបសាបណទថ។ 

• ាណ� ណឲ្ស� ារ 

• តសរតឲ្អកជណនឺំសមកបពេ្ឬពាយកបពណមកប់កកអខនាមីកបពេ្ 

• ាណ� ណឲ្ពវមកទថជីត វតឬធមារធមក/ ំតតុព 

• បណកកណហន់ណរជីត វត 
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ងកាាលួួសុុតរ្ា

SOP បាះបកៀាេណបរបនំសមារអកន�ណរបំវ ខំំវិណ(បតជ�ារមវ តបវលាខាបប ក េ�ា 

េា�ារមវ ត ឱំថមក)ី ់ណបធ�បមកជទថអកជណនឺ ទ់បេអះបហបថពទកគតរេកកបេបញាវនកថ 

មករណ ADR ជណាទំឲ្អកជណនឺិា 

១. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកកកបេបញឬកណរតរត� 

ំ�� រ ADR ់ណបកបតមាបណបអកជណនឺកា រំគតរ។ 

២. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកាណបពញកិថមករណ ADR ាវន 

កថមករណ ADR ់ណំនស័ថកមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC) ជណាទំឲ្អក 

ជណនឺ។ 

៣.វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណប ប់បីែឲ្មាព័ត៌មាសបារសគារ

ប ប់បីែ្មាកិថមករណ ថកជិាមកទថសតរតេេទណពីអកជណនឺបពណ់ណអកជណនឺ 

បបនកអខនបពេ្។ 

៤. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណសតរតែ្ព័ត៌មា់ណន�ណរឲ្កអខន 

 ICSR មាណកករ់េ្ រំល រំេថកជមកិាមាេណែករេណានគអ  ាវនមាតុា័ថ។ 

៥. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណែ្ិាបនធបICSR ទារបពណបតល 

(កិថមករណ ADR ់ណាណបពញកទេបហបថ) កមារ CPVC។  

៦. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំជាាប�� ណPV កអខនមកសាទណកិថមករណ ់ណាណបពញកទេពី 

HPCs ាវនបនធបកមារCPVC។ 

៧. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំជាាប�� ណPV ែ្េណកនរកិថមករណ ADR មាសបារបពណ 

ំសមារ HCPs បបកអខនាាមារពវបសគះជណនឺបបតនអកកអខនាមីកបពេ្ឱំថសុាាវនកា�ន 

បនសនបេៀត់ណHCPs បធ�បមកជទថអកជណនឺ។ 

៨.  វជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវកCPVC ែ្េណកនរកិថមករណ  ADR មាំសមារ 

ជាាប�� ណ PV បបតន�តព (ាមីកបពេ្)។ 

 

ងកពន�កា/ងករណនំាេំូា ា

មកបនធបកិថមករណ ADR បឺវាាជមកសកតពមកបធ�បលខំបថអកន�ណរបំវ ខំំវិណ 

បេ(HCP)។វវាមាា័ថណទថ្ HCP េេទណលខំសតរតំសមារមកបកបតមា ADR បេទណនមក 

វាថកេវត�េខកករាវនាខតត�វាំំា។ ទ់បេអះបហបថ HCP វាបទកកកកកកអខនមកកណរតរ 

ត�ំ�� រ ាវនកថមករណ ADR ់ណបកបតមាបណបអកជណនឺកា រំពទកគតរបេ។កណរកិថ 

មករណ ់ណិាបនធបបថHCP បេមារ CPVC ាននសតរតកកផេខកបថ ណំ�តរជេរំតាវន 

វាសតរតបសាបំសមារ ណ់បរប កមកន�ទតេ្ារ�ីទណន រំ។ 
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កិថមករណ  ADR សតរតិាសាទណកអខនបគណាណរនាបនបបាមកថណរ ន់នតាាខបណណ ះេទហករណ   

ាបនបបាមកថណរ ន់នណពីឱំថ ទ់បេអះបហបថបធ�បឲ្មកបសាបឱំថំំាមារតសាប បំកបរបនាវន 

មាេវាអនណ់ណរមកថទណអកជណនឺ។មកបសាបព័ត៌មាណទថ់ណមាសាពកពីកិថមករណ  

ADR បនសនផ ាននទករេនមកវាសិារបឈ� ះ(មកំមម តរ) ព័ត៌មាសាបេបាះ។ ព័ត៌មា់ណ 

សតរតបបន�ណរឲ្បពណាណបពញ ADR សតរតិាបបបទំា�� ករ(បថកសក វ់ត) បបកអខននអកមកាណបពញ 

េណកនរ ADR ។វជមក ណំំារ់ក្ HCPs ន�ណរព័ត៌មាបាះបពណាណបពញADR ទថពីវ(ព័ត៌មា 

បាះ) ។ 

 

ាទ��ធទា

១. មកកណរតរកកADR 

 បពណមាអកជណនឺតតទញតតកណពី ខំលតព់ណដឺបេមារHCP សតរតចតរត វាមក ទ់េតបេបាះ

ប ប់បពីយិកណរតរកក ADR បាប វំាវសតរតិាបបំនសថ័ 

  

១.១ សក ទំកអកជណនឺណពីមកបសាបសិ រំឱំថណទថខាបពណចារបន�បមាា�  

១.២ សា វំាបាបមាសតរតបវតពវចកណពីា� បកបតមា់ណជារទករេនាននមកបសាបឱំថាវន 

តាាាុជពវបំំបាប វំាឱំថថ�ីទថ់ណិាបសាប 

១.៣ ពវាវត្ណកករ់ប�ីាវកកា រំអកជណនឺេណបែះបកបំ�� សម�ៃា ADR េទហករណ មា 

ពនាកបណបំបក 

១.៤ សតរតបធ�បមកតាាមីកពវបសធាណ(បាបេបធ�បិា) 

១.៥ សតរតពវាវត្បបណសា វំាបាបមកកកបេបញាមីកពវបសធាណ់ណគណសេ់ណរកករីមាADR  

េទហករណ ់ណា� ញ្មា ADR  

១.៦ បាប វំាជមាសតរតសត�តពវាវត្អកជណនឺពី ADR ឲ្ិាសតនសតរត 

១.៧ ាណបពញកិថមករណ ADR បថមាព័ត៌មាពវស� កណពីកករី ADR 

 

២.មកាណបពញេណកនរកិថមករណ  ADR 

២.១ ថកកិថមករណ  ADR បេញកប ប់បាីណបពញាវនាណបពញវបពណអកជណនឺកណពខនបបជទថ 

បថបន 

២.២ ន�ណរព័ត៌មាទករេនជទថអកជណនឺបបកអខននអក“ ព័ត៌មាអកជណនឺ” ។

ព័ត៌មា់ណសតរតន�ណរឲ្កទមា 

- បឈ� ះអកជណនឺ ឬបឈ� ះជកសកមតរ 

- ថខឬ ៃថមៃលឆអ ណកណបរប ត 

- បេ 
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- េណនារ(បាប ន់ន) 

សុាតពមាៃនមបែះកទទណនមាៃនមបែះាាខែ� ាំ �ិ ហណកបហបថ(បាប ន់ន)ាវនបណល 

េទកំ័ពមអកជណនឺ 

២.៣ ន�ណរព័ត៌មាំ�ីពីឱំថ់ណំនស័ថបបកអខននអក“ ឱំថ់ណំនស័ថ”ព័ត៌មា់ណ 

សតរតន�ណរកទមា 

- ឱំថបហសបរក វេាវន/ឬឱំថថ�ីសពទណនបណលរទតណាវនមណាក វបេចេនខតកណរតរបសាប 

ជពវបំំកករីំនសថ័្គ� ាសា វំេនតព 

- ន�ទតបសាបឱំថ(កបាៀាបសាប) 

- កណក វតបសាប 

- បគណាណរនៃាមកបសាប (បខរតពពយិណ) 

- មណាក វបេចេចារបន�បបសាប 

- មណាក វបេចេដារបសាប 

២.៤ ន�ណរព័ត៌មាណពីឱំថបសាបកអខនបពណ ណ់ណណគអ កទមាឱំថាខករបបកអខននអក

“ឱំថបនសនផបសាបជទថគអ  ” ។កទទណនព័ត៌មាទណនំថ់ណបកៀាការំនបណបបប 

េណរខ េ២.៣ 

២.៥ ន�ណរព័ត៌មាពីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ់ណំនស័ថបបកអខននអក“សាតវក�ក ណំ ាកា រំ 

ឱំថ “  ។ព័ត៌មាាននសតរតន�ណរឲ្កទមា 

- បកៀាការសាតវក� 

- មណាក វបេចេចារបន�បមាសាតវក� (មណាក វបេចេចារបន�បមាបកបំ�� ) 

- មណាក វបេចេដារមាសាតវក�(បាបាខតត�) 

- ំតពៃាសាតវក�(បិនតាវថា័ថំនបណបេណបែះាវថា័ថកា រំseverity) 

- ំតពធមារធមកកា រំសាតវក� (បិនតាវថា័ថំនបណបប ប់បីពវាវត្បបណ�ីានបឲ្មា

ADR ធមារធមក) 

- េវាអនណៃាសាតវក� 

- មកពយិណសាតវក� (បាប វំាជមា)  

២.៦ ន�ណរតវបិាណរណទថ់ណអក� ារជទាណពីសាតវក�ក ណំ ា  

២.៧ ន�ណរព័ត៌មាណពីមកកថមករណ បបកអខននអក់ណមាេណរនបជបន្ “ ព័ត៌មាអកកថ 

មករណ  “។ព័ត៌មា់ណសតរតបបន�ណរបថកទមាម 

- បឈ� ះអកកថមករណ  

- ា� ញខលកាកអកកថមករណ   

- ព័ត៌មាណណវតំសមារេណែករេណាន (បណលេទកំ័ពមឬខីាណ)កា រំអកកថមករណ  

- មណាក វបេចេមកាណបពញកិថមករណ  
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- ហតបុណំកា រំអកកថមករណ  

២.៨ ពវាវត្បបណព័ត៌មាទណន រំប ប់បីែ្កិថមករណ ថកជមកិាាវនព័ត៌មាសតន 

សតរតាវនមាេណែករេណានគអ  

២.៩ ពវាវត្បរបនត វញកិថមករណ សតរតិាេខះហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

២.១០ ាម�ទ ាកិថមករណ ់ណាណបពញកទេបេមារជាាប�� ណPV កអខនន�តពកា រំល�ទាប ប់ប ី

បនធបាា�បេរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC) 
 

៣. បនធបICSR ់ណាណបពញកទេបេ CPVC បថជាាប�� ណ PV 

៣.១ ពវាវត្បរបនត វញកិថមករណ សតរតិាេខះហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

៣.២ ពវាវត្បរបនត វញសបារព័ត៌មាទណន រំបបបណបេណកនរកិថមករណ េណបែះ ICSR ់ណបបបនធប 

ជទា 

៣.៣ បនធបកិថមករណ បេមារ CPVC បថបសាបសិ រំបធយិថ់ណិារែណ(ស� ណរ) 

ឲ្កថមករណ  

 

ងករ�ុក�កកសកសា

កិថមករណ  ADR ថតេ�ន១េ្ារសតរតកកផេខកកណរតរសតអកជណនឺបបាមីកបពេ្ 

 

ងកុតរតពនានត�តណុលពាាន�ងក�នតណុលពា

កណរICSRs ទណន រំសតរតសត�តពវាវត្ាវនបនមងនផម តរបរបនត វញបថជាាប�� ណPV េណបែះ 

មកាណបពញសបារណកករ់ាវនបខរតពៃាព័ត៌មា។ 

 

កកសកេេ�ា

WHO-UMC ។ំទម ាខសករៃាែក្ាបេចកបេំ់ណសតរតិាបបបសាបកអខនPV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ា
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សំរ�រដំេណទកងកកបាងកណរា

សរុ��លពឱសថកកណទាទមាួៗា(ICSRs)ា

 
បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការ ណ់បរប កមកកិថមករណ 

ខំតតុវតពកករីាីទថផ (ICSRs)  

បណល SOP  CPVC/DDF-MoH/MIDV 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 

 

 

 

 

 

 

 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 10 

 
 

េគាលបំណង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះគឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិរមួមួយសំរប់ដំេណើ រករ ICSRs ែដលេផ�ើ 

មកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាពី្របព័ន�រយករណ៍ស�័្រគចិត� ICSRs ។ 

 

ទំហ ំឬវិសលភាពៃនករងរ 

នីតិវធីិទំងេនះអនុវត�េទេលើមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាែដលទទួល ្របតិបត�ិ វយតៃម� 

ចង្រកង ប��ូ លទិន�ន័យ និងផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់របាយករណ៍ ADR ។ វ្រគបដណ� ប់េលើ ICSRs 

ែដលបានទទួលពីបុគ�លិកសុខភិបាលេនក�ុងែផ�កសធារណៈ និងឯកជន កម�វធីិសុខភាព 

សធារណៈ (PHPs) ក៏ដូចជារបាយករណ៍ែដលទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិទិដ� ករ ប�� ិកឱសថ 

លក់េនេលើទីផ្សោរក�ុង្របេទសកម�ុជាផងែដរ ។ 

 

និយមន័យ/ ពក្យកត់ 

ICSR៖ ជារបាយករណ៍ែដលមានព័ត៌មានេរៀបរប់អំពី្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលសង្ស័យ 

ទក់ទងនឹងករេលបឱសថែតមួយ ឬេ្រចើនមុខចំេពះអ�កជំងឺនីមួយៗ។ 

 

ករទទួលខុស្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួល្របតិបត�ិ និងវយ 

តៃម� ICSRs ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលេធ�ើសកម�ភាពជាមួយ SOP េនះ្រត�វែតមានករយល់ 

ដឹងអំពី្របព័ន� PV រមួប��ូ លទំង ករទមទរឲ្យមានករលក់ករសមា� ត់។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ្រត�វទទួល និង ្របតិ 

    បត�ិរល់ ICSRs  ែដលេផ�ើមកកន់មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

 ២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ្រត�វពិនិត្យេផ��ងផា� ត់  

     និងធានាថារល់ ICSRs ែដលទទួលបាន ្រត�វបានបំេពញព័ត៌មាន្រគប់្រគាន់ចំបាច់  

     ទំងអស់សំរប់ករវយតៃម�របាយករណ៍។ 

 ៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ធានាមានករចុះប�� ី  

     និងចង្រកងនូវរល់ ICSRs ែដលទទួលបាន និង្របតិបត�ិេហើយ។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate (្រត�តពិនិត្យជាបនា� ន់)  

    ្រត�វពិនិត្យេឡើងវញិនូវរល់របាយករណ៍មុនេពលេធ�ើករវយតៃម�។ 
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ករពិចរណាទូេទ/ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 បុគ�លិក្រត�វេរៀបចំរល់របាយករណ៍ទំងអស់េដយយកចិត�ទុកដក់ខ�ស់ េដយធានាថា 

មានកររក្សោករសមា� ត់្រគប់េពល។ ច្បោប់ចំលងរបាយករណ៍ ADR ្រត�វែតរក្សោឱ្យមានចំនួនតិច 

ជាអប្បបរមិាេដើម្បីបង� រករបាត់បង់ ករេជឿទុកចិត�របស់អ�កជំងឺ។ គា� ននរណាមា� ក់េ្រកពី 

មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ្រត�វបានអនុ�� តឱ្យេរៀបចំទុកដក់របាយករណ៍ ADR ។ រល់ 

របាយករណ៍ទំងអស់្រត�វែតរក្សោទុកេដយចក់េសរជា្របចំ។ 

 

នីតិវិធី 
១.ករទទួលរបាយករណ៍ 

១.១. របាយករណ៍ទទួលបានតមៃ្របសណីយ ៍

− េបើកេ�សមសំបុ្រតនិងយករបាយករណ៍េចញ។ 

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� នសរេសរេឈ� ះមន�ីរេពទ្យ ្រត�វសរេសរេឈ� ះមន�ីរេពទ្យេនេលើេ�សមសំបុ្រតនិង 

បំេពញព័ត៌មានេនេលើរបាយករណ៍។ 

១.២. របាយករណ៍ទទួលតមទូរសរ  

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� ន ទូរស័ព�េទអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលបានព័ត៌មាននិងបំេពញព័ត៌មានេលើរបាយ 

ករណ៍។ 

១.៣. របាយករណ៍ែដលចប់ទញយកពីអុីែម៉ល 

− េបាះពុម�របាយករណ៍ 

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� ន ទូរស័ព�េទអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលបានព័ត៌មាន និងបំេពញព័ត៌មានេលើរបាយ 

ករណ៍។ 

១.៤. របាយករណ៍ទទួលបានតមទូរសព័� 

− បំេពញរល់ព័ត៌មានេលើរបាយករណ៍េដយសួរអ�ករយករណ៍។ 

− សួរអ�ករយករណ៍ឱ្យេផ�ើរបាយករណ៍ម�ងេទៀតតមរយៈមេធ្យោបាយផ�ូវករ(ៃ្របសណីយ 

ទូរសរ អីុែម៉ល Software អិុនេធើែណត)។ 

− រក្សោរបាយករណ៍ែដលបំេពញេហើយមិនទន់្របតិបត�ិរហូតដល់ទទួលរបាយករណ៍ជាផ�ូវ

ករ។ 
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២. ពិនិត្យ្រគប់របាយករណ៍សរំប់របាយករណ៍ជានគ់ា�  (ឌុប) ភាពេពញេលញនិង  

     គុណភាពរបសរ់បាយករណ៍ 

− េដយេ្របើេឈ� ះ ឬអក្សរកត់របស់អ�កជំងឺ ៃថ�ែខឆា� ំកំេណើ ត ឬអយុ េឈ� ះឱសថែដល 

សង្ស័យេរៀបរប់លំអិត្របតិកម� ADR រមួមាន ៃថ�ែខឆា� ំចប់េផ�ើម្របតិកម� ពិនិត្យេមើលែ្រកង 

មានរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប)។ 

− េបើសិនជាមានរបាយករណ៍ជាន់គា�  (ឌុប) ពីមន�ីរេពទ្យែតមួយ ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថា 

្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់្រត�វបានបំេពញបនា� ប់មកដកយករបាយករណ៍ជាន់គា�  (ឌុប) 

េចញ។ 

− េបើសិនមានរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប) េលើអ�កជំងឺែតមួយពីមន�ីរេពទ្យេផ្សងគា� ពិនិត្យេមើល 

េដើម្បីធានាថា្រគប់ព័ត៌មានរយករណ៍ទំងអស់្រត�វបានបំេពញេហើយដកេចញរបាយ 

ករណ៍ជាន់គា� (ឌុប)បនា� ប់មកកំណត់ចំណំាេនក�ុងលិខិតែថ�ងអំណរគុណដល់មន�ីេពទ្យទី

២ថាមន�ីរេពទ្យេផ្សងេទៀតបានេផ�ើរបាយករណ៍រចួេហើយ។ 

− េបើសិនមិនែមនរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប) ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថា្រគប់ព័ត៌មានចំបាច់ 

សំរប់របាយករណ៍យកជាករបាន្រត�វបានេគផ�ល់ឱ្យមានលក�ណៈល�្រតឹម្រត�វ។ 

− េបើសិនព័ត៌មានចំបាច់សំរប់របាយករណ៍យកជាករបាន មិន្រត�វបានេគផ�ល់ឱ្យ្រត�វទក់ 

ទងអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលព័ត៌មានខ�ះចេនា� ះ និងព័ត៌មានមាន្របេយាជន៍េផ្សង 

េទៀត។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ជា ICSRs យកជាករបាន ្រត�វ្របតិបត�ិតមដំេណើ រកររដ�បាលរបស់ 

របាយករណ៍។ 

 

៣. ករេធ�ើដំេណើ រករ (្របតិបត�)ិ របាយករណ៍ 

− បេង�ើតេលខកូដរបាយករណ៍ 

− ថតចំលងរបាយករណ៍ 

− ចង្រកងរបាយករណ៍េដើម (បង� ញកែន�ងចង្រកង) 

− េផ�ើរបាយករណ៍ចម�ង សំរប់ដំេណើ រករបេច�កេទសេផ្សងៗេទៀត 

 

៤. េផ�ើលខិិតែថ�ងអំណរគុណ/អៈអងករទទួលបាន ADR េទកន់អ�ករយករណ៍ 

− �សង់យកព័ត៌មានពីរបាយករណ៍ដូចជាេឈ� ះអ�ករយករណ៍ កលបរេិច�ទទទួលរបាយ 

ករណ៍ កលបរេិច�ទបំេពញរបាយករណ៍ និងឱសថែដលសង្ស័យ។ 
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− ពិនិត្យេមើល្របសិនេបើអ�ករយករណ៍េ្របើទ្រមង់របាយករណ៍ចស់(េបើដូេច�ះជូនដំណឹង 

អ�ករយករណ៍េ្របើទ្រមង់របាយករណ៍ថ�ីេនៃថ�មុខក�ុងលិខិតែថ�ងអំណរគុណេដយមាន

ព័ត៌មានអំពីកែន�ងែដលអចទទួលបានទ្រមង់ថ�ី)។ 

− បំេពញព័ត៌មានលិខិតេនក�ុងែផ�កេផ្សងៗៃនលិខិតែថ�ងអំណរគុណ/អះអង។ ចូរពិនិត្យ 

េមើល Template សំរប់លិខិតែថ�ងអំណរគុណ។ 

− េផ�ើលិខិតែថ�ងអំណរគុណេទកន់.....(បង� ញករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក)សំរប់ 

ពិនិត្យេមើលេឡើងវញិនិងហត�េលខ 

− េផ�ើលិខិតែផ�ងអំណរគុណែដលចុះហត�េលខរចួេទអ�ករយករណ៍ និងទុកមួយច្បោប់ថត 

ចំលង។ 

 

ឯកសរ 

េបើសិនមាន SOP សំរប់បំេពញរបាយករណ៍ បនា� ប់មកយកវជាឯកសរេយាងេនទី 

េនះ។ បង� ញកែន�ងណារបាយករណ៍្រត�វបានចង្រកងសំរប់ជាឯកសរេយាងេទៃថ�េ្រកយ។ 

េយាងេលើ Template សំរប់លិខិតែថ�ងអំណរគុណ។ េយាងេលើទ្រមង់ ADR ែកែ្របថ�ីែដលេ្របើ។ 

 
សភំារៈ (ជាទូេទអចអនុវត�បានេទនឹងបេច�កេទស SOP) 

− ្រត 

− ម៉ាសីុនថតចម�ង 

− ម៉ាសីុនែស�ន 

− ទូរស័ព� 

− ទូរសរ 

 

ភាពពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាព៖ 

រល់ ICSRs ្រត�វែតពិនិត្យនូវភាពេពញេលញ និងគុណភាពព័ត៌មាន។ ករពិនិត្យ្រត�វែត 

េធ�ើេដើម្បដីកេចញ ICSRs ជាន់គា� (ឌុប)ទំងអស់។ 

រល់លិខិតែថ�ងអំណរទំងអស់ ្រត�វែតពិនិត្យេឡើងវញិ និងចុះហត�េលខមុនេពលលិខិត 

ទំងអស់េនាះេផ�ើេទកន់អ�ករយករណ៍។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP)ាសំរ�រ�តរររ�ានាភាា័ា

កបាងកណរសរុ��លពឱសថកកណទាទមាួៗា(ាICSRs)ាជមាួាVigiflowា
 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការចតរេនេវាអា័ថICSRs 

ជទថSoftware Vigiflow 

 

បណលSOP  CPVC/DDF-MOH/MIDV 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 
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េគាលបណំង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះ គឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិែតមួយសំរប់្រគប់្រគងរបាយករណ៍សុវត�ិ 

ភាពឱសថករណីនីមួយៗ (ICSRs) ែដលបានទទួលេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាពី្របព័ន� 

រយករណ៍ស�័្រគចិត�ជាមួយ Software Vigiflow ។ Vigiflow ជា្របព័ន�្រគប់្រគង ICSRs េនេលើ 

េគហទំព័រែដលេគបេង�ើតេឡើង ជាពិេសសសំរប់មជ្ឈមណ� លជាតិេនក�ុងកម�វធីិ WHO សំរប់ 

តមដនសុវត�ិភាពឱសថអន�រជាតិ ករវភិាគទិន�ន័យ អចអនុវត�បានផងែដរជាមួយ Software 

េនះ។ 

 

ទំហ ំឬវិសលភាពៃនករងរ 

ទិន�ន័យ ICSR ែដលមានក�ុង Vigiflow អចែចកជូនដល់អ�កចូលរមួដូចជា មា� ស់កម�សិទ�ិ 

ទិដ� ករ-ប�� ិកឱសថ អ�កផ�ល់េសវសុខភិបាលកម�វធីិសុខភាពសធារណៈ WHO ឬទីភា� ក់ងរ 

និយ័តកម�េផ្សងេទៀតផងែដរ ដូចឯកសរជា PDF (ឯកសរ្រកដស ឬេអឡិច្រត�និច) ឬឯកសរ 

XML ែដលមានទ្រមង់ជា E2B ។ អ�កចត់ករេផ�ើរបាយករណ៍ក�ុង Vigiflow ជួយរក្សោករតម 

ដនែដល ICSRs ្រត�វបានេផ�ើេទទំនាក់ទំនងខងេ្រក និងែដលបានេផ�ើរចួម�ងេហើយ។ 

 ICSRs នឹង្រត�វបានកំណត់សំគាល់េដយស�័យ្របវត�ិេដើម្បចំីលងចូលក�ុង Vigibase មូល 

ដ� នទិន�ន័យ ICSRs របស់ WHO េពលេគេផ�ើ េទះបីយ៉ាងណាមជ្ឈមណ� លជាតិទំងអស់អច 

យកវបាន េហើយរក្សោវជារបាយករណ៍ផា� ល់ខ�ួនមួយជាក់លក់។  

SOP េនះផ�ល់ឱ្យករពិនិត្យជាទូេទមួយៃនករេ្របើ្របាស់ Software Vigiflow អ�កេ្របើ 

Software េនះ្រត�វបានេគទូនា� នឱ្យអនេសៀវេភករែណនំាេ្របើ្របាស់ែដលមានេនក�ុង Software 

សំរប់ករែណនំាពិស� រ និងជួយេលើរេបៀបេ្របើ Software ។ នីតិវធីិែដលបានេរៀបរប់ទីេនះ គឺអនុ 

វត�ចំេពះបុគ�លិកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាទំងអស់ែដលប��ូ ល េហើយេផ�ើេទកន់ Vigibase 

ដកយក និងវភិាគទិន�ន័យ ICSR េដយមាន Software Vigiflow។ វ្រគបដណ� ប់េទេលើ 

ICSRs ែដលទទួលបានពីអ�កផ�ល់េសវសុខភិបាលក�ុងែផ�កសធារណៈ និងឯកជន កម�វធីិ 

សុខភាពសធារណៈ ្រពមទំងរបាយករណ៍ែដលទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិ-ទិដ� ករ ប�� ិក 

ឱសថេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ 

 

និយមនយ័/ ពក្យកត ់

E2B ៖ ជាទ្រមង់ស�ង់ដសំរប់ករេផ�ើេអឡិច្រត�និចៃនរបាយករណ៍សុវត�ិភាពឱសថករណី 

នីមួយៗ ទ្រមង់េនះរមួប��ូ លខែចងសំរប់ប��ូ នធាតុផ្សទិំន�ន័យទក់ទងទំងអស់ែដលមាន 

្របេយាជន៍ េដើម្បវីយតៃម�្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថនីមួយៗ ឬរបាយករណ៍ៃនេហតុករណ៍ 
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រខំន។ ធាតុរបស់ទិន�ន័យគឺមានលក�ណៈ្រគប់្រគាន់េដើម្បី្រគប់្រគងរបាយករណ៍មានលក�ណៈ 

សុញុំាពីំ្របភពនានា កែន�ងផ�ល់ទិន�ន័យេផ្សងគា�  និងសភាពករប��ូ ន ចម�ង ឬត្រម�វឱ្យមាន 

ដូេច�ះេហើយមិនែមនរល់្រគប់ធាតុរបស់ទិន�ន័យអចមានសំរប់ករប��ូ ន ឬចម�ងទំងអស់េនាះ 

េទ។ 

E2B ែដលមានទ្រមង់ជាឯកសរ XML (Extensible Markup Language) –XML ជាភាស 

កំុព្ូយទ័រ ែដល្រត�វបានេគេធ�ើេឡើងស្រមាប់ពណ៌នាទិន�ន័យ។ 

MAH៖ ជា្រក�មហុ៊ន ឬបុគ�លឬកម�វធីិសុខភាពសធារណៈែដល្រត�វបានេគផ�ល់ករ អនុ�� តនូវ 

ផលិតផលឱសថណាមួយដក់លក់េលើទីផ្សោរ្របេទសកម�ុជា។ 

PHPs៖ កម�វធីិសុខភាពសធារណៈដូចជាជំងឺ្រគ�នចញ់ HIV/AIDS, TB, វ៉ក់សងំ ។ 

 

ករទទលួខសុ្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួលេរៀបចំទិន�ន័យ 

ICSRs ជាមួយ Vigiflow ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលអនុវត�ករងរជាមួយ SOP ្រត�វេចះេ្របើ 

កំុព្ូយទ័រ និងមានករយល់ដឹងអំពី្របព័ន� PV ្រពមទំង Vigiflow Software ។ បុគ�លិកែដលមាន 

ករទទួលខុស្រត�វេនះ ្រត�វមានសមត�ភាពេ្របើ Software វភិាគទិន�ន័យ និងេធ�ើករែស�ងរកទំនាក់ 

ទំនងេនក�ុងទិន�ន័យ។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC (indicate the relevant staff)  ក�ុងករ 

ប��ូ លទិន�ន័យ ICSRs េទក�ុង Vigiflow ឱ្យបាន្រតឹម្រត�វ។ 

២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ែដលប��ូ លទិន�ន័យ ICSRs េទក�ុង Vigi- 

flow ក�ុងករពិនិត្យេមើល និងសំអតទិន�ន័យែដលបានប��ូ នេហើយ ធានាថាមានករ 

រមួប��ូ ល្រគប់ទិន�ន័យទំងអស់េទក�ុង Vigiflow ។ 

៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករេផ�ើទិន�ន័យ ICSRs ែដលបាន 

ប��ូ លក�ុង Vigiflow េទក�ុង Vigibase ។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករវភិាគទិន�ន័យែដលបានប��ូ លក�ុង  

Vigiflow េហើយបេង�ើតរបាយករណ៍/ ស�ិតិេទតមេពលេវលែដលទក់ទងនឹង  

ទិន�ន័យ។ 

៥. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករែចកចយព័ត៌មាន្របេភទេនះ    

ជាមួយបុគ�លិកេផ្សងេទៀត ដូេច�ះេធ�ើឱ្យករេរៀបចំ្រគប់្រគងទិន�ន័យ ICSRs ល�្របេសើរ។ 

៦. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករទក់ទងជាមួយ UMC េលើប��  
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ែដលទក់ទងករែថទំករ្រគប់្រគងនិងករេ្របើ Software ។  

៧. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVCក�ុងករែចកចយរបាយករណ៍ជាមួយបុគ� 

លិកទំងអស់ទក់ទងករេ្របើ Software មកពី UMC ជាពិេសសរបាយករណ៍ែដល 

ទក់ទងនឹងករបំេពញ ICSRs ែដលបានេផ�ើ ។ 

៨. ្របធានមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ទទួលខុស្រត�វក�ុងករកំណត់ថាេតើនរណាស�ិត  

    ក�ុង្របព័ន� CPVC ឧទហរណ៍ៈ បុគ�លិកមណ� ល CPVC ជនបេង� ល PV មា� ស់កម�សិទ�ិ  

    ទិដ� ករ ប�� ិកឱសថ គួរ្រត�វអនុ�� តឲ្យេ្របើ Vigiflow ។  

 

ករពិចរណាទូេទ / ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 ទំព័រសំរប់េមើល Website Mozilla Firefox ឬ Internet Explorer និងករភា� ប់្របព័ន� 

អិុនេធើែណត ត្រម�វឱ្យមានេដើម្បីអចេមើល Vigiflow ។ Adobe Acrobat Reader និង Microsoft 

Office Excel ្រត�វែតមានេដើម្បពិីនិត្យេមើល និងចូលដល់ទិន�ន័យឯកសរ។ ករចូលដល់អិុនេធើ- 

ែណត ្រត�វបានេគេ្របើេលខកូដ និងព័ត៌មានែដលទុកក�ុង Vigiflow អចេមើលបានេដយអ�កេ្របើ 

េន្របេទស ឬអង�ភាពែតមួយ ែដលភា� ប់េដយេឈ� ះអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់នីមួយៗ ។ 

្រគប់បុគ�លិកែដលអចេមើលបាន្រត�វរក្សោអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ឱ្យមានសុវត�ិភាព និង 

មិន្រត�វផ�ល់ឱ្យបុគ�លិកែដលគា� នករអនុ�� តេទ។ ពួកេគ្រត�វរក្សោករសមា� ត់ព័ត៌មានទំងអស់ 

េទក�ុង Software ្រគប់េពល។ 

បុគ�លិកែដលមិនស� ល់ច្បោស់រចនាសម�័ន� និងមុខងររបស់ Software Vigiflow ជាដំបូង 

្រត�វអនេសៀវេភែណនំាេ្របើែដលមានេន្រជ�ងខងេឆ�ងេនេលើ េពលអ�កចូលេទកន់ Software 

េដើម្បីេមើលេសចក�ីែណនំាពិស� រអំពីរេបៀបេ្របើ Software មុនេពលចូលេទកន់ ឬដកយកទិន� 

ន័យ។ 

ជានិច�កល្រត�វដក់េលខកូដ្របេទស (េបើអចេធ�ើបាន)ជាពិេសសព័ត៌មានទក់ទងជាមួយ 

សភាពជំងឺ ្របតិកម�/េហតុករណ៍រខំនរបស់ឱសថែដលសង្សយ័ និងេឈ� ះឱសថ។ករឱ្យេលខ 

កូដ ADR គួរេធ�ើេដយេ្របើពក្យបេច�កេទស WHO-ART ែដលមានកំរតិទប�សេដៀងគា� េទនឹង 

ករេរៀបរប់របស់អ�ករយករណ៍។ សភាពជំងឺ និងឱសថ្រត�វបានផ�ល់េលខកូដ អ�ស័យេទនឹង 

ICH-10 និង WHO-DD េទតមលំដប់ (ែដលមានេនក�ុង Software)។ 

ព័ត៌មានបែន�មេនេលើ ICSRs ែដលបានប��ូ លក�ុង Vigiflow គួរ្រត�វបែន�មេពលណាែដល 

វមានព័ត៌មានថ�ី អចដកយករបាយករណ៍ េដយេ្របើរបាយករណ៍របស់ CPVC ៃនតួេលខែត 

មួយេ្របើជាសកលែដលបានបេង�ើតេដយ Vigiflow ។ 
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 នីតិវិធី 

១.ប��ូលទិន�ន័យក�ងុ Vigiflow  

 ១.១.  េ្របើ Mozilla Firefox ឬ Internet Explorer Browser េបើក Vigiflow េទេលើ អិុនេធើ 

ែណត Webpage https://adr.who-umc.org ។ 

 ១.២. ប��ូ លេឈ� ះអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ និងចូលដល់មូលដ� នទិន�ន័យ ។ 

 ១.៣. ប��ូ ល ICSRs ថ�ី ចូលេទកន់ Menu ខងេលើ េហើយេ្រជើសយក Report  

Handling បនា� ប់មកេ្រជើសយក New Report បនា� ប់មកយក Standard Report។ 

 ១.៤. េបើេនះជា Standard Report (មិនែមន Parents-Child) ចូលេទកន់ Report  

Information Section និងបំេពញ្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់។ 

 ១.៥. ប��ូ ល្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់ែដលផ�ល់ក�ុង ICSRs ចូលេទក�ុងែផ�ក Information  

on Sender (េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ្របាស់សំរប់ព័ត៌មានពិស� រ)។ 

 ១.៦. ប��ូ លព័ត៌មានែដលផ�ល់េទ ICSRs ចូលេទក�ុងែផ�ក Information on Primary  

Source(s) (េមើលេសៀវែណនំាសំរប់ព័ត៌មានពិស� រ) ។ ្រត�វចំណំាថាអ�កេផ�ើ និង  

្របភពដំបូងគឺដូចគា�  េបើសិនរបាយករណ៍្រត�វបានេគេផ�ើផា� ល់ពីអ�កផ�ល់េសវសុខ

ភិបាលេទកន់មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

១.៧. ចូលេទកន់ Patient Page និងប��ូ លព័ត៌មានទំងអស់េលើ Patient Characteristics 

ែដលផ�ល់ឱ្យេលើរបាយករណ៍ (េឈ� ះកត់ ៃថ� ែខ ឆា� ំកំេណើ ត/ អយុ/ ្រក�មអយុ 

 េភទ។ល។ វអចព្រងីកបែន�មែផ�ក (Section)  េដើម្បបីែន�មព័ត៌មានេដយចុចេលើ 

Additional Patient info ។ 

 ១.៨. ចូលេទកន់Test and Procedures page េហើយប��ូ ល្រគប់ព័ត៌មានអំពីលទ�ផល  

របស់មន�ីរពិេសធន៍ណាមួយ និងនីតិវធីិេនេលើទ្រមង់។ ព័ត៌មានេនះអចប��ូ ល 

ជាអត�បទ ឬព័ត៌មានែដលមានរចនាសម�័ន� េហើយចុចេលើ Add Test េហើយ 

បំេពញព័ត៌មាន។ 

 ១.៩. ចូលេទកន់ Relevant Medical History page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពី្របវត�ិជំងឺរបស់ 

អ�កជំងឺែដលមានេនេលើរបាយករណ៍។ ព័ត៌មានអចប��ូ លជាអត�បទែដលមាន 

ទ្រមង់�សប់េដយចុចេលើ Add Relevant Medical History ។ 

 ១.១០. ចូលេទកន់ Relevant Past Drug Therapy Page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពីឱសថែដល 

បានេលបកលពីមុន។ ព័ត៌មាន្រត�វបានផ�ល់ជាទ្រមង់ែដលមាន�សប់។ ព័ត៌មាន 

ស�ីពីឱសថបែន�មអចផ�ល់េដយចុចេលើ Add Past Drug Therapy។  

https://adr.who-umc.org/�
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 ១.១១. ចូលេទកន់ទំព័រ Reaction Page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពី ADR ែដលសង្ស័យ។  

ព័ត៌មានអំពី ADR ែដលសង្ស័យ្រត�វបានផ�ល់ឱ្យជាអត�បទែដលមាន�សប់។ ចុច 

េលើ Add Past Event  េដើម្បីផ�ល់ព័ត៌មានអំពី្របតិកម�របស់អ�កជំងឺ។ ្របតិកម�  

នីមួយៗេលើរបាយករណ៍្រត�វបានផ�ល់ជាពក្យបេច�កេទស្របតិកម�េដយបំេពញ 

េនែផ�ក “reaction term” ។ ព័ត៌មានអំពី្របតិកម�ែដលផ�ល់ឱ្យេដយអ�ករយ 

ករណ៍ក៏្រត�វបានប��ូ លក�ុងែផ�ក Reaction/Event ែដលបានរយករណ៍េដយ 

្របភពព័ត៌មានដំបូងក៏្រត�វបានបំេពញផងែដរ។ េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ 

្របាស់សំរប់ព័ត៌មានលំអិតបែន�មស�ីពីករផ�ល់ព័ត៌មានេលើ ADR ែដលសង្សយ័។ 

 ១.១២. ចូលេទកន់ Drug Page និងផ�ល់ព័ត៌មានស�ីពីឱសថែដលសង្សយ័ និងឱសថែដល  

េ្របើដំណាលគា�  (េបើមាន) ។ ចុចេលើ Add New Drug េដើម្បផី�ល់ព័ត៌មានស�ីពីឱសថ  

ណាមួយ។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មានបែន�មពីរេបៀបែក លុប ឬប�ូរ 

ឱសថ ពីឱសថសង្សយ័មកឱសថេ្របើដំណាលគា�  ឬផ�ុយពីេនះ។ 

 ១.១៣.ចូលេទកន់ Causality Assessment Page ែដលេគេឃើញទំង Reaction or Drugs 

 Page េនខងេ្រកម Relatedness of Drug to Reaction ទំងេធ�ើករវយតៃម�អំពីករ 

ទក់ទងរបស់ឱសថជាមួយ្របតិកម�។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មាន 

ពិស� រ។ 

 ១.១៤. ចូលេទកន់ Overview Page េនខងេឆ�ងៃដ េដើម្បីេមើលករពិនិត្យទូេទៃន្រគប់  

ព័ត៌មានទំងអស់ែដលេគផ�ល់ឱ្យ។ ្រគប់ព័ត៌មានចំបាច់ែដលមិនបានផ�ល់ នឹង្រត�វ  

េគគូសចំណំាពណ៌្រកហម។ ពិនិត្យទិន�ន័យទំងអស់ែដលបានប��ូ លេដើម្បីធានា  

ថាទិន�ន័យទំងអស់្រតឹម្រត�វដូចែដលបានរយករណ៍ក�ុងរបាយករណ៍។ 

 ១.១៥. ពិនិត្យេផ��ងផា� ត់េដើម្បី្របាកដថា្រគប់ឱសថទំងអស់រមួទំងគុណភាពសំរប់េ្របើ  

្រត�វបានេគដក់េលខកូដយ៉ាង្រតឹម្រត�វ េហើយព័ត៌មានអំពីកំរតិេ្របើ រេបៀបេលប  

និងកលបរេិច�ទេ្របើ្រត�វបានប��ូ លយ៉ាង្រតឹម្រត�វ។ 

 ១.១៦. ចូលេទេឆ�ងៃដ និង Save Report ។ របាយករណ៍អចរក្សោទុកបាន្រគប់េពលេន  

អំឡុងេពលប��ូ នទិន�ន័យ និង្រតឡប់មកវញិ។ 

 ១.១៧.របាយករណ៍ែដល្រត�វបានរក្សោទុក និងអចឲ្យអ�កដៃទេទៀតពិនិត្យវបានេនក�ុង  

List of Report កំពុងវយតៃម�េដយចុចេលើ Check in ែក្បរនឹងរបាយករណ៍េនេលើ 

ប�� ី។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 
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២. ពិនិត្យេឡើងវិញនិងប��ូនរបាយករណ៍េទកន់ Vigibase 

 ២.១. ប��ូ លអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ េហើយចូលដល់មូលដ� នទិន�ន័យ។ 

 ២.២. េដយេ្របើ List Report (របាយករណ៍កំពុងវយតៃម�) ចូលេទកន់្រគប់  

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើ និងរង់ចំករពិនិត្យេឡើងវញិ។ េមើលេសៀវេភែណនំា  

ករេ្របើ្របាស់ Vigiflow ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 

 ២.៣. ពិនិត្យេមើលេឡើងវញិ្រគប់របាយករណ៍ែដលរង់ចំ េដយពិនិត្យេមើលភាពេពញ  

េលញ និងយកជាករបានរបស់ព័ត៌មានែដលប��ូ ល។ 

 ២.៤. របាយករណ៍ែដលបានពិនិត្យរចួអចផ�ល់ឱ្យអ�កដៃទពិនិត្យេនក�ុង List of  

Reports កំពុងវយតៃម�េដយចុចេលើ Check In េនែក្បររបាយករណ៍េនេលើ  

ប�� ី។ េទះបីជាយ៉ាងណារបាយករណ៍នឹង្រត�វពិនិត្យេដយស�័យ្របវត�ិេពលអ�ក  

ប��ូ នវ។ េមើលេសៀវេភែណនំាស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 

 ២.៥. ប��ូ ន្រគប់របាយករណ៍ែដលពិនិត្យរចួេដយចុចេលើ Send Report បនា� ប់មកចុច 

េលើ Commit Report េដើម្បែីស�ងរក និងមូលដ� នទិន�ន័យស�ិតិ ឬេដយចុចេលើ 

 Commit  
 ២.៦. េពលលទ�ផលៃនទំព័រេផ��ងផា� ត់េលចេឡើង ចុចេលើ Send the Report to the  

Uppsala Monitoring Centre when Committed េដើម្បីប��ូ នរបាយករណ៍េទកន់  

Vigibase ។ 

 

៣. ករដកយក និង/ឬ វិភាគទិន�ន័យពី Vigiflow 

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើ អចេឃើញេនក�ុង List of Committed Reports ។ របាយ 

ករណ៍ែដលប��ូ នរចួ អច្រត�វេបាះពុម�ជាទ្រមង់ PDF ឬបេ�� ញជាទ្រមង់ E2B ។ 

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើរចួ អច្រត�វបានេគេបើកេដើម្បីែកេទតមករែ្រប្រប�លៃនករតមដន។ 

េមើលេសៀវេភែណនំាស្រមាប់ព័ត៌មានពិស� រ។ 

 

មុខងរេពញេលញក�ុងកររកេនះ និងមូ៉ឌុល ស�ិតិអចមានស្រមាប់ែតអ�កេ្របើទំងឡាយណា 

ែដលទិញ Vigiflow េពញេលញ។ អ�កេ្របើ្របាស់ែដលមានកំរតិរបស់ Vigiflow អចពិនិត្យេឃើញ 

ែតរបាយករណ៍ែដលបានេផ�ើែតបុ៉េណា� ះ។ េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ្របាស់ស្រមាប់ព័ត៌មាន 

បែន�មេលើេនះ និងរេបៀបរក េហើយស�ិតិអ�ស័យេលើ Version ែដលមានសំរប់មណ� លរបស់អ�ក។ 
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៤. ករដកយក និងវិភាគទិន�ន័យពី Vigibase  

 Vigilyze ជាឧបករណ៍ែដលអចេ្របើេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា េដើម្បីវភិាគទិន� 

ន័យែដលបានប��ូ នេទកន់ Vigibase ។ 

  

ឯកសរ 

ច្បោប់ចម�ង១ច្បោប់ៃន្រគប់ ICSRs ប��ូ លេទក�ុង Vigiflow ្រត�វែតចង្រកង និងរក្សោទុកក�ុង 

មណ� ល។ 

ព័ត៌មានបែន�មទទួលបានពី ICSRs មួយ្រត�វបានផ�ល់ព័ត៌មានេទរបាយករណ៍េដើម និង 

្រត�វបានចង្រកង។ 

្រគប់របាយករណ៍ែដលេកើតេចញពីករសកសួរ គួរ្រត�វរក្សោទុកក�ុងឯកសរ្រកដស និង 

េអឡិច្រត�និច។  

 

ករពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាព 

្រគប់ ICSRs ្រត�វែតពិនិត្យេមើលេលើលក�ណៈេពញេលញ និងគុណភាពព័ត៌មាន្រត�វែត 

ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថាសភាពជំងឺ ្របតិកម�/េហតុករណ៍រខំនែដលសង្ស័យ និងឱសថទំង 

អស់្រត�វដក់េលខកូដយ៉ាង្រតឹម្រត�វ។ ្រគប់របាយករណ៍ែដលប��ូ លេហើយ្រត�វែតពិនិត្យេឡើង 

វញិេដយអ�ក្រត�តពិនិត្យ មុនេពលេផ�ើរបាយករណ៍េទកន់ Vigibase។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP)ាសំរ�រវាាតៃម�កបាងកណរាសរុ��លពកកណទាទមាួៗាា
( ICSRs) 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការវថតៃ� ICSRs  

 

បណលSOP  CPVC/DDF-MoH/AI 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 
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េគាលបណំង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះគឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិែតមួយសំរប់េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនង 

េហតុផលៃន ICSRs ែដលទទួលបានេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

 

ទំហ ំឬ វិសលភាពៃនករងរ 

នីតិវធីិេនះសំរប់អ�កែដលេធ�ើករវយតៃម�េហតុផលរបស់ ICSRs ែដលទទួលបានេដយ 

CPVC ។ វ្រគបដណ� ប់េលើ ICSRs ែដលបានមកពីបុគ�លិកសុខភិបាលេនក�ុងែផ�កសធារណៈ 

និងឯកជន កម�វធីិសុខភាពសធារណៈ (PHPs) ក៏ដូចជា ICSRs ទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិ 

ទិដ� ករ ប�� ិកឱសថេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ 

 

និយមនយ័/ ពក្យកត ់

ICSR៖ ជារបាយករណ៍ែដលមានព័ត៌មានេរៀបរប់ពី្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលសង្សយ័ទក់ 

ទិននឹងករេលបឱសថែតមួយ ឬេ្រចើនមុខចំេពះអ�កជំងឺនីមួយៗ។ 

្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថធ�ន់ធ�រ៖ ជាមូលេហតុរខំនធ�ន់ធ�រ (ជួប្របទះ) ឬ ្របតិកម�រខំនរបស់ 

ឱសថែដលេគមិនចង់បានេកើតមានេនកំរតិេ្របើណាមួយ។ 

• បណា� លឱ្យស� ប់ 

• ែដលគំរមកំែហងជីវតិ 

• ែដលត្រម�វឱ្យអ�កជំងឺេគងេពទ្យរយៈេពលយូរ 

• ទរកខុស្រប្រកតីពីកំេណើ ត / ទរកេកើតមិន្រគប់លក�ណៈ 

• ែដលមានលក�ណៈសំខន់ែផ�កេវជ�ស�ស� 

 

្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលមិនរពឹំងទុក៖ ជា្របតិកម�រខំនមួយ្របេភទ ឬសភាពជំងឺរបស់វ 

មិនដូចគា� ជាមួយេឈ� ះឱសថ ឬឱសថលក់េលើទីផ្សោរ ឬលក�ណៈសំគាល់រពឹំងទុករបស់ឱសថ។ 

Dechallenge៖ ករឈប់ឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថមួយ េនេពលេនាះករបន� ករថយចុះ ឬករបាត់ 

ែលងេកើត្របតិកម�រខំនអច្រត�វបានេគសេង�តេឃើញ។ 

Rechallenge៖ ករឱ្យឱសថេទអ�កជំងឺេលបេឡើងវញិ បនា� ប់ពីករប�្ឈប់េលបេលើកមុន។ 

 

របាយករណ៍យកជាករបាន៖ គឺជារបាយករណ៍្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថ ែដលមាន្រគប់ 

ព័ត៌មាន ដូចតេទេនះ អ�កជំងឺែដលេគស� ល់អត�ស�� ណ (េឈ� ះ ឬអក្សរកត់ អយុ/ៃថ�ែខឆា� ំ 

កំេណើ ត និងេភទ)។ ឱសថែដលសង្សយ័(េឈ� ះឱសថថ�ី/ឬេហ្សេណរចិ ៃថ� ែខេលបឱសថគុណ 

ភាពព្យោបាល កំរតិេ្របើនិងរេបៀបេ្របើ)។ ្របតិកម�រខំនែដលសង្ស័យ (េដយមានេរៀបរប់ពី្របតិ 
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កម� និងៃថ� ែខចប់េផ�ើម្របតិកម�) និងអ�ករយករណ៍ែដលេគស� ល់អត�ស�� ណ (េឈ� ះនិង 

ព័ត៌មានសំរប់ទក់ទង)។ 

 

ករទទលួខសុ្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួលចត់ែចង និងវយ 

តៃម� ICSRs ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលេធ�ើសកម�ភាពេទតម SOP េនះ្រត�វែតមានករយល់ 

ដឹងអំពី្របព័ន� PV រមួប��ូ លទំង ករទមទរឲ្យលក់ករសមា� ត់។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស (Technical Associate) េដើម្បីធានាថា្រគប់  

ICSRs ទំងអស់ែដលទទួលបានេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាមានព័ត៌មាន្រគប់ 

្រគាន់សំរប់េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល។ 

២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កសំរបសំរលួរង (Sub-coordinator) និង Technical    

     Associate ក�ុងករេធ�ើករវយតៃម� ដំបូងេលើ្រគប់ ICSRs ទំងអស់។ 

៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កស្រមបស្រម�ល CPVC ក�ុងករពិនិត្យេមើលេឡើងវញិ      

រល់ករវយតៃម�ទំងអស់ែដលបានេធ�ើេដយ Sub-coordinator និង Technical 

Associate។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់សមាជិកគណៈកម�ករបេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បី   

ពិនិត្យេឡើងវញិ និងេធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើរបាយករណ៍្របតិកម� 

រខំនរបស់ឱសថែដលេកើតមាន មិនរពឹំងទុក និងមានលក�ណៈធ�ន់ធ�រទំងអស់។ 

 

ករពិចរណាទូេទ/ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 អ�កផ�ល់េសវសុខភិបាល (រមួទំងមា� ស់ទិដ� ករ-ប�� ិកឱសថ) េនក�ុង្របេទសកម�ុជា 

្រត�វែតរយករណ៍ពី ADR ែដលសង្ស័យមិនរពឹំងទុក ឬ ADR ធ�ន់ធ�រ។ េទះបីជាមណ� លព័ត៌មាន 

ឱសថកម�ុជាទទួលរបាយករណ៍ ADR មិនធ�ន់ធ�រ របាយករណ៍ ADR នឹង្រត�វេរៀបចំណាត់ថា� ក់ 

ជារបាយករណ៍ធ�ន់ធ�រ និងមិនធ�ន់ធ�រក�ុងេគាលបំណងេដើម្បីេធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុ 

ផល។   

ករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល្រត�វេធ�ើអំឡុងេពល៣ៃថ�បនា� ប់ពីទទួលបានចំេពះរបាយ

ករណ៍ែដលេគចត់ទុកថាមានលក�ណៈធ�ន់ធ�រ។ 

បុគ�លិកគួរែតពិនិត្យរបាយករណ៍ទំងអស់េដយយកចិត�ទុកដក់ខ�ស់េដើម្បធីានាថាព័ត៌

មានសំងត់ របស់អ�កជំងឺ្រត�វរក្សោ្រគប់េពល។ ច្បោប់ចំលងរបស់របាយករណ៍ ADR ែដលមាន 
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ព័ត៌មានអ�ក ជំងឺគួររក្សោឱ្យមានតិចបំផុតេដើម្បបីង� រករបាត់បង់ព័ត៌មានសំងត់របស់អ�កជំងឺ។  

គា� ននរណាមា� ក់េ្រកពីបុគ�លិកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ្រត�វអនុ�� តឱ្យពិនិត្យរបាយករណ៍ 

ADR េទ។ រល់របាយករណ៍ទំងអស់្រត�វរក្សោទុកេដយចក់េសរជានិច�។ 

 

នីតិវិធ ី

១.ចំណាត់ថា� ក់របាយករណ៍ ADR  

− ពិនិត្យេមើលរបាយករណ៍េដើម្បីធានាថា វជារបាយករណ៍យកជាករបាន និងមានព័ត៌ 

មាន្រគប់្រគាន់ចំបាច់េធ�ើករវយតៃម�េហតុផល។ 

− េបើគា� នព័ត៌មាន ្រត�វខិតខំ្របមូលព័ត៌មានពីអ�ករយករណ៍។ 

− េបើសិនវជារបាយករណ៍យកជាករបានែដលទក់ទងជាមួយ្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថ 

្រត�វេរៀបចំចំណាត់ថា� ក់្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ ឬមិនធ�ន់ធ�រ េដយែផ�កេលើទិន�ផលរបស់្របតិកម� 

(ចូរេមើលែផ�កនិយមន័យ្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ)។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ស�ីពីឱសថខ�ះ្របសិទ�ភាពសង្ស័យ ឬប�� គុណភាព្រត�វេរៀបចំ       

ចំណាត់ថា� ក់េទតម្របេភទដូចខងេ្រកម។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ស�ីពីករភាន់្រចឡំ ្រត�វេរៀបចំចំណាត់ថា� ក់េទតម្របេភទដូចខង 

េ្រកម។ 

ដក់ស�� សំគាល់របាយករណ៍េទតមអក្សរ ៃន្របេភទរបស់វដូចខងេ្រកម; 

‘s’៖ ធ�ន់ធ�រ 

‘NS’៖ មិនធ�ន់ធ�រ 

‘Q’៖ ប�� គុណភាព ខ�ះ្របសិទ�ភាព 

 

២. ករវយតៃម�េលើរបាយករណ៍ែដលេគកត់ចំណាថំាមិនែមន្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានទំនាក់ទំនងរវងឱសថ និងADR (ឧទហរណ៍ៈ េបើសិនឱសថ 

ែដលសង្ស័យ្រត�វបានេគេលបមុនេពល្របតិកម�ចប់េផ�ើម) និងកំណត់សំគាល់កររក 

េឃើញ។ 

− េបើសិនជា្របតិកម�េកើតមានមុនេពលេលបឱសថ ពិនិត្យេផ��ងផា� ត់ព័ត៌មាន និងពិចរណា 

ពីករពន្យល់េហតុករណ៍។ 

− េបើសិនជាឱសថ្រត�វបានេលបមុនេពល្របតិកម� ្រត�វកត់ចំណំាេពលចប់េផ�ើម្របតិកម� 

ឧទហរណ៍ៈ េពលចប់េ្របើឱសថរហូតដល់េពល្របតិកម�រខំនចប់េផ�ើម ឬេកើតមាន។ 
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− ពិនិត្យ និងកត់ចំណំារយៈេពលៃន្របតិកម�ឧទហរណ៍ៈ េតើអ�កជំងឺមាន្របតិកម�រយៈេពល 

បុ៉នា� ន។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានឱសថេដើម្បីរកឱ្យេឃើញ្របតិកម�អចពន្យល់បានតមរយៈលក�ណៈ 

ឱសថវទិ្យោ (Pharmacology) របស់ឱសថេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានករឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថេឡើងវញិ( Rechallenge ) ឬប�្ឈប់មិនឱ្យ 

អ�កជំងឺេលប(Dechallenge) និងកំណត់ចំណំាពីទិន�ផលេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើ និងកត់ចំណំាពីករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើេនះ 

(េបើមាន)។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេផ្សងសំរប់ព័ត៌មានែដលទក់ទងរវងឱសថែដលសង្ស័យ និង្របតិ 

កម�រខំន។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាអ�កជំងឺេលបឱសថេផ្សងេទៀតែដលអចបង�ឱ្យមាន្របតិកម� និង 

កត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជា អ�កជំងឺមានលក�ខណ� ជំងឺេផ្សងេទៀត ែដលអចពន្យល់បាននូវ្របតិ 

កម�សង្ស័យែដលេគសេង�តេឃើញមាន និងកត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− េដយែផ�កេលើចេម�ើយេទនឹងសំណួរខងេលើ កំណត់កំរតិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនង េហតុ 

ផលេដយេ្របើលក�ណៈវនិិច�័យករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO ។ 

− េធ�ើកំណត់្រតករវយតៃម�េនះេដយប�� ក់នូវេហតុផល សំរប់ករវយតៃម�និងេផ�ើេទ 

ឱ្យអ�កស្រមបស្រម�លេដើម្បីពិភាក្សោ។ 

 

៣. េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើរបាយករណ៍បានកំណត់ថាជា្របតិកម�  
ធ�ន់ធ�រ 

− េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល េនេពលែដល្របេភទ្របតិកម�រខំនធ�ន់ធ�រ្រត�វបាន 

បេង�ើតេលើរបាយករណ៍។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានទំនាក់ទំនងបេណា� ះអសន�រវងឱសថែដលសង្ស័យ និង ADR 

(ឧទហរណ៍ៈ ឱសថែដលសង្សយ័្រត�វបានេលបមុនេពល្របតិកម�) និងកត់ចំណំា កររក 

េឃើញេនះ។ 

− ្របសិនេបើ្របតិកម�មានមុនេពលេលបឱសថ េផ��ងផា� ត់ព័ត៌មាន និងពិចរណាអំពីករ 

ពន្យល់េផ្សងេទៀតចំេពះេហតុករណ៍េនះ។ 
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− េបើសិនឱសថេលបមុនេពល្របតិកម�កត់ចំណំាេពលចប់េផ�ើម្របតិកម� ឧទហរណ៍ៈ េពល 

ចប់េផ�ើមេ្របើរហូតដល់េពល្របតិកម�ចប់េកើតមាន។ 

− ពិនិត្យ និងកត់ចំណំារយៈេពល្របតិកម� ឧទហរណ៍ៈ េតើអ�កជំងឺមាន្របតិកម�រយៈេពល 

បុ៉នា� ន? 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេផ្សងេដើម្បីរកឱ្យេឃើញ េបើសិន្របតិកម�េនះ្រត�វបានេគចង្រកងជាឯក 

សរពីមុនមក ឧទហរណ៍ៈ ្របតិកម�ឱសថែដលស� ល់ពីមុនមក។  

− េធ�ើកំណត់្រត ថាេតើជា្របតិកម�ែដលេគស� ល់េដយករេ្របើ្របាស់ឱសថេនះ ឬ អត់េធ�ើ 

កំណត់្រតកររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេដើម្បីរកឱ្យេឃើញថា េបើសិនជា្របតិកម�េនះអច្រត�វពន្យល់បានតម 

លក�ណៈ Pharmacology របស់ឱសថ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថេនះេឡើងវញិ (Rechallenge) និង/ឬប�្ឈប់ 

មិនឱ្យអ�កជំងឺេលប(Dechallenge) និងកត់ចំណំាពីទិន�ផលេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើ ឬរេបៀបេ្របើនិងកត់ចំណំាទិន�ផលៃនករេ្របើ 

្របាស់េនះ (េបើមាន)។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាអ�កជំងឺកំពុងេលបឱសថេផ្សងែដលអចបង�ឱ្យមាន្របតិកម� និងកត់ 

សំគាល់កររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើអ�កជំងឺមានជំងឺេផ្សងេទៀតែដលអចពន្យល់ពី្របតិកម�ែដលសង្សយ័ និង 

កត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− េដយែផ�កេលើចេម�ើយេទសំណួរខងេលើកំណត់កំរតិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល 

េដយេ្របើលក�ណៈករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO។ 

− កត់ចំណំាករវយតៃម�េដយមានប�� ក់េហតុផលសំរប់ករវយតៃម� និងេផ�ើេទអ�ក 

ស្រមបស្រម�លេដើម្បីពិនិត្យេឡើងវញិបន�េទៀត។ 

 

៣.១. ករពិនិត្យេឡើងវិញរបាយករណ៍ ADR មិនរពំឹងទុកធ�ន់ធ�រ 

− េបើសិន្របតិកម�ពីមុនមកមិនស� ល់ េដយបែន�មេទនឹងករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុ 

ផលនិងពិនិត្យេឡើងវញិេដយអ�ក្រត�តពិនិត្យ ប��ូ នរបាយករណ៍េនះេទកន់គណៈកម� 

ករបេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បីវយតៃម� និងពិនិត្យេឡើងវញិបែន�មេទៀត។ 

− េផ�ើរបាយករណ៍េដយមានលទ�ផលៃនករពិនិត្យេឡើងវញិេទកន់សមាជិកគណកម�ករ 

បេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បវីយតៃម�បែន�មេទៀត។ 
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៣.២. ផ�លព់័ត៌មាន្រតឡប់ស�ពីីរបាយករណ៍ ADR ធ�ន់ធ�រ 

− ពិនិត្យេមើលមូលដ� នទិន�ន័យ និងមូលដ� នទិន�ន័យ ADR  េផ្សងេទៀត ឧទហរណ៍ៈ 

Vigibase ចំេពះរបាយករណ៍�សេដៀងគា� ។ 

− េធ�ើកររកុរកព័ត៌មានស�ីពី ថាេតើេធ�ើករ្រគប់្រគង្របតិកម�្របេភទេនះយ៉ាងដូចេម�ច ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើអ�កជំងឺ្រត�វបាន្រគប់្រគងចំេពះ ADR យ៉ាងដូចេម�ច ។ 

− ផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់បុគ�លិកសុខភិបាលែដលផ�ល់ព័ត៌មានស�ីពីចំនួនរបាយករ

ណ៍�សេដៀងគា� ក�ុងទិន�ន័យក�ុង�ស�ក និង ឬ សកល និងព័ត៌មានស�ីពីករ្រគប់្រគង្របតិកម� 

ែដលបានេស�ើសំុ។ 

 

៤. េធ�ើនីតិវិធីរបាយករណ៍ែដលមានប�� ឱសថអន់គុណភាព / គា� ន្របសទិ�ភាព 

− កត់សំគាល់្រគប់របាយករណ៍ឱសថខ�ះ្របសិទ�ភាព ‘Q’ ។ 

− ទក់ទងអ�ករយករណ៍ េដើម្បីបានព័ត៌មានបែន�មជាពិេសសព័ត៌មានស�ីពីផលិតផល 

(ឱសថ) ជាពិេសសផលិតផលឱសថថ�ី េលខឡូតិ៍ កលបរេិច�ទផលិត និងផុតកំណត់ 

 េឈ� ះេរងច្រក ។ 

− េធ�ើករខិតខំេដើម្បីទទួលឱសថ (េបើមានលទ�ភាពឱសថដូចគា� ជាមួយឱសថែដលេ្របើេដយ 

អ�កជំងឺ) ឬេលខឡូតិ៍ដូចគា� ។ 

− ប��ូ នឱសថេទកន់មន�ីរពិេសធន៍ពិនិត្យគុណភាពសំរប់វភិាគ (េបើអច)។ 

− ទទួលបានរបាយករណ៍ពីមន�ីរពិេសធន៍ និងពិនិត្យកររកេឃើញេឡើងវញិ។ 

− ផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់ អ�ករយករណ៍(េបើអច) េដយែផ�កតមកររកេឃើញ។ 

ឯកសរ 

េយាងតមករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO បេង�ើត Template េដើម្បផី�ល់ 

ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់អ�ករយករណ៍។ 

 

សភំារៈ (ជាទូេទអចអនុវត�បានចំេពះ SOP បេច�កេទស ) 

− ្រត 

− ម៉ាសីុនថតចម�ង 

− ម៉ាសីុនែស�ន 

− ទូរស័ព� 

− ទូរសរ 
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ករពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាពៈ 

ករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលដំបូង្រត�វេធ�ើេដយបុគ�លិកែដលមានជំនាញវយតៃម�គ�ី

និក ្រគប់្រគាន់សំរប់ PV ។ 

ករពិនិត្យេឡើងវញិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើ្របតិកម�មិនរពឹំងទុកធ�ន់ធ�រ្រត�វ

េធ�ើេដយអ�កមានចំេណះដឹងនិងបទពិេសធន៍ែផ�កគ�ីនិក។ 
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េសរ��រណនំស�ទពទងកកំណតរកក/ងក�េ�ាទតាាន�ងក�លតស�� ណកភុ�ា

ពត័ម៌ាឱសថា(PV) 

បគណាណរន ណំំារៃាមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) បថំ�័សបេវត�

បឺសតរតន�ណរាទតមកសពមា ណ់ាទន(ំ�� រ) ណពីបសគះ អ្ ករ់ណវាសតរតិាបបស� ណរខាបពណ 

ឱំថករណករបណបេីនផកបថមកសកណបនប�ីាវកបបមាកណក វត។ ណ់បរប កមកកកេវាអា័ថ ADR 

ប ប់បីកណរតរកកបសគះ អ្ ករសតរតិាបបបហ្មកាបនបបតំ�� រ។បបបពណ់ណំ�� រទថ 

សតរតិាាបនបបតបរបនសាពេវាអា័ថបនសនបេៀតសតរតិាបបតាាវនត វាមកែែសតរតិាបធ�ប 

បបាខតត�បថជធ ធកាវថ័តក�បនសនផប ប់បីាាុថបសគះ អ្ ករាវនជទា ណ់រន ន់ណរអកបសាបសិ រំ 

បាប វំាំ�ខតនសបារសគារ្មាា� ់ណរ ខំលតពសករ់សតរតិាកកបេបញ។ ទ់បេអះមក 

កថមករណ បថំ�័សបេវត�ជសាព័ានេណានទថ ណំការមកាបនបបតំ�� រ(ំ�តវក�) ាែម ារពី 

មក វំកផាាុបេៀតបថបសាបត វធីស�ំ�ំ ំាសតរតឲ្មាមកបធ�បបតំ�ំ �តវក�កអខនបគណ 

ាណរនជទា ណ់រន នណពីមក ណំបកេបណបនអកាវថ័តក�ាវនបគណាបិិថ។ 

 ំ�� រទថសតរតិាកណរតរាវថា័ថបថ WHO ្” ព័ត៌មា់ណបបកថមករណ  

ណពីេណែករេណានបហតខនណទថកវនបហតខមករណ ក ណំ ាទថជទថឱំថទថេណែករេណានបាះបប 

វា ន់ន ឬវាសតរតិាេនសកនជដកសកពីខាក”។ជធ�តកិថមករណ បសេបាជនទថសតរត 

មកប ប់បីាបនបបតំ�� រំ័ថបណបំតពធមារធមកៃាបហតខមករណ ក ណំ ាាវនបខរតពកា រំ 

ព័ត៌មា។ 

 ជមកកទនសណគអ បថមាមកវថតណៃណកវនឱំថទថ ាវនសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថទថ

់ណសតរតិាបបបវត្មាសក់ ណំំ ារប ប់បតីាាា� ាវនេបិនបេតព័ត៌មាថ�ីណពី 

មកកទនសណ់ណបបិា ន់នកទេបហបថ ់ណន�ណរណកករ់ំបត�វសបារសគារ់ណរមកកទនសណ�ថ 

ំ�ណទថៃាឱំថទថជទថសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថេទហករណ ព័ត៌មាំ�ីណពីំតព 

កា រំសាតវក�(េវាអនណកា រំវ)។មកបែណ់នាទតថា�មកទថមកា� ញសករ់ណំុវត 

កអខនបសគះ អ្ ករសាបេកណហវតបសាប់ណេំនសថ័ាាុឬមកបណបកបរបនឥេនវពណកា រំសករ 

ឱំថឬតពវតមកល�ះសា វំេនតពបថឱំថណទថ។ំ�� រទថ វាា� ញមកពវត្ 

មកកទនសណគអ ឱំថទថាវនបហតខមករណ មាេណែករេណានបហតខនណបេ ាាខា�ា� ញ្មកតា 

ាាុបេៀត សតរតមកចណិ េរប ប់បាី�� ករាទតមកកទាមចទណគអ ់ណិាបបបនបត។ ទ់បេអះ ំ�� រ 

ទថបឺំ�តវក�ទថបថកទជទថេវាអា័ថាវនណរ់ណណនំាាវននមខថជទថំ�តវ 

ក�បាះ។វវាសិក់ាាខបណណ ះបេាាខា�មាណកករ់ ណ់ាទនថបេៀតបបបពណំតពមករណ  

េសាសា�ណ �ំ ណនបេតបពណបតលតបធយិថបនសនបថេវាអា័ថាាុ។ំ�� រ 

ទថ េសតរតមកដកសកបសេបានន់ក។ 

ា

ា
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ុរ ពៃាស�� ណា

ជេទបេំ�� រកអខន PV សតរតិា់កំនរបេញពីមកបនបតបណបអកជណនឺមអ ករផ ឬបណបសករសាជ 

ជាឬពីមក វំកផពវបសធាណាវនមាេណហណជបខរតពាវនាក វមរ។  

 

តកន1 ា� ញសាពៃាំ�� រ  

ុរេ ាស�� ណា ុរ ពា

មកបនបតបណបអកជណនឺ 

(ំ�� របខរតព) 

សាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត� 

មកកថមករណ បណបនអកពវបសធាណសតសជត 

មកតាបបាមីកបពេ្បថ ណំកខកកថ់បពណល�ី 

មកតាបហតខមករណ បពណពយិណ 

មក វំកផសតសជតាា� 

ក�ត វធីនសព�នផថ់ណសតរតសត�តពវាវត្ 

មកបនបតបណបសករសាជជា 

(ំ�� រាក វមរ) 

េវាអា័ថបសេបាបណបសតជណនឺមកបេញបតជ�ា�� ាវន

េវាអនណមកបសាបឱំថាវនមកេខះាម� ី�ំ�ីមាៃនម 

បែះកទមាមកត� ារកណរតរសត 

មក វំកផសត�តពវាវត្កករីមកតាសត�ត 

ពវាវត្កករី 

មក វំកផសតសជតាា� 

មកតាបហតខមករណ បពណពយិណ 

មកតា ណំកខកកថ់បពណល�ីបបាមីកបពេ្ 

សាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�េទលថេទហករណ 

WHO, USFDA, មកតាព័ត៌មាADR  ត 

ខវាបធបរតៃាេវាអា័ថកា រំេសកពនរបប�ំ  

កាកបណបហបញបពណបធ�បពវបសធាណ 

មក វំកផសតសជតប�ីាវក 

មកពវបសធាណបបបសេល�ទា(ាមីកពវបសធាណ) 

មក វំកផតពពខណបណបំត� 

 

ដំេណទកងកកំណតរកកស�� ណ/ដំេណទកងក�េ�ាទតស�� ណា

មកកកបេបញាទតADR ទថពីមកពវាវត្ាវនត វតបេវាអា័ថបឺ ណ់បរប កមកបេត ណ់ណករមណកទ 

មាមកាបនបបតំ�តវក�មកពសនននំ�តវក�ាវនមកវថតណៃណតណាទនៃាេវាអា័ថ់ណមាាវន 

មកសកណបនំ�� រមកវថតណៃណាវនមកាកសថ។ ណ់បរប កមកៃាមកកណរតរកក 

ំ�� របបកអខន PV បិនជេណានបេានន២ ណ់ណករមណ ណ់ាទនមកាបនបបតំ�តវក� ាវនមក 
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វថតណៃណំ�តវក�តណាទន។ 

ត វធីស�ំ��ថាណនខតកអខនមកកណរតរកកំ�� រ(មកាបនបបតំ�តវក�) ទករេនជទថមកសត�ត 

ពវាវត្បរបនត វញបេតបពណបតលកា រំេវាអា័ថសម�់ណបកបតបេញពីេវាអា័ថ់ណបបកថ 

មករណ បថំ�័សបេវត� ប ប់បកីណរតរត�ំ �� រមកកទកវនឱំថជទថADR។មកវថ 

តណៃណកិថមករណ បថសារនសាថ័តអ់ណបបិា ន់នជេទបេាវនតំ�នរប�ីាវកបបបពណ 

មាមកសាទណវ ណំកទណ់ណរមកាបនបបតំ�តវក�បណឿាាណនខត។ជ្ឈរម ណជតវ់ណមាេណាទា 

កិថមករណ តវេតទេកអខនទណប ាេវាអា័ថកា រំបប(សាហណតវេជន 50.000 កិថមករណ ) 

េបសាបត វធីស�ំ�បាះ។មកសត�តពវាវត្បរបនត វញ/មកពវាវត្ជសាចណ ាវនតសាព័ានាទត�ី់ណថ�ី 

បបកអខនទណប ាេវាអា័ថបបកអខនាក វាេៃា�ី់ណមាពីខាកបទកសតរតបធ�ប(ពវាវត្)។ជេទបេបកឿន 

បាះសតរតសត�តពវាវត្បរបនត វញកណរេវាអា័ថទណន រំេណបែះឱំថាីទថផ(បបកអខនមកបសាងាបធៀា 

តទបណលសម�កា រំឱំថាវនកវនឱំថៃាមកកថមករណ បសេបា់នឬបេតេណបែកៃាបពណ 

បតល)ឬនណវតនណែែប ប់បីំ�នកកសាតវក�់ណបទកឲ្ចារក�រណ ណំំារផ។បធយិថ 

បនសនបេៀតបឺសតរតបធ�បឲ្េវាអា័ថទណន រំ់ណទករេនបេាននសាតវក�ណទថាវនពវាវត្បរបន 

ត វញាទតឱំថ់ណំនសថ័។េទហករណ ប ប់បកីណរតរកកំ�� រពីខាកជ្ឈរម ណត 

ា ខំតតុវតពឱំថUppsala(UMC) បទកពវាវត្បរបនត វញបេតបពណ(ជេទបេកណរ៣ល�ន)  

ាទតកណរកិថមករណ ខំតតុវតពកករីាីទថផ(ICSR) ថ�ីទណន រំ់ណេេទណិាកអខនកថ់បពណ 

កណរតរទថប ប់បីាបនបបតាម� ីៃាមកកទនសណឱំថកវន ADR ទណន រំ។ ាែម ារកេវាអា័ថៃាមក 

កទនសណបាះសតរតិាាម�ទ ាបេសករជណែញ ណំការមកសត�តពវាវត្ ាវនបសជបំបក បំ /មកកណរតរកក 

ំ�� រ។មកំបនកាែែៃាំ�� រ់ណិាកកបេបញបថអកជណែញសតរតិាាម�ទ ាបេ 

ជ្ឈរម ណជតវ។ 

មកកណហវតមកាខតត�ត វធីស�ំ�បាះបបកអខនមកាបនបបតំ�� រកទមាមកកណហវត់ណមាកជ

ទថាទតសាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�តកថ់មកកថមករណ តវេតទេ មកល�ះេវាអា័ថ់ណាាះែណរ 

េវាអា័ថវាបពញបណញមកណណបៀន។ណ។បបបពណ់ណេណាទាេវាអា័ថ់ណាបនបបតបកបាបរបនវ 

ម� ថជមកណណិកបាប វំាជគ� ាណេនតពកអខនមកសត�តពវាវត្ឲ្មាសា វំេនតពសាបេេវាអា័ថ 

បាះបថដកបណបទណប ាកករីាីទថផបពណាមចទ ណេវាអា័ថ ទ់េកករីUMC ់ណទទក 

មកពវាវត្សករកករីប�ីាវក។យានត វញបេៀតមកល�ះំ�ថ័តតពាវនមកតាបបកអខនសាព័ាន 

ិាណខាាណិតរនន់កមកបសាបាា�ាទតសាព័ានបថៃ់កអខនមកាបនបបតំ�� របថ UMC។បប 

បពណ់ណជ្ឈរម ណជតវជបសេបាជខណត វញពវពបលកសាទណ ICSRs ៃាសាតវក�ក ណំ ាឱំថ 

់ណំនស័ថបថេណាទាការ វំាែារមកវថតណៃណកិថមករណ តកករីាីទថផវាេ 

បធ�បិាបេៀតបរបថ។តណកទតមកក�ត វធីពវាវត្បថំ�័ថសាតត�វបថមាណេនតពកណរតរត� 

ំ�� រ់ណមាសក់ ណំំារបបកអខនទណប ាេវាអា័ថបរវេសតរាវេធណផម� ថជជករំ�ន 

ាវនវាេបជៀំនខតិា។ 
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ងកកំណតរកក/ងក�េ�ាទតស�� ណ�កបមណាន�ស�ាត័ា

បាះជមកបសាបក�ត វធីពវាវត្កកបថំ�័ថសាតត�វប ប់បីបសាងាបធៀាាក វមរន�ខណគអ ៃាឱំថ-ADR 

បេាននសាតត�វៃាកិថមករណ ទណន រំបបកអខនេវាអា័ថទណប ាាវនមកបសាប ាិ កា ាសតំុវតវប ប់ប ី

បសជបំបក បំ ំ�� រតណាទន។កករីតបបសេបាមកកណរតររកកំ�� របថំ�័ថសាតត�វសតរតិា 

បបាខតត�បេកអខនេវាអា័ថទណប ា ខំតតុវតពឱំថបណបេីនផកជំកណាវន់ណមាការ វំា 

ែារលាកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ។ ទ់េបបឆអ ណ២០០៣េវាអា័ថទណប ាតទេ 

ាណនខត់ណកណរតរកកំ�� របថំ�័ថសាតត�វសតរតិាបប វំកផបឺទណាវធវហ� មាកទតជីីរនរ់ណ 

មាកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថេណាទា 39790 ទករេនជទថមកន�ខណគអ កវនឱំថ-

បហតខមករណ ក ណំ ាេណាទា 17330។ 

ត វធីស�ំ�ំ ុវតវទថេណាទា់ណេបបចតរជសករបេាននត វធីស�ំ�់ណនតកបណបតបានាវនត វធី 

ស�ំ�់ណនតកបណបតបថកសតរតិាបបបណបកបរបនប ប់បីបរែាក វមរកអខនំក�តពត 

ាកទមាមកតា ខំតតុវតពឱំថបណបេីនផក។ត វធីស�ំ�នតកបណបតបានបសាបេណកនរល�ះៃា 

មក ាិារស� ាមកាាះែណរាវនតបបសេបាបបបធ�បបរបនប ប់បីកណរតរកកមកសាសា�ណាបណ� ះំាអ 

កអខនសតឬតពញនកញាារៃាមកកថមករណ បថាបនបបតបណកទ់ណេបកបតមា(សារិ ា) ាវន 

មកបេ�បថតាបេាននបតំ�ំ ុវតវប ប់បីវថតណៃណតព់ណេបកបតមា្មកសាសា�ណាបណ� ះ 

ំាអ់ណសតរតិាបបំបនបតេ�ខះា�ច ណនពីតពា�កគអ ៃាមកថកបណកទបថៃេ់ា្។ េទហករណ 

បឺាបេចកបេំំកខាមាមកបកបាបរបន (Cusum) កថ់បពណពវាវត្បបណាវនត វធីស�ំ� Poisson។

ត វធីស�ំ�ទណនបាះមាមកសកណបនតវេតទេបថមាកិថមករណ ំ�័សបេវត�។ យានត វញបេៀត

ត វធីស�ំ�នតកបណបតបថកបទះាីជនតកតបគណមករណ ំប់ៀនគអ បឺសតរតិាបបកណក វត់ណ 

កអខនបែះបបវាតណកទតឲ្មាេវាអា័ថំនបសេប ប់បវីថតណៃណមកាាះែណរ។ំមមសតៃាកិថ 

មករណ ់ណបសាបបថេសកពនរបប�ំ  UK, Bayesian Confidence Propagation Neural  

Network (BCPNN) ់ណបសាបបថ UMC ាវនមកសត�តពវាវត្បថ Empirical Bayes screening 

(EBS) បសាបបថេីតអ ករ�កេណរីហកាវនឱំថកា រំំហក់បបក វកា� ញល�ះផៃាត វធី 

ស�ំ�បរែាក វមរ់ណនតកតបបសេបាបណបតបាន។ 

ព័ត៌មាណណវតៃាបណកទំ ុវតវ់ណកណពខនាខតត�ំ ណការត វធីស�ំ�បឺំុវតបបបសេមកា� ញបាះាវនវា 

សតរតិាបបថកកពវតកផបបេីបាះបេ។យានត វញបេៀតបទះាីត វធីស�ំ�បរែាក វមរបណកទ 

បាះមាមកសាសា�ណ �ំ ណនតទកបណលជកទទថបឺជមកវថតណៃណ្បតប(ញនកញាារ)េណាទាកិថ 

មករណ ៃាមកបទានសណកវនបហតខមករណ ក ណំ ាឱំថលខំគអ ពីមកក ណពននេខកាាខែ� ា (តពដកកជ្) 

ំុវតវបនសនគអ កវនឱំថាវនបហតខមករណ ក ណំ ា។តត វធីស�ំ�បាះកខណព ទ្េ័កបសជបំបក បំ ថកបទក 

ឱំថ-ADR ់ណតំុវតវ�ថំ�ណជនេវាអា័ថប ប់បិនតណកករ់ំុវតវ។ 

បាះសតរតិាបបបហ្មកកទនសណគអ កអខនបពណជទថគអ បាះកខណព ទ្េ័កិាកណរតរមកកទនសណតណកទតត 

ណកករ់ាក វមរ់ណិាកណរតរពីខាាែម ារកអកវថតណៃណាីទថផបសជបំបក បំ មកកទនសណ 
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់ណពទកបបបវត្សតនសតរត ណំការមកសត�តពវាវត្ាាុបថថកេវត�េខកករ។បបបពណ់ណ 

េណាទាមកកទនសណគអ សតរតិាាបនបបតបថត វធីស�ំ�ំ �ថ័ត េមាេណាទាបសេបាបហបថញនកញាារ 

�ំ ណនកទទណនត វជ�មាវាពវត ជ្ឈរម ណជបសេបាបសាបថខេនស�ំ�បសជបំបក បំ ់ណបសាបណកករ់ 

េណកញរាាុប ប់បថីកមកកទនសណគអ ជេវតពាវនកណរតរត�ំ �� រទណនបែះ់ណេណានជ 

មាេណែករេណានជទថំ�� រ។ាាុបេាននមកកទនសណគអ ជេវតពមកបសជបំបក បំ ជទថ 

មតរាាថុាទតេណាទាំ�� រ់ណិាបនធបបេមារបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ 

(សបរបពេ្ឱំថមកីេា�បពេ្បវលាខាបប ក អកដកបេំ) ប ប់បីបធ�បមកវថតណៃណបថថណរ 

បេបញ្េណាទាៃាមកកទនសណគអ ាបនបបតបរបនតកថ់ត វធីស�ំ�បាះ ណំការកថ់បពណបតល់ណបប

ឲ្ណទថេមាេណាទាបសេបា �ំ ណនមកបធ�បនាមកំ�ីពីាបនបបតំ�� រំ�ថ័តសតរតិាបប 

េទែ� ាឲ្ាបនបបតប ប់បីពវចកណសាពធាាតណកទតឲ្មាកអខនមកវថតណៃណមកកទនសណគអ ់ណិា 

កកបេបញ។ 

ណកករ់ត វាវេច័ថទថេណាទាជញនកញាារបសាបបបកអខន ណ់បរប កមកៃាមកបសជបំបក បំ កទមា្បតបមក 

កទនសណគអ បាះសតរតិាបបេេទណស� ណរពីខាកឬតរ(ស� កំ�� បបបណបនណវតនណព័ត៌មា់ណ 

ិាបកៀាការ) បតបេណែករេណាន់ណបបក ណពននេខក្មាឬគ� ាពីមកថណរបេបញនអកឱំថត វេយ 

ណកករ់ ណំគណរប�ីាវកកា រំ ADR (េទហករណ បតបវជណកករ់ ណំគណរឬវវាមាណកករ់ 

េ្ រំល រំនតកបណបបហតខមករណ ពវតឬបណាវតត�បែ័តបកបតមាបថកណកឬជេទបេសាតវក� 

ឱំថេ្ រំល រំឬជេទបេសាតវក�ឱំថេ្ រំល រំឬា� ជណនឺេ�ន ឬត វាត�វនរ ទ់ហសា) 

មកេណែករេណានៃាមកកទនសណគអ (តពធមារធមកំតពជណនឺ) មកា វ់បំធាណសាព័ានំកកីន�េទហករណ 

ប៌ទកកបេបាាននបកបតមកបកបត ខ់ណជណវមតព់ណេា�ប កិាឱំថាទករ/សកតា័�។  

កករីកា រំUMC មកកទនសណគអ ជេវតព់ណបបិាកកបេបញសតរតិាាម�ទ ាបេតអក 

ជណែញ់ណែករព័ានវថតណៃណប ប់បកីណរតរត�ំ �� រ់ណបបបវត្មាមកទករេន។

បបបពណ់ណអកសត�តពវាវត្បបណបរបនត វញិាកណរតរបេបញំ�� រមាេណែករេណានគអ ់ណ 

េជទា ណ់រន ន់ណរជ្ឈរម ណំហសាតវាត�វមកគតរំកបំកកិថមករណ ល�ីទថំ�ីណពី 

ំ�� របាះ។ាែម ារពីមកពវាវត្បរបនត វញបបកអខនជ្ឈរម ណតា ខំតតុវតពឱំថ 

Uppsala (UMC) បថសារនសាថ័តអ កិថមករណ បាះេសតរតិាាមចទ ណកអខនដកសកំ�� រ 

ណំការេកចថបេមារជ្ឈរម ណជតវែែប ប់បីពសនននាវនមកបធ�បបតំ�ំ �� រកិថ 

មករណ បាះក៏សតរតិាាម�ទ ាបេបកនេសកនណវតឱំថនន់ក ប ប់បីឲ្គតរន�ណរបិាណរ។ត វធី 

ស�ំ�កកំ�� រតាក វមរំ�ថ័តមានណសាបិជាណបសេបា់ណកទាមចទ ណមកសាម� ថ 

េវាអា័ថ់៏បសេបាវាេសបារសបនិាបេកអខននអក់ណមាេណហណតទេ់ណមាតព�ថំ�ណ 

បធ�បមកមកកកបេបញមកកទនសណគអ ់ណមាំម� ាខពណជំ�� រ។ ណ់បរប កមកបសជបំេវាអា័ថ 

នតកបណបបហតខនណពវតាវនតម� តព់ណវាសតរតិាាាះែណរបថមក ន់នពីខាកឬតព 

ណណបៀនកា រំអកតាាវននណវតតពៃាណេននណ។ មកពវត់ណ្ ណ់បរប កមកបសជបំបក បំ  

មាាក វមរ ខំេនសធបហបថវាពវចកណណពីមកបវតនអកបតជ�ស�ំ�ាវនឱំថស�ំ�បហបថ 
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េបធ�បឲ្ិតរានរេណែករេណានពវត់ណតំុវតវបឺវាមាេណាទាបសេបាៃាមកកណក វតទថេណាទា។ 

មក ណំំារសតរតេនចណ្ត វធីស�ំ�កណរតរកកំ�� រំ�ថ័តវាជណាទំមកពវាវត្បរបនត វញាវន 

មកាកសថកករីប�ីាវកកា រំអកជណែញ ខំតតុវតពឱំថ់ណមាាេពវបសធាណបណប 

Pharmacoepidemiology ាវនប�ីាវក។ 

 

េ�កបាងកណរងកកមួផ្ំក�សរឱសថាទមាួៗ-ាADRាុតរ្ងក�ំបររារំមលំ ដ់ ាានាភា

ាា័រំាាួ�៉នុ� ាាមាុេពល��� រដលេ�តេរពពទងកេុរទឱសថអរុត្របាេតតាមា

់ា? 

 

គ� ាមកកណរតរេណាទាាបាក វមកិថមករណ ចណិ េរខាបពណា� ់ណបកបតបេញពីមកបសាប 

ឱំថេសតរតិាបបតាេទហករណ បបសាបេំទ�ស� ណីកិថមករណ េណាទា៥ពីឱំថ 

 lumiracoxib ាវនា� បថ�បធមារធមកាណ� ណឲ្មាមកតាបហបថសាមំំាអ់ ណរ 

សាបេំ់ៃេបេៀត។ 

ជេទបេំ�� រទថមាកិថមករណ  ADR ំនស័ថំប់ៀនគអ ទថេណាទាេណបែះឱំថទថ 

់ណមាបខរតពសាសា�ណាវនេណានជសាសា�ណ។កករីតទថបតរជេទបេវាសបារសគារ 

ប ប់បីាបនបបតជំ�� រទថបេ។ជញនកញាារមាកករីំាមំសាណ់ណេនសកនតបបសេបា 

បថកិថមករណ ពខណ ទំតមាបខរតពទថេណាទាធណ(កករី់ណេបធ�បិា)។បបបពណ ADR  

ជណនឺ់៏កណកទថបបកអខនេណបណសាជជាេទបេេទហករណ ជណនឺល�ះឈបថលទេលទកេតនន TEN 

កករីទថេណាទាតទេជទថឱំថតទថវាេណានជកកបេបញបែះបេបទះាីឱំថបែះសតរត 

ិាបបបសាបបសេបាក៏បថ។កអខនកករីាាបាះ៣កករីេសតរតចតរេខកជំ�� របហបថ៥ 

កករីជំ�� រទថ់៏ណត។យានត វញបេៀតបាបបហតខមករណ បកបតមាញនកញាារបបកអខនសាជ 

ជាេទបេាែម ារកកករីទថេណាទាធណាននសតរតិាបបសតរតមកប ប់បកីណរតរកកំ�� រទថ។ 

 

កណរតរេណណណ“កិថមករណ កករី់ណមាព័ត៌មាបណបសបារកករីធណផទណន ១១សតរតិាបប 

ចតរេខក្ “ ណំំារឬធណ” បហបថគ� ាបថកណទថ់ណបធ�បឲ្សេរណបថកបនសនផាបនបបតិា  

“កករីំាមំ សាណ”  មកសពមា្ា� ជទថឱំថទថេបកបតមា(បថកណកកករី 

ធណផាននកទាម�ទ ណPositive Rechallenge ់ណជេទបេសតរតិាេេទណជំ�ខតន់៏ ណំំារទថ 

ណំការេណែករេណានបហតខាវននណកករីសាបេបាះេចតរេខក្ជមកំា�តរ)កករីទណន 

ំថ់ណមាដកសកតវេតទេសតរតិាបបឲ្បឈ� ះ្“ ់ណេាខតត�ាណិាFeasible” ឬបាប 

ព័ត៌មា់ណិតរានរវាាខ�� តឲ្មាមកពវចកណិា “វាេវថតណៃណិា

unassessable”។“េណាទាដកសក់ណសតរតមក ណំការមកសាមំសករ់សតរតតមា ៣កករី 

ំាមំសាណ២កករីំាមំ សាណាទក២កករីធណផឬ៤កករីេាខតត�ាណិាឬ១កករីំាមំសាណ 
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ាទក៤កករីធណផឬ៨កករីេាខតត�ិ ាឬមកកទនសណណទថ់ណបធ�បឲ្បំ�បគអ ានន៣កករី 

ំាមំសាណ។បកឿនបាះេន�ណរមករែណល�ះផបណបា� ្បតបមាកិថមករណ េណាទាាាខែ� ាសតរត 

មកចណិេរប ប់បីចារបន�បបធ�បមកំបនបតំ�� រ។ 

 

េ�េតដ��េ៉�ដរំេម�រេពលេហតងុកណរកំុ ាេផ្�ៗមនារមាជុរ�កម�កំុារដល

េតាាលួស� លរ?ា

សាពធាា(ដកសក)តបេបាះសតរតមកពវាវត្ប ប់បកីណរតរ្បតបំ�� រសតរតិាបបចតរេខកវ

ជំ�� រឬវាាthe Martindale extra pharmacopeia, DrugDex, Physicians Desk Reference 

(PDR)។ដកសកទណន រំបាះមាបណបបបហេណព័ក Micromedex Healthcare Series  

http://www.micromedexsolutions.com ។សាពធាាបនសនបេៀតកទមាកិថមករណ ់ណបប 

បិះពខ�ព័ត៌មាកអខនាក វិ ថា័រណឱំថសពនត�វាសត ខំតតុវតពឱំថ។ណ។ 

 

ងកពុ�ប�ស�� ណា

បបបពណំ�� រទថសតរតិាបបេេទណស� ណរាវនវថតណៃណវចណិេរសតរតតាំ�� រ 

ប ប់បពីវាវត្បបណ្ បតបវមាេណែករេណានសបារបពណបបកអខនទណប ាេវាអា័ថ ាិន ទ់េប�េ។

េណាទាកករីេរំត ាិកា ាសតំុវតវមកាាះែណរជទថឱំថ(កបាៀាបសាបសិ រំ) មកមាជ 

សាចណាទតណកករ់ ណំគណរាវនមកកថមករណ ទ់េគអ មកវថតណៃណេណែករេណានបហតខនណបប 

កណក វតកករីាីទថផបឺជសកតខទណន រំសតរតពវាវត្បបណបបកអខនទណប ាេវាអា័ថ។ជញនក 

ញាារមកត វតបាាុាទតទណប ាេវាអា័ថេន�ណរឲ្ាទតមកវថតណៃណ ណ់ាទនៃាកណក វត(តព �ំ ណន) 

 កា រំំ�� រ។មកបធ�បមកបសាងាបធៀាបនសនផបថបសាបទណប ាេវាអា័ថេទហករណ  បសាងា 

បធៀាឱំថបនសនផសករឱំថបនសនផឬមកកទនសណឱំថេជទថាបនបបតឲ្មាកទាតពេណែករ 

េណានណតជនបបកអខនមកកទនសណគអ កវនឱំថ -ADR។បណបំពីទណប ាេវាអា័ថសាពេវាអា័ថ 

បនសនបេៀត ទ់េជមកពវាវត្បបណបណកទៃាមកកថមករណ បបកអខនសាបេំបនសនពីគអ (ណេនតព់ណ 

មាេណាទាសាជជាំប់ៀនគអ )បឺមាសាបិជាណ �ំ ណន ទ់េជំ�� រទថបថមាកិថ 

មករណ ែែពីសាបេំជបសេបាេសាប បំកជន( �ំ ណនជន) កិថមករណ ់ណេេទណិាពី 

សាបេំតទថាាខបណណ ះVigibase មកបនបតមកពវបសធាណ សពនត�វាសត ខំតតុវតពឱំថេន�ណរាទត 

ព័ត៌មា ណំំារ (មាសាបិជាណ) ់ណគណសេ ឬពា្ណរំ�� រទថ ទ់បេអះកណក វត (តព �ំ ណន ) 

កា រំំ�� របឺសតរតិាកណរតរបថមកន�ខណគអ ៃាមកវថតណៃណកិថមករណ ាីទថផបថដក 

បណបទណប ាទថកករីបណបទថកករីមកវថតណៃណៃាេវាអា័ថំកខាាវនព័ត៌មាពីសាព 

បនសនផ។ ំ�� រ់ណកកបេបញបទកសតរតកថមករណ បេមារបរក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា 

ឱំថាវន/ឬជធ ធកាវថ័តក�អកន�ណរបំវ ខំំវិណទណប ាជ្ឈរម ណតា 

ខំតតុវតពឱំថ Uppsala សពនត�វាសត ADR កអខនំរកាវនេំសែត់�ីបតជ�ស�ំ�។ 

http://www.micromedexsolutions.com/�
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ងកេធ�ទេតស�ស�� ណា

តេំសា់ៃាសាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�មាកណហវតំ�� រ់ណាបនបបតបេញពីសាព័ានបាះ 

សតរតិាចតរ្ំ�តវក� ទ់បេអះបហបថសាព័ានបាះមាណកករ់វាសិក់។ខាបពណចតរត វា 

មកណទថបថនតកបណបំ�តវក�បាះ។វម� ថជមក ណំំារ់ណសតរត វំកផាាុបេៀត 

បថបសាបត វធីស�ំ�ំ ំាាណនខត់ណសតរតបធ�បបតំ�ំ �តវក�ាវនបះសថា� ណំំារផ។ 

 

មក វំកផ Pharmacoepidemiology សបារសជរនបសជថទថេជទថ់ណរមកបធ�បបតំ�ំ �� រ 

បហបថជទថាាុបណបមក ណំបកេេវត�េណបែះឱំថ់ណាខ�� តឲ្ករណករបណបេីនផកបថនតក

បណបទណប ាត វេយស�ំ�។បទះាីជ ាិនណបថសកមក វំកផ Pharmacoepidemiology  

មាកថ់បពណថទកាវនតណកទតឲ្មាថត វមបហបថា� ខំតតុវតពឱំថទទកមកចតរត វាមក 

ាែម ារសាពព័ត៌មា់ណមាេណបែះខលពីខាក ទ់េជទណប ាេវាអា័ថ epidemiology េ 

សតរតិាបសាបប ប់បីន�ណរេណបណបថ ាិនកហ័ំបេាននា� ណំំារផាវនជទថ ណំកទណមក ណំបកេេវត� 

បណបមកសបារសបនហាវ័ថ។ 

 

ងកកំណតរកកស�� ណរំារុុត្ររ��ំា

1. មកកទនសណំ ុវតវទថវាាជំ�� របេាាខា�វចណិេរសតរតមកពវាវត្ណកករ់ប�ីាវក 

បរបនត វញ 

2. សគារត ណំបកេិា ទ់េំនបណបេណាខេចារបន�បទថវាាជំ�� របេ 

3. មកកណរតរកកំ�� រនតកបណប 

- តពធមារធមកៃា ADR េទហករណ  កលកពនំបកធណេណរជទថSteven Johnson 

- កិថមករណ ហាវ័ថនណេណបរញេណបែះឱំថបាះេទហករណ ឱំថាណិតរមក 

ដឺចារេណរជទថឱំថពយិណហកកី 

- េណែករេណានាណ� ះំាអកវនឱំថាវន ADR 

- មកវថតណៃណេណែករេណានបហតខនណ(េទហករណ សិក់េណានជបកបតេបកបតមា

វាេណានជបកបតមា) 

- បាប វំាវជសាតវក�ក ណំ ា់ណក ណពននេខក ឬវាក ណពននេខក? 

- បខរតពៃាកិថមករណ (ព័ត៌មាមាតណៃណ់ណបបន�ណរឲ្េទហករណ បពណចារ 

បន�បសាតវក�បពណឱំថបសាប ណ់ណណគអ ។ណ។) 

 

ាាាាាងកពន�កាេផ្�េារតា

- មកបកបតមា ADR ណរខនបពណឱំថណករបណបេីនផកបបឆអ ណ ណ់ាទន 

- ឱំថ់ណមាមកចារក�រណ ពីសាព័ានបឃាំែល� រំ 
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- មកថណរបេបញ្មាហាវ័ថេណបែះសាជជាេទបេ 

- កិថមករណ ពីសាបេំែែ 

- បហតខមករណ ក ណំ ាបកបតមាជសករ 

4. មកពវាវត្បសជបំបក បំ /មកថកេវតពៃាំ�� រជ ណ់ណករមណចណិ េរទថ-េណរខ េ 

សតរតពវចកណ÷ 

- សាតវក�បកបតមាវាក ណពននេខកថ�ី 

- មាសក់ ណំំារ �ំ ណននអកបតជ�ស�ំ� 

- ាាះែណរ ខំលតពសករ់ ណំំារ(េទហករណ មកបសាបសិ រំេទលថមកបសាប 

សិ រំបថគ� ាស� កំ�� បសេបា ណំបដ់ណរក�ត វធីអកបសាបសិ រំ) 

- មាបបកអខនសាជជា់ណ�ថកនបសគះ 

- មកបកបាបរបនកហ័ំវាំមមសត 

- មាហាវ័ថល� រំកអខនមកសបារសបនហាវ័ថ 

- តព់ណេា�ប កិាល� រំ 

5. មកត វតបកិថមករណ ់ណបបកថមករណ ទថេណាទាបទកពវចកណណពី 

- មកបធ�បឲ្លខំឬសេរណបថជណនឺ ឬមកបសាបឱំថ ណ់ណណគអ  

- ថា�មក់ណបបិាស� ណរ 

- តព ទ់េគអ កវនកករីែែ 

- បពណចារបន�ប 

- Dechallenge/ Rechallenge 
- មកកថមករណ ទវស�ំ� 
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ា

ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�រផ�លរពត័ម៌ាឱសថ 

 

បឈ� ះា

ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ 

ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការមកន�ណរព័ត៌មាឱំថបេមារអកន�ណរ 

បំវ ខំំវិណាវនអកេទណកទ់ណទករេនកអខនបំវ ខំំវិណ 

ទណន រំ 

បណលSOP CPVC/DDF-MoH/PDI 

 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហក

ាក វមក កបពេ្ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ាា

បគណាណរនកា រំ SOP បាះបឺាបនបបតឲ្មាាីតវត វធីតទថបតរ ណំការ ណ់បរប កមកៃា ណំរទ ពក

ាវនមកន�ណរឲ្ាទតព័ត៌មាឱំថបេមារអកន�ណរបំវ ខំំវិណ ាវនអកេទណកទបំវ ខំំវ 

ិណទណន រំកអខនសាបេំក�ខជ។ព័ត៌មាឱំថបឺេវ់បតព ណំំារទថ ណំការPharmacovigilance។  

វន�ណរសាបិជាណ់ណរអកន�ណរបំវ ខំំវិណាទតព័ត៌មាថ�ីផាវនព័ត៌មា់ណេនរិាំ�ីពី 

ឱំថប ប់បីជទថបណបកកណព រំមកបសាបឱំថំំាាវន ខំតតុវតពអកជណនឺ។ 

 

ាំហំ/�សលលពៃាងកងកា

ាីតវត វធីបាះាខតត�េណបែះាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជទណន រំ់ណេេទណសាតវាត�វាវន 

ន�ណរព័ត៌មាឱំថជទថអកេទណកទទណន រំ។វសបា់រ� ារព័ត៌មាឱំថ់ណេេទណិាពី 

អកន�ណរបំវ ខំំវិណបេកអខននអកសករ់ាវនដកជាក�ត វធី ខំលតពសករ់មច រំ 

ក� វំេនវេវប មកាម� វមឱំថាវនាមីកបពេ្សករ់ាវនដកជាាវនសករ់ជាេទបេ 

កអខនសាបេំក�ខជ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP បាះសតរតិាតករតនបរបនជពវបំំ ណំការាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ់ណ 

េេទណសាតវាត�វាវនន�ណរព័ត៌មាឱំថបេមារអកេទណកទ់ណែករព័ានបនសនផ 

1. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជសតរតេេទណមកបំអប ខំណព័ត៌ 

មាឱំថ 

2. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសករាបេចកបេំសតរតកកសាពដកសកឱំថាវនេេទណិា 

ព័ត៌មាឱំថ់ណទករេនបេាននមកបំអប ខំណ។ 

3. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសករាបេចកបេំសតរតេនសកនព័ត៌មាសតនសតរតាវន�ថំ�ណ 

ថណរ់ណរអកេេទណព័ត៌មាបាះ។ 

4. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំអក ណំកា ណំកទណសតរតពវាវត្បរបនត វញាទតព័ត៌មាាវនែ្មា 

ណកករ់ពវតសិក់ថ�ីផាវនទករេនបេាននមកបំអប ខំណាវនន�ណរមកថណរសពប ប់បីបេ�បថ 

តាបេានន ណំរទ ពកបថនតកបណបព័ត៌មា់ណិាសាទណ។ 

5. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវកក់បិ ណកអខនមកបនធប មកបេ�បថតាបេអក ណំរទ ពក។ 

 

ងកពន�កាាេំូ/េសរ��រណនំ (ាខតត�ជេណានេណបែះSOP ាបេចកបេំ) 

ាខប�ណវកសតរតែ្ព័ត៌មាឱំថ់ណកណពខនន�ណរឲ្សតរតិាបធ�បាេចខាបាអតពពវតសិក់ទករេន 

ាននបគណាណរន។ ទ់បេអះមកំ�នកក ាិនាតរេតរណពីា�  សតរតតិាបបបធ�បខាបពណន�ណរព័ត៌ 

មា ទ់េព័ត៌មា់ណសតរតន�ណរឲ្េមាបណបមកបសាបសិ រំឱំថសាបេបាះ។បំេក�ីសតរតមក 
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ែ ខំតតុវតពអកជណនឺសតរតតែណខលបប(ចណិ េរ) សបារឱំថទណន រំទករេនជទថព័ត៌មា 

ឱំថ។ជមកចណិេរសតរតកកផកណរតរសតកណរសបារ ណំរទ ពកព័ត៌មាាវនមកបេ�បថតាបេានន 

ណំរទ ពក ទណនបាះកអខនាណរនេខកជដកសកបិន។ កណរតរសតសាបេបាះេសតរតកកផេខក

ាវនសបារសបនទណនបបកអខនេណកនរដកសកសកំឬទណនបបកអខនេណកនរដកសកបរវេសតរាវេឬទណន 

ពីក។ 

 

ាទ��ធទា

1. មកេេទណ ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

1.1. ណំរទ ពកេេទណិាបថខីាណ 

- ពវាវត្បបណបរបាថ្ខីាណកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជជបកៀនកណរ

ៃថមាវនបិះពខ�កណរ ណំរទ ពកតខីាណ ណំការព័ត៌មាឱំថ 

- ាម�ទ ាខីាណបេមារំមជវក់ណទករេនាននរម ណ ណំការព័ត៌មា

ាវនា� បនសនផ 

- ពវាវត្បបណ្ព័ត៌មាណពីាខប�ណឬន�មក់ណ ណំរទ ពកព័ត៌មាកទទណនមក 

ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថសតរតិាន�ណរតខីាណម 

 បឈ� ះអកបំអប ខំណ 

 បឈ� ះន�មក 

 ខលកាក 

 ឋា់ 

 ព័ត៌មាេណែករេណាន(បណលេទកំ័ពមខីាណ។ណ។) 

 មណាក វបេចេៃាមក ទំក 

 មកបំអប ខំណាែម ារ 

 មណាក វបេចេៃាមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារចណិ េរ 

 បធយិថេេទណមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ 

 មកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ 

- បាបគ� ា ទំទករេនអកបំអប ខំណប ប់បេីេទណិាព័ត៌មាចណិេរ 

- បកៀាេណដកសកណណវតៃាមកបំអប ខំណព័ត៌មាបបកអខនសាព័ាន់ណិាបសាប ណំការ 

សបារសបន ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

- ាម�ទ ា ណំរទ ពក់ណមាព័ត៌មាចណិេរណពីអកបំអប ខំណបេមារាខប�ណេេទណ 

លខំសតរត ណំការចតរត វាមកាាុ 

1.2. មកបំអប ខំណតកថ់េទកំ័ពមឬមកេណែករេណានផម ណរពីមអ ករបេមអ ករ 

- េេទណិាព័ត៌មាណពីាខប�ណ ឬន�មក់ណ ណំរទ ពកព័ត៌មា÷ 
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 បឈ� ះអក ណំរទ ពក 

 បឈ� ះន�មក 

 ខល�ក 

 ឋា់ 

 ព័ត៌មាេណែករេណាន(បណលេទកំ័ពមខីាណ។ណ។) 

 មណាក វបេចេមក ទំក 

 ណំរទ ពកាែម ារ 

 មណាក វបេចេៃាមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ់ណចណិេរ 

 បធយិថេេទណមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ់ណេទណេវត�បសាប 

 មកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ 

- ំកបំក ណំរទ ពក់ណ ទំកបថអកបំអប ខំណបថសារនសាថ័តអបបបណបសកំ

ឬបណបបំៀតបភកណរតរបហតខាវនបាបេបធ�បិាា ណំរទ កបេអកបំអប ខំណប ប់ប ី

ែ្ ណំរទ កសតរតិាបបថណរេ្ រំ។ 

- ា� ញបឈ� ះាខប�ណវក់ណេេទណ ណំរទ ពកាវនបពណបតលាវនកបាៀាេេទណ 

ណំរទ ពក 

- េនសកនដកសកព័ត៌មាណណវតណពីមកបំអប ខំណកអខនសាព័ាន់ណបសាបកអខនមកសបារ 

សបនមកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ។ 

- ាម�ទ ាមកបំអប ខំណ់ណមាព័ត៌មាចណិ េរពីអកបំអប ខំណបេមារាខប�ណវកេេទណលខ

ំសតរត ណំការេណណតរមកបនសនបេៀត។ 

2. េេទណិាព័ត៌មាាវនមកបេ�បថតាបេានន ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

- ពវតកផណពីសាពដកសកព័ត៌មាឱំថបនសនផ់ណាននជទថកអខនមកបេ�បថតា

មកបំអប ខំណកទមា÷ 
 Micromedex 
 បំៀតបភព័ត៌មាណពីឱំថ 
 Martindale 
 Pubmed 
 Medicines Complete 
 ឱំថបសាបបណប�ំ�ីមាៃនមបែះាវនាណបបបះកទា 

 បបហេណព័កកា រំេីតអ ករ�កាវថ័តក�ឱំថបបបណបពវពបលក 

- បធ�បបំេក�ីសែនប ប់បីបេ�បថតាបេាននមកបំអប ខំណបថនតកបណបព័ត៌មាេេទណ

ិាពីសាពដកសកែែ 

- ពវាវត្បនមងនផម តរព័ត៌មាកអខនបំេក�ីសែនមកបេ�បថតា ប ប់បីែ្វពវតសតន 

សតរតថ�ីផាវនទករេនជទថព័ត៌មា់ណបបបំអប ខំណ 

- បនធបបំេក�ីសែនមកបេ�បថតាបេាននអក ណំកា ណំកទណប ប់បពីវាវត្ ាវនថណរសព 
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ខាបពណវសតរតបបបនធបបេមារអកបំអប ខំណ 

- បនធបមកបេ�បថតា់ណិាពវាវត្ ាវនថណរសពបេមារាខប�ណឬន�មក់ណ 

ណំរទ ពកព័ត៌មាបបកអខនណរខនបពណ ណំរទ ពកបថបសាបបធយិថ់ណ 

េទណេវត�កអខនមកេេទណព័ត៌មាសតរារ់ណិាា�� ករបថអកបំអប ខំណ។ 

- បាប វំាអកវាេបនធបមកបេ�បថតាកអខនណរខនបពណ់ណិាកណរតរសតរតទករ 

េនអកបំអប ខំណាវនពា្ណរបហតខនណេណបែះមកពាយកបពណាវនថណរសពបណប 

មណាក វបេចេប ប់បមីកបេ�បថតា។ 

- បកៀាេណមកបេ�បថតា់ណបនធបបេមារអកបំអប ខំណ 

- តាអកបំអប ខំណាែម ារពីបនធបមកបេ�បថតាប ប់បេីេទណិាមក់ន្ិា

េេទណមកបេ�បថតាសបារសគារាវនមកបពញេវត�ជទថព័ត៌មា់ណិាន�ណរ 

ឲ្ 

- កតរ ណំគណរណេននណៃាមកតា(បាបាខតត�) 

 

សំលកំា(ជាេំូអរអារុត�រំេពាះ SOPsា�េរ�កេាស)ាា

- សត 

- មា ខំីាថតេណណន 

- មា ខំី ាំបា 

- េទកំ័ពម 

- េទកសក 

- ណំតក់បិន ទ់េជ់បតាសថ ណំការបបណខវាបធបបរតនតកបណបំ�ខតន

(Microme- dex, Medicines Complete។ណ។) បំៀតបភន�ទតមក(Martindale, Drug 

benefits & Risks, BNF, National formularies ។ណ។) េំសែត់�ី ADR ាវនមក 

បិះពខ�នផថបនសនផ(សពនត�វាត�វ WHO, Reaction Weekly, Signal, Drug Safety) 

បបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជណតផ (FDA, EMA, រម ណព័ត៌ 

មាឱំថ New Zeland, TGA, France។ណ។) ទណប ាេវាអា័ថ (ទណប ាេវាអ 

ា័ថ ADR ក�ខជ, Vigibase) ព័ត៌មាពីសាបេំ់ណមាសាជជាំប់ៀន 

គអ ។ 

ងកពនានត�តណុលព/ងក�នតណុលពា

សបារព័ត៌មាឱំថ់ណបនធបបេញទណន រំសតរតតពវាវត្បថអក ណំកា ណំកទណប ប់បីែ្វថ�ីផ

សបារសគារាវនទករេនបេាននព័ត៌មា់ណបបិាបំអប ខំណ។ 

វជមករែណ្អក ណំកា ណំកទណថណរសពបេ�បថតាទណន រំបថេខះហតុបណំខាបពណវ 

សតរតិាបនធបបេមារអកបំអប ខំណ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�ររថកក� Websiteាក�សរមណ� លពត័ម៌ាឱសថកម�ុជ 
(CPVC)ា

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការមកថកកផ Website 

កា រំCPVC 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/MPVW 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហក

ាក វមក កបពេ្ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ា

បបហេណព័កៃារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជមាណកករ់ ណំំារាវនជេាកករណ ាាុ់ណបសាប 

បថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជប ប់បាីណបពញខល�កម 

i. មកន�ណរព័ត៌មាថ�ីផាណនខតណពីំក�តពកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ii. ន�ណរព័ត៌មាណពីឱំថ ាវនន�ណរឲ្(េេទណ់ណរ)ទណប ាេវាអា័ថ Phar- 

macovigilance ់ណែករព័ាន 

iii. មការក ណអកន�ណរបំវ ខំំវិណណពីា� ខំតតុវតពឱំថតកថ់ ណំរទ ក

ាវនេប�បថ/កវេចពវតកផ/បតេវមាវិថកណសា�(chat forum) 

iv. ន�ណរឱមំេេទណ់ណរសពនត�វាសតប�ីាវកាវនមកពយិណកា រំរម ណាវន 

បបហេណព័កបនសនផបណបខីាបធបរត 

v. មកន�ណរឱមំេេទណ់ណរេណកនរកិថមករណ ADR កា រំរម ណមកេេទណ 

កិថមករណ  ADR ាវនមកន�ណរព័ត៌មាំ�ីពីា� ់ណទករេនជទថADR 

vi. ជណកខញំហសាតវាត�វមកាវនមកំហមកជទថៃ់បទកតកថ់មកានេក 

ព័ត៌មា។ 
 

SOP បកៀាការពីាីតវត វធី ណំការថទណបបហេណព័ក Pharmacovigilance ប ប់បីែ្អក់ណ 

បបណបបហេណព័កបាះជាវេចមណេេទណព័ត៌មាថ�ីផណពីំក�តពកា រំសាព័ាន Pharmacovigilance 

កអខនសាបេំក�ខជសពទណនព័ត៌មាពវតសតនសតរតាវនថ�ីផណពីឱំថ ាវនា� ខំតតុវតពឱំថ។ 

 

ាំហំ/�សលលពងកងកា

 ាីតវត វធីបាះាខតត�ាណេណបែះាខប�ណវកថទណ Website កា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។

វសបា់រ� ារបណបា� ់ណទករេនមកេេទណមកពវាវត្បរបនត វញមកបធ�បាេចខាបាអតពាវនមក 

ទញថកព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័ក។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

• ាខប�ណវកកា រំរម ណេេទណលខំសតរតន�តរន�នរព័ត៌មាត វេយាវនមកេណែករេណានាខប�ណវក 

ជទថ ណំតក់ដកសក់ណាននាបនបបតឲ្មាមតវមបបកអខនបបហេណព័កបាះ។ 

• ាខប�ណវកកា រំរម ណេេទណលខំសតរតកអខនមកកតណកទតសបារ ណំតក់/ដកសក់ណន�ណរជទាាខប�

ណវកព័ត៌មាត វេយ ណំការទញបេញពីបបហេណព័ក។ 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតសបារសបនាបេចកបេំៃាបបហេណព័ក 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតកអខនមកែ្បបហេណព័ក ណ់បរប កមក ាិនកណទា

ាវនាណបពញសបារខល�កទណន រំ់ណាបនបបតបរបន 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតែ្មាមតវមថ�ីបបកអខនបបហេណព័ក 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 47 

 
 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតែ្មាតុាេថ�ីផ់ណសតរតិាករកអខនបបហ 

េណព័កាណបពញតតណកទតមកេ្ារាវនវាក ណបលេ្ារមកបិះពខ�នផថតទណប ា 

តតណាារឬជំកណ់ណទករេនបេាននមកបសាបខវាបធបរត។ 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតកអខនមកកណរតរាវនេេទណថកាទតមកាខ�� ត 

ទណប ា់ណសតរតមកប ប់បីបកៀាេណបបហេណព័ក់ណបគកពតេ្ារាវនាេប ាបតវថខត�វ 

បនសនផ។ 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជេេទណលខំសតរតពវាវត្ដកសកទណន រំបរបនត វញ់ណ

សតរតករកអខនបបហេណព័កាវនន�ណរមកថណរសពេខនបសមថ ណំការករបណបបបហេណព័ក/នសព� 

នផថាទតដកសក/តុាេថ�ីបបបណបបបហេណព័ក។ 

 

ាទ��ធទា

1. ណំការមកសបារសបនាបេចកបេំបបហេណព័ក 

1.1. ពវាវត្បបណជសាចណប ប់បីែ្បបហេណព័ក ណ់បរប កមកណតាវនេបបណិាសបារ 

បពណ 

1.2. សតរតែ្សាព័ានមាេណហណសបារសគារបបបណបបបហេណព័កប ប់បនីមខកទណប ាេវាអា័ថ 

កអខនក�ត វធីាវនេេកេកវបបតកា�ន 

1.3. ែ្សបារដកសកករបណបបបហេណព័កសតរតតេណកនរាវនេណហណកា រំវប ប់បីែ 

មាតព�ថំ�ណកអខនមកបាបកបបណកា រំអកា។បាបដកសកករបណបបបហ 

េណព័កធណសតរតាសន�វប ប់បាីបនបបតឲ្មាេណហណន�េនចណ(Memory) ាាុបេៀត។ 

1.4. ជាវេចមណពវាវត្ា� ាបេចកបេំ់ណេា�ត ករ ណ់បរប កមកបបហេណព័កាវនសតរត 

សិក់្សបារា� ់ណកកបេបញសតរតិាបបជទំជខណ ាិនកហ័ំ។ 

1.5. បកៀាេណដកសកកអខនកខណព ទ្េ័កឲ្ិាសតនសតរត ាវនាសន�ទណប ាេវាអា័ថ ណំការសាតវ 

ាត�វមកមាសា វំេនតពជន 

1.6. ាបនបបាកណក វត software ាវន application កថកនបាបចណិេរ 

1.7. ពវាវត្បបណតកីខំ ជសាចណាទតកណរដកសក់ណបនធបេទណាវនបនធបបេញ 

1.8. ចតរេនសបារបរបាថ្(ាាុ ផ� រំា�ទកាវនណខាអកបសាប តទែេីាវនាខព�ំ វេនវ) 

បបបណបបបហេណព័ក 

1.8.1. កកផាម� ីបឈ� ះអកបសាប់ណមា ខំពណតព 

1.8.2. ាបនបបតឬាាុបរបាថ្/អកបសាបថ�ី 

1.8.3. ណខាបរបាថ្/អកបសាប 

1.8.4. ន�ណរឲ្ ផ� រំា�ទកឬា វ់បំធាណមកាខ�� ត�មកេទណបេមារបបហេណព័ក 
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1.8.5. កណរតរាវនពវាវត្តទែេីាវនាខព�ំ វេនវ(ន�ណរឲ្មកេទណបេមារជពវបំំ, 

ំកបំក ាាវនកសាមតវមកា រំបបហេណព័ក)។ 

1.8.6. ែ្កណរបរបាថ្ំក�ទណន រំមា ណ់បរប កមកសតនសតរតាវនមា

មកាខ�� តសតនសតរត។ 

1.8.7. ពវាវត្ជសាចណាទតមកេទណបេមារ ាវនមកបសាបសិ រំបបហេណព័កៃាបរបាថ្ 

់ណមា ខំពណតពប ប់បីែំា�វ ខំលៃាសាព័ានេវាអា័ថាវនា�ប កមកបសាប 

បបហេណព័កលខំ។ 

 

2. ណំការមកសបារសបនមតវមបបហេណព័ក 

2.1. ែ្បបហេណព័កសតរតិាបបបធ�បាេចខាបាអតពជសាចណបថមាព័ត៌មាពវត 

សិក់សតនសតរតថ�ីាវនែករព័ានជទថមណាក វបេចេៃាមកបធ�បាេចខាបាអតពថ�ីផ់ណ

ិាា�� ករ ាិ នេ្ រំល រំ។ 

2.2. ់កបេញព័ត៌មាថ�ីាវនព័ត៌មាបនសនបេៀត់ណម� ថជព័ត៌មាច រំាវន

វាមាេណែករេណានតបេបេៀត។ 

2.3. កកផអកាឲ្ ន់នណពីបហតខមករណ ថ�ី់ណបបិាបសគនេខកាវន់ណសតរតបកៀាេណ

បថរម ណព័ត៌មាឱំថ ទ់េជំាអវ វំេនមកសាជខណតប�ារ�ខ ះាណ� ណ។ 

2.4. ែ្ព័ត៌មាណពីសពនត�វមករណ បនសនផ់ណាននបកបតមា ទ់េជំាអវ វំេនមកសាជខណ

តប�ារ�ខ ះាណ� ណ។ណ។ាននសតរតនសព�នផថឆារផបាះាាខា�វាថឺតជន១ៃថម 

ាែម ារពីសពនត�វមករណ ិាចារបន�ប។ 

2.5. ែ្សពនត�វាសតPharmacovigilance (បាប វំាមាជេ្ារេណណន) សតរតិានសព� 

នផថបណបខវាបធបបរតវាថឺតជន១០ៃថមាែម ារពីមាមកនសព�នផថៃាេ្ារ 

េណណនជសកំ។ 

2.6. ពវាវត្ប ប់បីែ្ព័ត៌មា/ ណ់រន នាីទថផបបបណបបបហេណព័កសតរតិាបបករសតរត

នអកកា រំវេណបែះព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័កសាបេបាះ។ 

2.7. ែ្ព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័ក់ណបបន�ណរឲ្សតរតមា ទ់េតបេបាះម 

 េណរនបជបន 

 មតវមបពញបណញបថមកណណកទាតព/កទាតព(បបបពណ់ណមា) 

 សាពព័ត៌មា/ ណ់រន នាវនកទាតព 

 អកាវពានព័ត៌មា/ ណ់រន ន 

 បឈ� ះកទាតព 

 ែក្បា�នះ 

 មណាក វបេចេព័ត៌មា់ណសតរតិានសព�នផថបណបបបហេណព័ក 

 ចារទញថកដកសកេណែករេណាន (link) 
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2.8. ែ្ដកសកេណែករេណាន(link) ាវនដកសកត� ារបេាននព័ត៌មា/ ណ់រន ន

សតនសតរត ាវនមា ណ់បរប កមកសតនសតរត។ 

2.9. ែ្មាមកថណរសពពី ណំណករសាារម ណព័ត៌មាក�ខជខាាននករ 

នសព�នផថសបារព័ត៌មា/ ណ់រន នទណន រំបបបណបបបហេណព័ក។ 

2.10. ែ្សបារមតវមទណន រំ បបហេណព័កាខបលតេ្ារ់ណបសាបសិ រំ ាវន 

ណវលវតាេប ាកា រំសាបេំេណបែះមកនសព�នផថបណបខវាបធបបរតកបាៀាបាះ។ 

 

ុតរតពនានត�តណុលពាន�ងក�នតណុលព÷ា

សបារព័ត៌មាទណន រំសតរតតពវាវត្ ាវនថណរសពបថសាារម ណព័ត៌មាឱំថ ខា

បពណវសតរតិានសព�នផថបណបបបហេណព័ក។ពវាវត្ ាិនតននក ននមកេទណ់ណរមតវមកា រំបបហេណព័ក 

់ណសតរតថទណបថាខំស ២-៣ែករាាខបណណ ះសតរតិាាខ�� តឲ្េទណ់ណរមតវមបបហេណព័ក 

បាះប ប់បីាាុកសាឬណខាបចណមតវមបាះ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�រេករ�រំរត��ណ�ុ ះ�ា� លា

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការបកៀាេណតប�ារ�ខ ះ 

ាណ� ណាវន វំមក សល 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/OT 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� ត�បថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ� 

បគណាណរនៃាSOP បាះបឺាបនបបតាីតវត វធីកទ ណំការបកៀាេណតប�ារ�ខ ះាណ� ណអកន�ណរបំវ ខំំវ 

ិណតប�ំ វមក សលសាជខណាវនំាអវ វំេនបថេណែករេណានជទថអកេទណកទកអខន PV។ SOP បាះ 

ន�ណរបំេក�ីរែណាា�វេ�នផាវនំក�តពបនសនផ់ណសតរតបធ�បកអខនមកបកៀាេណបហតខមករណ ទណន 

បាះប ប់បីែ្ក�ត វធីបាះ(ឱមំ) សតរតិាបកៀាេណឲ្មាសា វំេនតព បជបជ័ថាវន វំមក ម 

េទណកទ ាិនំក�។ 

 

ាំហ/ំ�សលលពៃាងកងក(ងកេករ�រំ)ា

SOP បាះសបា់រ� ារបណបំក�តពែែ់ណសតរតមកាខតត�ខាបពណណរខនបពណាែម ារពីតប� 

ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ )។វកណរតរត�ំ�� រអកេេទណលខំសតរតនន់ក ណំការ 

ំក�តពាីទថផតកថ់ ណ់បរប កមក។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP បាះតករតនជពវបំំ ណំការាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ់ណមាតកកវេចកអខន 

មកបកៀាេណតប�ារ�ខ ះាណ� ណ វំមក សលាវនំាអវ វំេនកអខនែរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីែកណរមកបកៀាេណចណ 

ិេរ ទ់េជមកកកាវនែ្មាសណ ណំការសាជខណបនធបណវលវតបម� បញាវនះនមក 

េទណកទកករំណប គកកករ ណំាខសតថា�បហះមកថតេណណនដកសកាវនមកបតេលចារ ណំតក់ 

សាជខណសតរតិាបបបកៀាេណខាបពណតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ )ចារបន�ប។ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសាារម ណព័ត៌មាឱំថកអខនមកកណរតរមណាក វបេចេ 

សាជខណាបនបបតកបាៀាវក់ាវនកណរតរថត វម ណំការតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ ) 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតែនន់ក្មាធាាាខំស(អកជណែញ) សតរត 

ិាបបជទា ណ់រន នណពីមកេទណកទកអខនបហតខមករណ បាះេទហករណ បាប វំាបបសតរតបធ�បាេ 

ា� ញឬន�ណរមករែណបណបា� ពវបំំណទថ។ 

• ណរខនបពណ ាវនាែម ារពីបហតខមករណ កណរាខប�ណវក់ណេេទណលខំសតរតេខះបឈ� ះអកេទណ 

កទាវនន�ណរឲ្ពទកគតរាទត ណំតក់ ណំការសាជខណ ណ់បរប កមកកតរសតបពណសាជខណសបារសបនមក 

សាជខណបថមាមបកា បរវេសតរាវេាវនតបី់ទនផថបាបេបធ�បិាាបនបបតកិថមករណ  

មកសាជខណតណកទតមកេណណថជករំ�នជទថថត វមាវនែ្មាដកសកេណណថសតន 

សតរត។ 

ា

ា

ា
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ាទ��ធទា

១.ាងកេករ�តំេរ�សំរ�ររត��ណ�ុ ះ�ា� លា

១.១. ាបនបបតនាមកបហតខមកបថមកបកៀាការពវស� ក ទ់េតបេបាះា

- មណាក វបេចេៃាតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ ) (សតរតិាបបបសគនេខក)ា

- ក�តតុខ/កបាៀាវក់ ណំការសាជខណា

- សាបេអកេទណកទបថសកាម� ីបឈ� ះពខណទារសិក់ា

- មក ាិារសាមរថត វមា
១.២. កណរតរត�ំ�� រធាាាខំស(អកជណែញ)់ណែករព័ានាវន/ឬអកេទណកទ 

ណំំារផាវនបកៀាេណសាាាេ ណំការាេា� ញឬតទែេី ណំការតប�ារ�ខ ះាណ� ណ 

(បហតខមករណ ) 

១.៣. ជទា ណ់រន នធាាាខំស(អកជណែញ) (បាបមា) ណពីមណាក វបេចេ េីកា�ន 

ក�តតុខៃាតប�ារ�ខ ះាណ� ណ(បហតខមករណ ) ាវនតទែេីឬសាាាេ ណំការបធ�បាេ 

ា� ញកា រំពទកគតរប ប់បី់ន្ពទកគតរមាតត�មាបបៃថម់ណបបិា 

បសគនេខក ណំការសាជខណ។ 

១.៤. កណរតរកា�នសាជខណ ាវនែ្មាកា�នសាជខណបថបកៀាេណាវនេខះហតុបណំកវេច 

ំាយជទថមច រំសណសាជខណាវនែមា÷ 

- ណំតក់ម កខណព ទ្េ័កថទកៃ់ េាកករណ ា�ច ណន ាវនផម ណន ណំពតរំ សាព័ានំ ណបណន

ាវនពា�ឺ។ណ។ 

- ណំកកហក ណំការាវនហកៃថមសតនរ 

១.៥. បពណមណាក វបេចេសាជខណសតរតិាថណរសពជទថសាពធាាាខំស (អកជណែញ)  

ាវន/ឬអកេទណកទ ណំំារាវនមាកា�នសាជខណបកៀាេណណវលវតបម� បញ ណំការសាព 

ធាាាខំសាវនអកេទណកទបថបទំា�� ករពវស� ក ទ់េតបេបាះ 

 អកបកៀាេណ 

 កបាៀាវក់ 

 មណាក វបេចេាវនបពណបតល 

 េីកា�ន 

 សាបេអកេទណកទ 

 សិករេាតុមសាចណៃថមអកេទណកទ 

 អកេណែករេណាន 

 បពណេខនបសមថ ណំការ់នមកេទណកទសាជខណ 
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១.៦. បនធបណវលវតបម� បញបេមារាខប�ណ ណំំារផ ាវនអកេទណកទទណន រំ 

១.៧. ់នមកេទណកទបថេទកំ័ពមឬបនធបខីាណប ប់បបីធ�បាម� ីអកេទណកទ់ណិា 

់ន 

១.៨. កករំណប គកាវន ណំាខសតថា�បហះ ណំការអកេទណកទ(បាបាខតត�) 

១.៩.ជទា ណ់រន នអកេទណកទណពីំណប គកាវនមកបកៀាេណមកបធ�ប ណ់បរប ក(បាបមា)ាវនបនធប 

 ព័ត៌មាទករេនបេាននមកេទណកទកា រំពទកបប។ 

១.១០.ក ណណនកអក់ណសតរតបធ�បឲ្បកៀាេណាេា� ញាវនបនធបាេា� ញបេមាររម ណ 

ព័ត៌មាឱំថក�ខជវាថឺតជន៣ៃថមខាបពណបហតខមករណ ាវនពវាវត្បរបនត វញាទត 

ាេា� ញ់ណិាបនធប 

១.១១. ាកសាកណរាេា� ញទណន រំ់ណសតរតមកាកសា 

១.១២. បកៀាេណបណកាេណព័កដកសកសាជខណBrochure សាជខណាវនេនរសាជខណ ណំការសណសាជខណាវន 

េេទណិាមកថណរសពខាបពណបិះពខ�វ 

១.១៣. េវញថនរ ណំតក់មក វិ ណ័ថស� កបឈ� ះ ាវន ណំតក់បនសនផបេៀតសតរតបសាប ណំការ 

សាជខណ(បាបាខតត�) 

១.១៤. បិះពខ� ាវនថតេណណនសបារាេា� ញកបាៀាវក់ាវនដកសកបនសនផ ណំការមក 

សាជខណ 

១.១៥. បតេលចារកណរដកសកទណន រំ ាវន ណំតក់មក វិ ណ័ថេទណកអខនថនរ ន់កជម�ទ ាថនរ 

់ណលចារកទេបេមក វិ ណ័ថកា�នសាជខណ 

១.១៦. បកៀាេណំកកីា័សតានរណខថាវនដកសកបនសនបេៀត់ណាននសតរតេខះហតុបណំបថ 

អកេទណកទបេតត វក័ថា័សតបធ�ប ណ់បរប ក់ណន�ណរឲ្ 

១.១៧. បរែ ាវនបកៀាេណកមច ារណខថសតរតន�ណរឲ្អកេទណកទមអ ករផ(បាបាខតត�) 

២.ាងកុរ����ងកុរ្ុំា

២.១. ស� បាណអកេទណកទទណន រំាវនអកជណែញបបកា�នសាជខណេខះបឈ� ះគតរបថ 

ឲ្គតរេខះហតុបណំបណបាម� ីតត�មាាវនន�ណរឲ្ពទកគតរាទត ណំតក់សាជខណ។ 

២.២.  ែ្កណរាេា� ញទណន រំសតរតិាាមចទ ណកអខនកខណព ទ្េ័កថទកៃ់ត� ារបេានន 

មា ខំីាា�ច ណន ណំការបសាបបពណសាជខណ 

២.៣. េទកទតរៃថ�បធ�ប ណ់បរប កាវនសិករេាតុម់ ណរអកេទណកទ(បាប វំាាខតត�) 

២.៤. បធ�បកណរតរសត ណ់បរប កមកសាជខណកទទណនកិថមករណ សាជខណថតកទាាវនមកនផថតបី់ទ 

(បាបេបធ�ប) ាវនបធ�បកវេចមក�កបណំធវមកប ាបពណចណិេរ 

៣.ាសកម�លពននេុងាេពលុរ្ុាំ

ា ៣.១. ាបនបបតពស�នកិថមករណ សាជខណាវនករជទាសាារម ណព័ត៌មា 

ឱំថក�ខជ ណំការពវាវត្បរបនត វញ 
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៣.២. ពវាវត្កិថមករណ បរបនត វញបថនតកបណបធាា(input) /បិាណរពីសាា 

រម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីាបនបបតកិថមករណ កសាថ�ីេខនបសមថ 

៣.៣. បនធបកិថមករណ េខនបសមថបេមារសាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជប ប់បីមក 

ថណរសពេខនបសមថ 

៣.៤. េកចថកិថមករណ េខនបសមថ់ណរអកេទណកទទណន រំ 

៣.៥. េនសកនកិថមករណ សាជខណេខនបសមថឲ្ិាសតនសតរត 

៣.៦. ាបនបបតកិថមករណ ហវកម�តតុខេខនបសមថបថសាទណត វតបាវនកតណកទតកណរមក 

េទទតរាវនដកសកគណសេែែ 

៣.៧. េនសកនកិថមករណ ហវកម�តតុខឲ្ិាសតនសតរត 

 

កកសកា

ែ្មាដកសកសតនសតរតាវនេនសកនកិថមករណ ាបេចកបេំាវនហវកម�តតុខសបារមកសាជខណ 

សាបេបាះ់ណបកៀាេណបថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។ 

 

ងកពនានត�តណុលពាាន��នតណុលពា

កិថមករណ មកសាជខណសតរតពវាវត្បរបនត វញបថសាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជខាបពណ 

ាមច ារវ។សតរតថកេវត�េខកករប ប់បីែ្មាមកពវាវត្ាវនតានអកហវកម�តតុខបបបពណ 

បធ�បមកេទទតរ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សុម�រុ រ្ុំតណំកម�ងក�េរ�កេាសពត័ម៌ាឱសថា

ា

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ំសមារបកៀាេណមកសាជខណបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា

ឱំថក�ខជ 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/ECM 

មកកំស�ណបណល

ាវនមណាក វបេចេ 

 

មណាក វបេចេមកាខតត�  

បកៀាេណបថ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

 

ិាពវាវត្ាវនថណរសពប

ថ 

សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ  សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព  រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�  

SOP បឺសតរតាបនបបតាីតវត វធីទថប ប់បីបកៀាេណមកសាជខណជសាចណកា រំបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា 

ឱំថំសមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។ាីតវត វធីបកៀាការពី ណ់ណករមណាវនំក�តពកអខន 

មកបកៀាេណ ាវនសាតវាត�វសាកាបថសា វំេនតព ាវនបជបជ័ថ។ 

 

�សលលពា

SOP សបា់រ� ារំក�តព់ណសតរតមកាខតត�ខាបពណកណពខនាវនាែម ារពីៃថមសាជខណSOP បាះ 

វកណរតរនន់កាទតមកេេទណលខំសតរតំសមារំក�តពាីទថផតកថ់ ណ់បរប កមកបាះ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP សតរតិាតករតនបរបនជពវបំំំសមារាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC)  

់ណិាេទណកទបកៀាេណមកសាជខណបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ(E.C)  ។ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីែមាមកបកៀាេណចណ 

ិេរទណន រំ ទ់េជមកកណរតរាវនែ្មាកា�នសាជខណ មកបនធបណវលវតបម� បញ មក 

ះន្មាអកេទណកទសាជខណ កករំណប គកាវន ណំាខសតថា�បហះ ថតេ�នដកសក 

ាវនមកបកៀាេណំមម ក់សាជខណសតរតិាបកៀាេណខាបពណសាជខណ។ 

• មកេេទណលខំសតរតកា រំសាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតកណរតរមណាក វបេចេសាជខណាបនបបត 

កបាៀាវក់ាវនកណរតរថត វមំសមារសាជខណ។ 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតែនន់ក្ំមជវកបរ់ក�មកសតរតិាបបជទា 

ព័ត៌មាសបារសគារណពីមកេទណកទកអខនមកសាជខណបាះ េទហករណ បាបពទកបបសតរតបធ�បាេា� ញ 

ឬន�ណរមករែណជណែញបណបា� ពវបំំណទថ។ 

• បពណកណពខន ាវនាែម ារពីសាជខណំមជវករម ណព័ត៌មាឱំថេេទណលខំសតរតេខះបឈ� ះអក  

េទណកទ ាវនន�ណរឲ្ពទកបបាទតដកសកសាជខណសតរតបធ�បកណរតរសតមកសាជខណ សបារសបនមកសាជខណ 

បថមបាកាថតកទាាវនថតតបី់ទនសព�នផថ(បាបបធ�បបេិា) ាបនបបត ាវនានេកកិថ 

មករណ សាជខណាណបពញមកេណណថជករំ�នឲ្សតរតគអ ជទថថត វម ាវនែឲ្មាដក 

សកំក្កណរមកេណណថទណន រំ។ 

 

ាទ��ធទា

១.

១.១ាបនបបតនាមកមកសាជខណបថមាព័ត៌មាណណវត ទ់េតបេបាះម 

នាមកំសមារមកសាជខណ 

– មណាក វបេចេមកសាជខណ (សតរតិាបំអប ខំណឬបសគនេខក) 

– ក�តតុខ/កបាៀាវក់ំសមារមកសាជខណ 
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– មក ាិារសាមរថត វមសាជខណ  

១.២ ទករេនំមជវកបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ(E.C)  ទណន រំប ប់បីេឲ្  

ពទកគតរេទណកទបបៃថម់ណិាបសគនេខកាវនកណរតរៃថមសាជខណប ប់បឲី្ំមជវកតប  

បសេបាេេទណកទិា។ 

១.៣  កណរតរកកាខប�ណ់ណាននេបធ�បាេា� ញិាបបបពណសាជខណ(បាបចណិេរ) កទទណនអក 

ជណែញកពីំនបសេ(់ណជណែញកា រំគតរេសតរតមកចណិេរំសមារសាាាេ 

់ណសតរតពវតកផកា រំគតរ)។ 

១.៤ ជទា ណ់រន ន់ណរាខប�ណ(បាបមា) ណពីមណាក វបេចេេីកា�នក�តតុខៃាមកសាជខណ ាវន 

សាាាេាេា� ញាេពវតកផកា រំគតរ។ 

១.៥ កណរតរកក ាវនែមាកា�នសាជខណាវនែ្មាម 

 -  ំមម ក់កខណព ទ្េ័កថទកៃ់េាកករណ ា�ច ណន ាវនផម ណន ណំពតរំ សាព័ានំប�ន ាវនពា�ឺ 

          -  ហកំសារ 

១.៦ បធ�បណវលវតបម� បញំសមារសបារំមជវក EC ទណន រំបថេនេ្ រំពីមណាក វបេចេ 

បពណបតល ាវនេីកា�នសាជខណ។ 

១.៧ បនធបណវលវតបម� បញបេញបថមាកបាៀាវក់កណរតរបហតខកថមករណ មកសាជខណបណបកខា 

កណរដកសកបិន់ណទករេនំសមារកវេចពវតកផ។ 

១.៨ ា�� ករពីមកេទណកទតេទកំ័ពម ឬបនធបខីាណប ប់បីាបនបបតាម� ីបឈ� ះអកះន្េទណ 

កទកវេចសាជខណបាះ។ 

១.៩ កករំណប គកសអ ករបបាវន ណំាខសតថា�បហះំសមារអកេទណកទ(បាបាខតត�) ាវនជទា 

ណ់រន នអកេទណកទណពីមកបកៀាេណំណប គកសអ ករបបាវនមកបធ�ប ណ់បរប កខាបពណៃថមសាជខណ។ 

១.១០ បិះពខមាវនថតេ�នកណរាេា� ញកបាៀាវក់កណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណបណបក 

ខាាវនដកសកបនសនផបេៀតំសមារមកសាជខណ។ 

១.១១ បកៀាេណបតេលចារសបារដកសកទណន រំ់ណមាបំេំសមារមកសាជខណ 

១.១២ បកៀាេណត វក័ថា័សតានរសិករ ាវនដកសកបនសនផ់ណសតរតមកេខះហតុបណំបថអកេទណ 

កទបថនតកបណបត វក័ថា័សតបធ�ប ណ់បរប ក 

១.១៣ បរែ ាវនកមច ារេណាទាេនកសិករ់ណសតរតន�ណរជទា់ណរអកេទណកទ(បាបាខតត�) 

 

២. 

២.១ ស� បាណំមជវកបរ់ក�មកបបកា�នសាជខណេខះបឈ� ះពទកគតរបថឲ្ពទកគតរេខះ 

មកសាតវាត�វកវេចសាជខណ 

ហតុបណំបណបាម� ីតត�មាាវនន�ណរជទាគតរាទតដកសកសាជខណ។ 

២.២ ែ្ាេា� ញទណន រំ ាវនកណរតរបហតខមកសាជខណបណបកខាសតរតិាបនមកកអខនកខណព ទ្េ័ក 

ថទកៃ់់ណតត� ារជទថេាកករណ ា�ច ណនំសមារពវាវត្បរបនត វញាទតបពណសាជខណ។  

២.៣ ន�ណរសិករបធ�ប ណ់បរប ក ាវនសិករេាតុមបនសនផ់ណរអកេទណកទ(បាបាខតត�) 
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២.៤ ថត ណ់បរប កមកបពណសាជខណកទមាកណរតរបហតខមករណ សាជខណបថំកបំក 

 

៣.  

៣.១ ាបនបបតកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណសែន ាវនករជទាសាារម ណ PV ប ប់បីសត�ត 

ំក�តពបសមថបពណសាជខណ 

ពវាវត្បបណបរបនត វញ 

៣.២ បនធបកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណ់ណិាសែនកទេបហបថាម�ទ ាបេមារំមជវក 

បរ់ក�មក ់ណមាតត�មាបពណសាជខណប ប់បីពវាវត្ ាវនាមចទ ណព័ត៌មាកា រំពទកគតរ។ 

៣.៣ ពវាវត្កសាកណរតរបហតខសាជខណបថនតកបណបមកាមចទ ណព័ត៌មាាវនតវបិាណរពីំម 

ជវកបរ់ក�មកាវនាម�ទ ាកណរតរបហតខ់ណិាកសាកទេបាះបេមារសាាជា 

រម ណPV ំសមារមកពវាវត្បបណបរបនត វញេខនបសមថ។ 

៣.៤ ថណរសពបណបកណរតរបហតខេខនបសមថប ប់បីេកចថ់ណរំមជវកទណន រំ 

៣.៥ េកចថកណរតរបហតខសាជខណេខនបសមថ់ណរំមជវកទណន រំកទទណនអក់ណវាិា 

េទណកទកវេចសាជខណនន់ក 

៣.៦  េនសកនកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណឲ្ិាសតនសតរត 

៣.៧ បធ�បកិថមករណ ហវកម�តតុខេខនបសមថបថសាទណ ាវនតសរតមកានរៃថ� ាវនដកសក 

បិនទណន រំ 

៣.៨ េនសកនកិថមករណ ហវកម�តតុខឲ្ិាសតនសតរត 

ងកេករ�រំកកសក 

បធ�បដកសក ាវនេនសកនកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណ ាវនកិថមករណ ហវកម�តតុខំសមារមក 

សាជខណាីទថផ 

ងកុតរតពនានត�តណុលពាាន�ងក�នតណុលពា

កណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណកា រំបរ់ក�មកទណន រំ បទកសតរតពវាវត្បរបនត វញបថំម 

ជវកបរ់ក�មក ាវនសាារម ណPV ខាបពណកិថមករណ បាះសតរតិាាមច ារ។ បបបពណ 

បធ�បមកេទទតរណខថសតរតសារនសាថ័តអប ប់បីែ្មាមកបនមងនផម តរហវកម�តតុខំំា ាវនមា 

មកសត�តពវាវត្ជបសមថ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សំរ�រងក�េ�ាទតាន�េបះពមុ�ផ្ព�ផ�ាុពប���ុត 

មណ� លពត័ម៌ាឱសថា(PV) 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ SOP ណំការាបនបបតាវនបិះពខ�នសព�នផថសពនត�វាសត 

រម ណព័ត៌មាឱំថ 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/DPPVB 

 

េ្ារកសាថ�ីបណល ាវន មណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� ត�វបថ សាាែថកប ាឱំថ េណរីហក 

ាក វមក កបពេ្ ាវនបសបគន ណំន 

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថ េណរីហក ាក វមក កបពេ្ 

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 

 

 

 

 

 

 

 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 60 

 
 

េគល�ំណ�ា

SOP បាះា� ញពីត វធីត ណ់ណករ់ណាខតត�ប ប់បីាបនបបតាវនបិះពខ�នផថសពនត�វាសត PV។ 

សពនត�វាសត PV ជបធយិថទថពវតសិក់់ណរម ណព័ត៌មាឱំថេមាេណែករេណាន 

ជទថអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកន�ណរព័ត៌មាេទបេណពីមកបសាបឱំថ ខំតតុវតពឱំថ 

ជករលករ ឬមកន�ណរព័ត៌មាសតរារណពីា� ខំតតុវតពទករេនាននព័ត៌មាកិថមករណ  

សាតវក�ក ណំ ា់ណបបសាទណបថរម ណព័ត៌មាឱំថ។វន�ណរឲ្អកេទណកទនន់កាទតមគ៌ 

ប ប់បេីទណកទមកពវតកផណពីាវនមកេទណកទំក�ជនខាកអខនមកតា ខំតតុវតពកា រំ 

ឱំថាវនអកជណនឺ។បតជ�ារមវ តឱំថមកីេា�បពេ្េ�ាាវនបវលាខាបប កបឺជអកេទណកទ 

ាិ ន ណំំារ ណំការសពនត�វាសតរម ណព័ត៌មាឱំថ។អកន�ណរបំវ ខំំវិណបនសនបេៀត ទ់េ 

ជាខប�ណវក ខំំវិណំហបាណាវនសករ់ជាេទបេេេេទណិាសពនត�វាសតបាះ 

នន់ក។ ទ់បេអះវជមកចណិេរណ រំកអខនមកន�ណរព័ត៌មាជករំ�នបជឿជករាវនថ�ីណពីឱំថ 

ប ប់បជីណកខញមកបសាបសិ រំឱំថំំាាននព័ត៌មា។ 

 

�សលលព/ាំហៃំាងកងកា

SOP បាះសបា់រ� ារាីតវត វធីទករេនាននកបាៀាបសជបំបក បំ សាាាេ ណំការមកបិះពខ�នផថ 

មកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណបនសនផាបនបបតសករាវពានពវាវត្បរបនត វញតុាេាវនបិះពខ� 

នផថសពនត�វាសតេខនបសមថ។ាីតវត វធី់ណបកៀាការបាះាខតត�េណបែះរម ណព័ត៌មាឱំថ់ណ 

មាេណែករេណានកអខនមកាបនបបត ាវនបិះពខ�សពនត�វាសតរម ណព័ត៌មាឱំថ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

ជមកេទែ� ា្សករាវពាបទថ់ណមាំមំតពាខប�ណកពីនអកបនសនផសតរតាបនបបតបរបន 

ប ប់បីបកៀាេណបធ�បសពនត�វាសត។សករាវពានេមាេណាទាពីមអ ករឬពីកែករបេ២៥ែករ។បាះវាកទ 

ាមចទ ណាខប�ណវកាបេចកបេំអកសត�តពវាវត្កពីំនបសេឬេីសានកផ។ 

 ំមជវកៃាសករាវពាបសតរត៖ 

- មាមការ�ខ ះាណ� ណកអខនមកពយិណាវន/ឬ ខំលតពសករ់ 

- មាំតុតពត វតបធណផាវន ណំបិបេវាអា័ថ 

- មាេណបរះ ន់នតសនរបប�ំណតបថសកតុាេត វេយស�ំ�ជបសេបាមាជតស 

នរបប�ំ តាាខបណណ ះ 

- កទាមចទ ណអកសាកាត វជ� ជីត់ ខំំវិណ េទហករណ បតជ�ារមវ ត ឱំថមកីេា�បពេ្ 

េ�ា ឬបវលាខាបប ក 

- កទាមចទ ណទណនអកជណនឺ ាវន សាជជាធ�តជាាុ់ណរេណាខេំនបណបបាប វំាសពនត�វាសត 

ណំបដបណបសករ់ជាាវនអកជណនឺជសាបិជាណកអខនមកកសន ាវនមាទណប ា 
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េវាអា័ថកា រំអកពវាវត្ធណផ់ណេម� ថជំមជវកកា រំសករាវពានបបសបារបពណ។ 

េជថខេនស�ំ�កអខនមកាបនបបតបរ់ក�មកាបេចកបេំាវន ទំកែណអក់ណមាឥេនវ 

ពណ ទ់េជែថកសលបពេ្សាាំមបាណសបរបពេ្ ឬឱំថមកីឬ�ា�ីកា រំសក ទំន 

ខំំវិណប ប់បីឲ្គតរម� ថជំមជវកបរ់ក�មកាបេចកបេំ។ សករាវពានេេទណលខំសតរត 

បសជបំបក បំ ាវនកណរតរមកា� ញសាាាេ ណំការតាុេាបនបបតតុាេបណបកនាវពានែែមា 

ដកសកចណិេរបកៀាេណមក�កកា រំអកាវពានាវនអកសត�តពវាវត្បរបនត វញសត�តពវាវត្បខរតព

ាវនត វតបព័ត៌មាសតរារពីអកា។សករាវពានាននេេេទណលខំសតរតែ្ព័ត៌មា់ណន�ណរ 

ឲ្កអខនកណរា� កា រំសពនត�វាសតជាវេចមណថ�ីផទករេនបេាននាក វាេបបទណប ាាវនទារបពណ 

បតល។សារនសាថ័តអ្មកាកសាតាុេ់ណមាសាពជតសនរបប�ំវាែណឲ្មាមកា�ទក 

តុា័ថ។ 

 បថតត�មាសករាវពានមកេេទណលខំសតរតបាះបទកជាាមខកកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មា 

ឱំថ់ណិាារ�ខ ះាណ� ណ។ 

 

ងកពន�កាាេំូ/ាងករណនំា(អារុត�ជពនេសសរំេពាះ SOPា�េរ�កេាស)ា

 មក ណំបកេេវត�សតរតបធ�បតណនពី ណ់ាទនបណបតពបេៀនទតរ ណំការមកបិះពខ�នផថៃាសពនត�វាសត  

េទហករណ បាបេ្ារថ�ីសតរតិាបិះនផថបថដកបណបទណប ាសាចណំ �ិ ហណសាចណល សាចណ 

សតីមំសាចណេមំឬសាចណឆអ ណ។ កណរមកលវតលណសតរតបធ�បប ប់បីែ្មាតពញនកញាារឬេណាទា 

់នៃាមកបិះពខ�នផថសតរតិាបបាខតត�។ 

 បាប វំាមាសករាវពានសករសានកផាវនអកពវាវត្បបណកពីំនបសេថកេវត�េខកករ 

ប ប់បីែ្ំមជវកទណន រំវាមាេណែ រំនណសាបិជាណ ជេទហករណ ពទកបបគ� ាេណែករ 

េណានហវកម�តតុខជទថេំផហក�នណវតឱំថ។ 

ា

ាទ��ធទេផ្�ៗា

១.ាកកុរ�ា�ាសំរ�រេធ�ទកភុ�េពលេបះពមុ�ុ ពប���ុតា

 ំមជវកកា រំសករាវពាន(ឬាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជបបបពណ់ណគ� ាអក 

ាវពាន) បទក÷ 

- ពវាវត្េវាអា័ថ ADR (កអខនំរកាវនកអខនំកណ) ាវនសាពដកសកបិនប ប់បីកកឲ្បេបញ 

ា� ៃានណសាបិជាណថ�ី់ណេបិះពខ�នផថបបកអខនសពនត�វាសត (បបណនអកសាព 

ណំំារកា រំ ណំតក់់ណសតរតបិះពខ�(សាពំនកអខនាវនំនបសេ)។ 

- ពវាវត្បបណបណបមកថកេវត�េខកករជពវបំំបណបា� ខំតតុវតព ទ់េតបេបាះ÷ 

+ កិថមករណ ADR ធមារធមកណពី(មាក) ឱំថណទថបបកអខនទណប ាេវាអា័ថADR  

កអខនំរក  
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+ កិថមករណ ជបសេបាៃាសាតវក�ក ណំ ាវាធមារធមកេណបែះ(មាក) ឱំថណទថបបកអខន 

កថ់បពណល�ីទថ 

- កណរតរា� ធណផៃានណសាបិជាណាវនាម�ទ ា ណំការពវាវត្បរបនត វញ(បថសករទណនទណ 

ឬបថអក ណំកា ណំកទណបាបគ� ាសករអកាវពាន) ាវនបសជបំបក បំ សាាាេំំា 

ណំការបិះពខ�នផថ 

- បាបគ� ាសាាាេំំា ណំការបិះនសព�នផថ បណបកបសមថមកពវាវត្បរបនត វញៃា 

សាពដកសកបិនបទកសតរតបធ�ប ណំការសាាាេនណសាបិជាណបនសនបេៀត 

- បាប វំាមាសាាាេណទថ់ណបបថណរបេបញ្ំំា ណំការបិះពខ�នសព� 

នផថសករាវពានឬអក ណំកា ណំកទណ(ទថណក៏បថឲ្តាខតត�ិា) បទកេណែករេណាន 

ណំបកេាវនេេទេ ខំណឲ្មាតុាេ។ 

 

២.ាងក�េ�ាទតអត��ាសំរ�រេបះផ្ព�ផ�ាា

- ជទា ណ់រន នំមជវកសករាវពាន(ឬាខប�ណវក) ាទតសាាាេ ណំការមកបិះពខ�សពនត�វាសតថ�ី 

- េេទេ ខំណតុាេពីំមជវកាវនអកេទណកទ់ៃេបេៀតជពវបំំអកជីព់ណមា 

ជណែញបណបសាាាេឬាបនបបតសាាាេ់ណរាខប�ណវកប ប់បីំ កបំកវបរបន។ 

- ន�ណរឲ្អកាវពានទណន រំាទតបពណបតលកណរតរប ប់បបីនធបតុាេ់ណិាំកបំក 

- ក ណណនក់ណរអកាវពានបបេបែ� ះបពណបនសនផខាបពណៃថមនខតកណរតរប ប់បីបនធបតុាេបពញ 

បណញ 

- សាទណតុាេបពញបណញបបបពណហទំៃថមនខតកណរតរប ប់បពីវាវត្បបណបរបនត វញ 

 

៣.ាងកពនានត�េឡទ��ពារំអត��ាាាាាាាាាាាាាា

- ាម�ទ ាតុាេបពញបណញបេមារំមជវកកា រំសករាវពានបនសនផបាបមា ណំការពវាវត្។ 

អកពវាវត្បរបនត វញបនសនេាខតត�េណបែះសាាាេបនសនផបថនតកបណបដកបេំ/ 

 ត វំ ័ថៃានណសាបិជាណ។ 

- បាប វំាសករពវាវត្ទថវាសតរតិាាបនបបតតុាេបពញបណញបទកតសតរតាម�ទ ាបេមារ 

ំមជវកកា រំសករាវពានប ប់បីពវាវត្បបណបរបនត វញ 

- ន�ណរឲ្អកពវាវត្ទណន រំាទតណរខនបពណទថ់ណសតរតាម�ទ ាតុាេ់ណពវាវត្កទេបហបថ

បថមាបិាណរសតរារកត វញកអខនណរខនបពណទថបាះ។ 

- បាប វំាមកពវាវត្តវេតទេ/ មកកសាតាុេមកកណេននណាវនមកផ� រំា�ទកបថមា 

ណ់បរប កមក 

- បាប វំាជមាមកកសា �ំ ណនាម�ទ ាតុាេ់ណិាពវាវត្ / បិាណរសតរារបេមារ 

អកាវពានប ប់បពីវាវត្បរបនត វញបថន�ណរឲ្កថ់បពណទថប ប់បីាម�ទ ាតុាេ់ណពវាវត្ 
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កទេសតរារកត វញ 

- បាប វំាជគ� ាមកផ� រំា�ទកចណិេរសតរតផ� រំា�ទកបថមា ណ់បរប កមក ទ់េំនបសម 

- បនធបតុាេទណន រំបេមារអកបកៀាកន/ បិះពខ�ប ប់បីបកៀាេណតសាបេាវននណវត 

េ្ារេណណនសកណបន 

- អកបកៀាេណ/ អកបិះពខ�ាបនបបតមា កត(បសគន ណំការបិះពខ�) បថនតកបណបតាុេ់ណ 

ិាបនធប 

- អកបកៀាេណបនធបមា កត(បសគន ណំការបិះពខ�)បេមារអក ណំកា ណំកទណ ាវនំមជវកសករ 

ាវពានទណន រំ ណំការមកពវាវត្បបណបរបនត វញ 

- បាបវាសតរតមកកសាមា កតបេាា�បធ�បបថមាមកបិះពខ�នសព�នផថ 

- បាប វំាសតរតមកកសាាម�ទ ាមា កតបេអកបកៀាេណ/ អកបិះពខ�ប ប់បីមកកសាចណិេរណ 

ទថាវនកណរតរបពណប ប់បីបនធបវកត វញ 

- បនធបមកបិះពខ�នសព�នផថ់ណិាកសាបហបថ(បថមាពរ៌)បេមារសករាវពាន 

ប ប់បីឲ្បិាណរេខនាមច ារ 

- បនធបេ្ារកសា់ណិាាមច ារបេមារាវពានែថកប ប់បីេខះហតុបណំ ាវនមកាខ�� ត 

ឲ្បិះពខ�នសព�នផថ 

 

៤.ាងកេបះពមុ�/ាងកផ្ព�ផ�ាុពប���ុតា

-  ចារបន�បបិះពខ�ា� សពនត�វាសតថ�ី(បាប វំាេ្ារបិះពខ�ជដកសកសកំ) ឬករវជ 

េណកនរ់ណវាកិា(បាបេ្ារបិះពខ�ជដកសកបរវេសតរាវេ) 

- ករសពនត�វាសតបេកអខនបបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

- េកចថេ្ារេណណន(បាប វំាបិះពខ�) 

- េកចថំ័ថប ាេណែករេណានបេាននបបហេណព័កជទថអកេទណកទតកថ់ខីាណ 

- េនសកនដកសកទណន រំទករេនបេាននមកបិះពខ�នសព�នផថាវនាម� ីសាាាេកា រំ 

សពនត�វាសត 

កកសក÷ា

 ាម� ីសាាាេសពនត�វាសតទណន រំ ណំការេខកជដកសកបិនបេែបត។បធ�បាេចខាបាអ 

តពាម� ីសាាាេត� ាែម ារពីបិះពខ�នសព�នផថា� ាីទថផ។សតរតេនសកនដកសកទណន 

 រំឲ្ិាសតនសតរតាវនណវលវតបេ�បថេ�នបកបតបេញពីា� ៃាមកបិះពខ�នសព�នផថាីទថផ។ 

សំលកំា(ជាេំូអារុត�រំេពាះាSOPា�េរ�កេាស)ា

សាព ណំំារៃាព័ត៌មាកទទណនសពនត�វាសតបនសនផកទាា�នណវតឱំថបបទណប ាឬពវធីសកជតវ  

ឬបំេក�ីរែណមកពយិណំ�នរ បំៀតបភាវនេំសែត់�ីឱំថ។ាបនបបតំ័ថប ា 

េណែករេណានជទថសកណត វេយណ័ថបនសនផាវនំមបាណឱំថមក ីជ្ឈរម ណ 
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សតសជតាណណ ណ័ថំមបាណអកបសាបសិ រំ ែថកប ាែករព័ានបនសនផ ាវនន�មកបសេ 

កប វិណ។ 

ដកសកបិនមាតណៃណល�ះផកទមា÷ បបហេណព័កេទណខវាបធបរតបថនតកបណបំ�ខ 

តន (Micromedex, MedicinesComplete។ណ។) បំៀតបភជន�ទតមក(Martindale, Drug benefits& 

Risks, BNF, National formularies ។ណ។) េំសែត់�ីADR ាវនមកបិះពខ�នសព�នផថ់ៃេបេៀត 

(សពនត�វាសត WHO, Reaction Weekly, Signal, Drug Safety) បបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាណតផ 

(FDA, EMA, New Zealand PV Center, TGA, France ។ណ។) ទណប ាេវាអា័ថ(ទណប ាេវាអា័ថ 

 ADR ជតវ, Vigibase) 

 

ងកពនានត�តណុលពាន�ងក�នតណុលពា

តុាេសតរតតសត�តពវាវត្ាវនក ណំកទណបរបនត វញឲ្ិាសតនសតរតបាបចណិេរែាទតព័ត៌មាសតន 

សតរត 

- សតរតពវាវត្សបារបពណ្ដកសកបិនសតរតិាបប់កំនរព័ត៌មាកអខនតុាេទករេន 

បេាននព័ត៌មាកអខនដកសកបិន(តទកបណលមណាក វបេចេកណក វតបសាបសិ រំកទតមកទ 

ទក។ណ។) 

- សតរតពវាវត្្មតវមតទកបណលាវនសមហ�វកមាេណែករេណានបេានន�ី់ណិាេនកអខនត ុ

ាេ 

- សតរតសិក់្មកកសាៃាសាបិបសខ ណញាណវាិាផ� រំា�ទកតុា័ថកា រំវឬកណហខំ 

េ�ន។ថកេវត�េខកករប ប់បីែាទតតពសតនសតរតៃាមកាកសាតុាេ់ណមាសាព 

ជតសនរបប�ំ។ 

- សតរតពវាវត្បបណតព ខំីេ�� ករគអ េណបែះតា័ុថទណនទណ 

- សតរតពវាវត្បបណមកំាអវប ាេខនបសមថ-សតរតពវាវត្បបណ្វបបេ�ខះា�ច ណនមតវមកា រំ 

តុាេ។ មកពវាវត្កា រំសករាវពានាវនសករអកពវាវត្ដកកជ្ ណំំារាននជទថែ្ 

បខរតពសតរតិាាមចទ ណកអខនមកាបនបបតសពនត�វាសត។ 

 

កកសកេេ�ា

1. ISDB, WHO, EC 2005. ចារបន�ប ឬពសនននសពនត�វាសតឱំថ: បំៀតបភ ណំការាខតត� 

មាបប: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s8111e/s8111e.pdf.សតរតិាបប 

វថតណៃណបបលធអទ 19,12 

2. Joshi M. 2010. កិថមករណ ំ�ីពីជណាទថាបេចកបេំ ណំការព័ត៌មាឱំថាវនំក� 

តព Pharmacovigilance កា រំជ្ឈរម ណកា រំDI & ADR បបសាបេំបតៀត 

ណ។សតរតិាបនធបបេមារេីតអ ករ�កំហក់បបក វក ណំការមកវតឌាាណា�កជតវ 

http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s8111e/s8111e.pdf�
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បថក�ត វធីពសនននសាព័ានឱំថ។ Arlington, VA: Management Sciences for Health. 

3. Pharmacovigilance Toolkit version 2.0 24 កក 2001 
 

ឧ�សម�ា័�ា

1. សាាាេ/ា� បបកអខនំរកមាសក់ ណំំារធណផ ណំការមកបិះពខ�នសព�នផថ 

សពនត�វាសត។ 

2. សាពបបបណបខីាបធបរត ណំការព័ត៌មាំ�ីពីា� ខំលតពំកណ 

 

ឧ�សម�ា័�១ា

សាពកពីសាាាេ់ណមាេណែករេណាន ណំការសពនត�វាសត់ណបបេ ន់នសតរតិាេខះាម� ី 

ទ់េំនបសម(់កំនរពីកិថមករណ ំ�ីពីជណាទថាបេចកបេំ ណំការព័ត៌មាឱំថាវនំក� 

តពPharmacovigilance កា រំជ្ឈរម ណកា រំDI & ADR បបសាបេំបតៀតណMoshi J) 

1. ាេា� ញបសាងាបធៀាឱំថបនសនផសតរតិាបសាបកអខនមកពយិណជណនឺណទថ 

(សា វំេនតព ខំតតុវតពតណៃណតព�ថំ�ណ) 

2. ឱំថថ�ីំប់ៀនគអ ់ណបធ�បឲ្សេរណ(ឱំថបបណ ទ់េគអ ាវនស� ារបេ ទ់េគអ មាបប 

សាបេំក�ខជ) 

3. សបរឱំថាទករពយិណឱំថំ័ថបហបថបពណល�ះលថបថំមម តរកអខនប្សៅាបប 

កអខនឱំថកា រំពទកគតរ 

4. មកតារសេរណមកបសាបសិ រំឱំថឬបកឿនពវតកអខនមកពយិណមកេកចថមកបណា 

សេរណ់ណបកបតខាបបកអខនាមីកបពេ្សាបេំក�ខជ។ ាបនបបតបកឿនែវក។ 

5. ា� ជទថឱំថមាកទាា�ន�ខណគអ  (FDC) (េទហករណ ឱំថ ណំការពយិណកបានឬ 

សបរាចញរ) 

6. ឱំថថ�ីណករេីនផកសាបេំក�ខជ 

7. កករីពវតសិក់ៃាា�កក�ឱំថសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថធមារធមកាវនមកពយិណាក 

 ជ័ថ 

8. តពសខ ណកា រំនរេីា�ទថាទេវក/ តពសខ ណឱំថកអខនសាបេំក�ខជ 

9. មកំបនកាាវនា� ជារែករព័ានាននមក វំកផ មកបសាបសិ រំឱំថមាសាបិជាណឬ 

មាេណណារក�រណ ាននមក វំកផ់ណទករេនាវនឱំថបបសាបេំក�ខជកទមា 

មកបធ�បាវបកកាាេមាំម័ក/ PhD កអខនតប�ំ វកផឱំថបវលាខាបប កបតជ�ស�ំ�ត វជ� ជីត់បពេ្ 

បនសនបេៀត។ 

10. ឱំថ់ណបបហឬឱំថសតរតបប់កបេញពីេីនផកថ�ីផ 

11. មក ណំបកេេវត�នអកាវថ័តក�ឬមកសពមា/ ា� ខំតតុវតពបបកអខនសាបេំក�ខជាវនមក 

សពមា/ា� ជំកណ់ណមាមកែករព័ានកអខនំរក។ 
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12. មកនណវតបរបនត វញ(បថមាមកាខ�� តាវនមកេេទណស� ណរ) ៃាព័ត៌មាឱំថ់ណ 

មាសាបិជាណ �ំ ណនមកតារសេរណឬ ខំតតុវតព/ព័ត៌មាឱំថទករេនាននតុាេ 

សពនត�វាសតកា រំសាបេំ់ៃេ បថតវបិាណរល�ះពីកអខនំរកបបេីាមច ារ។ 

13. បកឿនា� ឱំថ់ណបសាបសិ រំវាចណិេរមាបតជ�ា�� (OTC) ាវនមកបសាបឱំថបថ 

ល�ទាដន/ មកបសាបឱំថវាំំាបថសករជា។ា� វាបគកពតបតជ�ា��  

សបរបពេ្ ាវនបធយិថបធ�បឲ្មកបគកពតបតជ�ា�� សបរបពេ្មារតសាប បំកបរបន។ 

14. ាខសំាណពយិណ អ្ ករជតវបថក�ត វធី ខំលតពសករ់។មកផ� រំា�ទកកបាៀា 

ពយិណឱំថបបកអខនក�ត វធី ខំលតពសករ់(HIV/AIDS, TB, malaria ។ណ។) 

ក�ត វធីចករ អ្ ណា�ប ក (Adverse Event Following Immunization កអខនសាបេំក�ខជ) 

15. មកត វតបបសាងាបធៀាបគណាបិិថឱំថជតវកអខនាណ� សាបេំតណាារេបា�បបន�។ 

16. កបាៀាជណកខញឲ្មាមកកថមករណ ADR កអខនសាបេំក�ខជ។មកបិះពខ�នសព�នផថ 

េណកនរកិថមករណ ADR ។ 

17. មកសក ទំក ណំរទ ក-េប�បថ់ណេេទណិាបថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

18. ធយិថ់ណេមាកអខនមកាាថុបហតខមករណ ក ណំ ាបថសកឱំថ់ណ 

មាហាវ័ថល�ំ រ។ 

19. មកថណរ ន់នាវនមកសបារសបនមកកកីកណណតទណប ាកអខនសាបេំក�ខជ 

20. បធ�បាេ ណំតំជទថអកជណែញ ណំំារផកអខននអកឱំថ (DDF, MoH បតជ�ារមវ ត

ឱំថមកីអកសតសជតអកដកបេំអកដកបេំជណែញ �ំ ណន។ណ។) 

 

ឧ�សម�ា័�២ា
 

On-line sources for information on global health issues. Culled 
from ISDB website 

Sites for Journal articles  
• Medline (PubMed) (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?db=PubMed) 

 
Sites for Systematic reviews  

• The Cochrane Library. A Database of systematic reviews (http://www.cochrane.org) 
• Clinical Evidence (http://www.clinicalevidence.com/ceweb/conditions/index.jsp) 

 
Sites for National disease prevention and control, health promotion, etc,.  

• Centers for Disease Control and Prevention (CDC), USA (http://www.cdc.gov/) 
• េីតអ ករ�កមកែក ខំលតពេសកពនរបប�ំ  

(http://www.hpa.org.uk/infections/default.htm) 
• ត វេយសុាជតវ ណំការេត�តពប�ីាវកេសកពនរបប�ំ 

(http://www.nice.org.uk/page.aspx?o=20) 
• ាណ� ញបគណមករណ រែណា�កហត វេយណ័ថំបខតរា 

http://www.cdc.gov/�
http://www.hpa.org.uk/infections/default.htm�
http://www.nice.org.uk/page.aspx?o=20�
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(http://www.sign.ac.uk/) 
• សករបគណមករណ រែណៃាសាបេំញាទ បហសណា 

(http://www.nzgg.org.nz/index.cfm?screensize=1024&ScreenResSet=yes) 
• ិតខទត(http://www.prodigy.nhs.uk/ClinicalGuidance/ReleasedGuidance/GuidanceList.asp) 

 
េតហាំពក័សំរ�រក�ំមា�ផលនតឱសថ/ឱសថសករា�ា

• កទាា�សាបេំនរបប�ំ(http://www.bnf.org) 

• ាណណ ណ័ថឱំថ WHO (http://Mednet3.who.int/EMLib) 

• កទាា�បណកទ WHO (http://www.mednet3.who.int/EMLib/wmf.aspx) 

មាជតសកាារ នរបប�ំ ទំបតៀត ាវនបំ្ញ។ មាជ CD-ROM នន់ក 

• ាម� ីបណកទWHO ៃាឱំថសកតា� 

(http://www.who.int/medicines/organization/par/edl/expertcomm.shtml) 

• បនធបបំៀតបភឱំថកា រំ WHO 2004. CD-ROM ៃាមកបិះពខ�នសព�នផថឱំថ 

សកតា� 

េតហាំពក័សំរ�រេគលងកណររណនំ��ានកា

• ាណ� ញា�កជតវ ណំការបគណមករណ រែណ 

• េីតអ ករ�កជធ ធកឱំថំហបាណឺក ាខា 

(EMEA) (http://www.emea.eu.int/home.htm) 

• បបហេណព័កកា រំេីតអ ករ�កសាបេំំហបាណឺក ាខា 

 (http://www.heads.medagencies.org) 

• េីតអ ករ�កសបារសបនេណរីហក ាវនឱំថំហក់បបក វក 

(http://www.fda.gov/) 

• េីតអ ករ�កឱំថាវន ណំតក់បពេ្កា រំជាាខា(PMDA) 

(http://www.info.pmda.go.jp/shinyaku/shinyaku_index.html) 
 

េតហាំពក័សំរ�រពត័ម៌ាអំពទុរ�កម�កំុាា

• សពនត�វាសតសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថទ�ស� ណី 

(http://www.tga.gov.au/adr/aadrb.htm) 

• ា� ថ�ីផន�ណរឲ្តាុេាវនមកសាមំំាអពីេីតអ ករ�កាវថ័តក�ឱំថេសកពនរ 

បប�ំ 

(http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem 

s/currentproblems.htmCSM) 

• សពនត�វាសតសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថមណ 

(http://www.hc‐sc.gc.ca/hpfb‐dgpsa/tpd‐dpt/adrindex_e.html) 

http://www.sign.ac.uk/�
http://www.prodigy.nhs.uk/ClinicalGuidance/ReleasedGuidance/GuidanceList.asp�
http://www.bnf.org/�
http://mednet3.who.int/EMLib�
http://www.mednet3.who.int/EMLib/wmf.aspx�
http://www.emea.eu.int/home.htm�
http://www.heads.medagencies.org/�
http://www.fda.gov/�
http://www.info.pmda.go.jp/shinyaku/shinyaku_index.html�
http://www.tga.gov.au/adr/aadrb.htm�
http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem%20s/currentproblems.htmCSM�
http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem%20s/currentproblems.htmCSM�
http://www.hc‐sc.gc.ca/hpfb‐dgpsa/tpd‐dpt/adrindex_e.html�
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• ព័ត៌មា ខំតតុវតពMedwatch កា រំេីតអ ករ�កសបារសបនេណរីហកាវនឱំថំហក់ប 

បក វេាវនក�ត វធីកថមករណ នណក ណំ ា ឬ សាតវក� 

 (http://www.fda.gov/medwatch/) 

• ត វេយសុាប ប់បីមកាខតត�ឱំថសាកាបថ ខំតតុវតពំហក់បបក វក  

(http://www.ismp.org/) 

• សក់ ណំំារកា រំ Pharmacovigilance =មកតា ខំតតុវតពឱំថ ឆអ ណ២០០២ ន�មក 

• ខំលតពពវពបលក 

(http://www.who.int/medicines/library/qsm/ip_booklet.pdf) 

• ខំតតុវតពឱំថ: បំេក�ីរែណកអខនមកកណរតរកកាវនមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ា 

កា រំឱំថ 

(http://www.who.int/medicines/library/qsm/who‐edm‐qsm‐2002‐2/esd_safety.pdf) 

• ជ្ឈរម ណសាតវាត�វមក WHO ប ប់បីតា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ។ Uppsala  

សាបេំ �ំខថត(http://www.who‐umc.org/index2.html) 

• Vigimed (https://collaboration.who-umc.org)កា�ន ណំការេណែករេណាន ាវនំាអវ វំេ 

តខីាបធបរត ណំការេណែករេណាន ាវនពវតកផា�  PV ណំការសាបេំជំមជវក 

កា រំក�ត វធី WHO ប ប់បតីា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ។ ទំទករេន: 

contact info@who-umc.org ណំការបរបាថ្អកបសាបសិ រំផម ណរល�ទា 

• HealthInsite, Australia (http://www.healthinsite.gov.au/index.cfm) 

• មកបិះពខ�នសព�នផថណពី PV កា រំន�មក ខំលតពពវពបលក 

 

េំសែត់�ីមាសាបិជាណទថេណាទា 
1. BMJ (British Medical Journal)  
2. The New England Journal of Medicine  
3. The Lancet  
4. JAMA (Journal of the American Medical Association)  
5. Drug Safety  
6. Pharmacoepidemiology and Drug Safety  
7. The International Journal of Risk & Safety in Medicine  
8. Reactions Weekly  
9. Prescrire  
10. Drug Information Journal  
11. ADR Newsletters from National Centres  
12. Pharmacoepidemiology & Drug Safety  
13. Uspharmacist. 

 

 

http://www.fda.gov/medwatch/�
http://www.ismp.org/�
http://www.who.int/medicines/library/qsm/ip_booklet.pdf�
http://www.who.int/medicines/library/qsm/who‐edm‐qsm‐2002‐2/esd_safety.pdf�
http://www.who‐umc.org/index2.html�
https://collaboration.who-umc.org/�
mailto:info@who-umc.org�
http://www.healthinsite.gov.au/index.cfm�
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ុកស�ួសុុ ខបលា

នាក ដ់ ាឱសថារំណទអាកា�កបង� កេពា�ាាន�េុតគ�សអំ�ា

#ា៨០ា�ថ�សេម�ររ�ា៉-ាតុាសងា តរ�ប�កករ២ាួណ័� ាលួេគកា ភំេពពា

អុទរមលសាpv.center@ezecom.com.khា

ាាកំសព័�/ាកំសកាសា០២៣ា៩៩០៤៩៩ 

 
កលប រេច�ទ៖................................................. 

 

លន នួត��� ករបាាាលួកបាងកណរុ រ�កម�កំុាក�សរឱសថា(ADR) 

បលកបលកំី:…………………………………………………….  

បថបនលធខណិាេេទណកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) ់ណបលក បលកំីិាបនធប 

ជទារម ណពត៌មាឱំថក�ខជ ទ់េិាបកៀាការពវស� ក ទ់េំនបសមម 

បឈ� ះឱំថ់ណំនសថ័មាសាតវក�ក ណំ ា 

........................................................................................ 

មកបកៀាការំបនកាសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ 

....................................................................................... 

មណាក វបេចេមាសាតវក�(បាបមា)  

................................................................ 

ៃថមេេទណកិថមករណ បបរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

...................................................................... 

កិថមរណ បាះសតរតិាេខះបណល..............................................ាវនាមចទ ណកអខនេវាអា័ថសាតវក� 

ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR)ំសមារត វតប( ទំំនរបណលកិថមករណ បាះបាប វំាអកេនរន�ណរព័ត៌ 

មាាាុបេកអខនកិថមករណ បាះបេរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ) 

កិថមករណ កា រំអកាននជទថកអខនមកលវតលណបធ�បឲ្ឱំថមារតមាសា វំេនតពំសមារអកជណនឺ។

រម ណព័ត៌មាឱំថ េទករេនបលក បលកំីប ប់បេីេទណព័ត៌មាាាុ ឬន�ណរព័ត៌មា 

សតរារពីកិថមករណ កា រំអក(បាបចណិេរ) ។ 

ទំកបខរេណបែះមកបនធបកិថមករណ  ADR កមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជបហបថបថបន 

លធខណាននកនរចណេេទណកិថមករណ ាាុបេៀតពី រំបលក បលកំីបថបំេក�ីបគកព។ 

 
 

 
សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
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