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ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម I

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម គឺឺជាអភិិក្ររមសង្គគមទាំំងមូូលដើើម្្បីីសុុខភាព ដែែលសំំដៅធានាធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខភាព

និិងសុុខុុមាលភាព ដោយផ្តោោ�តលើើតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជន និិងការឆ្លើើ�យតបតាមតម្រូូ�វការទាំំងនេះះ�ឱ្្យបានទាន់ពេេល

រួួមទាំំងការផ្តតល់់សេេវាចាប់់ពីីការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព និិងការបង្កាា�រជំំងឺឺរហូូតដល់់ការព្្យាបាល និិងការស្តាា�រនីីតិិសម្្បទា។  

ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម គឺឺស្នូូ�លនៃៃកំំណែែទម្ររង់ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលនៅក្នុុ�ងប្ររទេេសកម្ពុុ�ជាចាប់់តាំំងពី ឆ្នាំំ��១៩៩៥។ 

ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលស្រុុ�កប្ររតិិបត្តិិ�ដែែលរួួមមាន មណ្ឌឌលសុុខភាព និិងមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក ផ្តតល់់សេេវាផ្អែែ�កលើើភូូមិិសាស្ត្ររ�និិង

ប្ររជាសាស្ត្ររ�ជាមូូលដ្ឋាា�ន បានដើើរតួួយ៉ាា�ងសំំខាន់់ក្នុុ�ងការពង្រឹឹ�ងហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធសុុខភាពការផ្តតល់់សេេវាគ្ររប់់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ

ប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពចំំណាយមានសមធម៌៌ តាមដានសកម្មមភាពសុុខភាពដ៏៏ទូូលំំទូលាយ និិងអាចឆ្លើើ�យតបកាន់់តែែ

ប្ររសើើរឡើើងទៅនឹឹងតម្រូូ�វការប្ររជាជន ឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល និិងគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍

ប្ររកបដោយចីីរភាព។

ក្រោោ�មការដឹឹកនាំំប្ររកបដោយស្មាា�រតីីបុុរេេសកម្មម ចក្ខុុ�វិិស័័យវែែងឆ្ងាា�យ ឈ្លាា�សវៃៃ និិងការសម្រេេ�ចចិិត្តតដ៏៏ត្រឹឹ�មត្រូូ�វរបស់់

សម្តេេ�ចអគ្គគមហាសេេនាបតីីតេេជោ ហ៊ុុ�ន សែែន នាយករដ្ឋឋមន្ត្រីី��នៃៃព្រះះ�រាជាណាចក្ររកម្ពុុ�ជា វិិស័័យសុុខាភិិបាល

មានភាពរីីកចម្រើើ�នយ៉ាា�ងខ្លាំំ��ង ក្នុុ�ងនោះះការថែែទំាំសុុខភាពបឋមត្រូូ�វបានធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើង ដែែលរួួមចំំណែែកកាត់់បន្ថថយ

ដ៏ច៏្រើើ�ននូូវអត្រាា�មរណភាពមាតា ទារក និងិកុមារអាយុកុ្រោោ�មប្រាំំ��ឆំ្នាំ�� និងិជំំងឺឆ្លលងមួយចំំនួនដូចជា ជំំងឺអេេដស៍៍ ជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់់

និងិជំំងឺរបេេង។ ក្នុុ�ងដំំណើើរឆ្ពោះះ��ទៅមុុខដូូចជាបណ្តាា�ប្ររទេេសនានាក្នុុ�ងសកលលោកដែែរ កំំណើើនសេេដ្ឋឋកិចិ្ចច និងិបម្រែែ�បម្រួួ�ល

ប្ររជាសាស្រ្តត�របស់់កម្ពុុ�ជា ធ្វើើ�ឱ្្យការរំំពឹឹងទុករបស់់ប្ររជាជនលើើគុុណភាពសេេវាបន្តតកើើនឡើើង ព្ររមទាំំងការកើើនឡើើងនៃៃ

ជំំងឺឺមិិនឆ្លលង បញ្ហាា�សុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត និិងតម្រូូ�វការផ្នែែ�កសុុខភាពមនុុស្្សចាស់់ផងដែែរ។

វិិស័័យសុុខាភិិបាលត្រូូ�វត្រៀៀ�មជាស្រេេ�ចឱ្្យបានមុនពេេលបញ្ហាា�មកដល់់ និិងចាប់់យកឱកាសនានាដូូចជា ដំំណើើរការ 

វិិមជ្្ឈការ និិងវិិសហមជ្្ឈការ នវានុុវត្តត វឌ្្ឍនភាពនៃៃបច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថលនៅក្នុុ�ងប្ររទេេស ទំំនាក់់ទំំនងរវាងថ្នាា�ក់ជាតិិ និិង

សកលលោកដើើម្្បីីជំំរុញការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដែែលជាជម្រើើ�សដំំបូងប្ររកបដោយគុុណភាពរវាងប្ររជាជននិងប្ររព័ន្ធធ

សុុខាភិិបាលឱ្្យកាន់់តែែជឿឿនលឿឿនក្នុុ�ងប្ររទេេសកម្ពុុ�ជា។ ផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣ (Health 

Strategic Plan 2023-2033) ផ្តោោ�តការយកចិិត្តតទុុកដាក់បន្ថែែ�មទៀៀតលើើការថែែទំាំសុុខភាពបឋមជាមូូលដ្ឋាា�នគ្រឹះះ��នៃៃ

ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល ដើើម្្បីីឈានឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបាននូូវការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល។ ដូូច្នេះះ�� ចាំំបាច់់ត្រូូ�វជំំរុុញ

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមបន្ថែែ�មទៀៀត តាមរយៈៈការបង្កើើ�នការទទួួលខុុសត្រូូ�វ និិងគណនេេយ្្យភាពរបស់់អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន 

អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធ និិងសហគមន៍៍ ក្នុុ�ងការដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់់សុុខភាព ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពទប់់ស្កាា�ត់់ និិងបង្កាា�រ

ជំំងឺឺ និិងការលើើកកម្ពពស់់គុុណភាពសេេវាសុុខភាព ព្ររមទាំំងជំំរុុញការប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាសុុខភាពទាន់់ពេេលវេេលា។

អារម្ភភកថា



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមII

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនេះះ� កំំណត់់សកម្មមភាពស្នូូ�លដែែលត្រូូ�វអនុុវត្តតដោយថ្នាា�ក់់ជាតិិ 

ថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន និិងសហគមន៍ ដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការថែែទាំំសុុខភាព ដោយយកប្ររជាជន

ជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល មានន័យថាការថែែទំាំដែែលពាក់់ព័័ន្ធធសមស្ររបនឹឹងបរិិបទព្ររមទាំំងឆ្លើើ�យតបនឹឹងតម្រូូ�វការសុុខភាពរបស់់

ប្ររជាជន។ យើើងសូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណយ៉ាា�ងជ្រាា�លជ្រៅៅ�ជាទីីបំំផុតជូូនដល់់ក្រុុ�មការងារអភិិវឌ្្ឍ និិងគ្ររប់គ្ររងក្ររបខ័័ណ្ឌឌ

អនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដោយមានលោកជំំទាវវេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត ឱ វណ្ណណឌីីន រដ្ឋឋលេេខាធិិការ

ក្ររសួងសុុខាភិិបាល ជាប្ររធាន ដែែលបានលះះបង់់ទាំំងកម្លាំំ��ងកាយ និិងកម្លាំំ��ងចិត្តត ខិិតខំំអភិិវឌ្្ឍរហូូតដល់់សម្រេេ�ចបាន 

ដោយជោគជ័យ័នូូវឯកសារដ៏៏មានសារៈ�សំំខាន់់នេះះ� ដោយមានការពិិគ្រោះះ��ពិិភាក្្សាយោបល់់ជាមួយួក្ររសួង ស្ថាា�ប័ន័ អាជ្ញាា�ធរ

ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ និិងដៃៃគូូសុុខាភិិបាល រួួមទាំំងការគាំំទ្ររបច្ចេេ�កទេេស និិងថវិិកាពីីអង្គគការសុុខភាពពិិភពលោកផងដែែរ។

ក្នុុ�ងនាមក្ររសួួងសុុខាភិិបាល ខ្ញុំំ��សូូមអំំពាវនាវឱ្្យមានកិិច្ចចសហការនិិងគាំំទ្ររយ៉ាា�ងជិិតស្និិ�ទ្ធធពីីក្ររសួួងពាក់់ព័័ន្ធធ ថ្នាា�ក់់ជាតិិ 

និិងថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ ជាពិិសេេសអាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន ដៃៃគូអភិិវឌ្្ឍន៍៍ អង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិិល វិិស័័យឯកជន បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ

និិងសហគមន៍ចូូលរួួមអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនេះះ�ឱ្្យទទួួលបានជោគជ័យដែែល

នឹឹងចូូលរួួមចំំណែែកធ្វើើ�ឱ្្យប្ររជាជនកម្ពុុ�ជាមានសុុខភាពល្អអ សុុភមង្គគល និិងអាយុុយឺឺនយូូរ។



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម III

ក្នុុ�ងនាមក្រុុ�មការងារអភិិវឌ្្ឍនិិងគ្ររប់គ្ររងក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទំាំសុុខភាពបឋម (ក.ជ.ថ.ស.ប) 
នាងខ្ញុំំ��សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណយ៉ាា�ងជ្រាា�លជ្រៅៅ�ចំំពោះះឥស្្សរជន និិងស្ថាា�ប័័នពាក់់ព័័ន្ធធដែែលបានរួួមចំំណែែកយ៉ាា�ងសំំខាន់់បំំផុុត 
ក្នុុ�ងដំំណើើរការអភិិវឌ្្ឍនៃៃក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋមពីីដើើមដល់់ចប់់។

សូូមសម្តែែ�ងការគោរពដឹឹងគុណ ឯកឧត្តតមសាស្រ្តាា��ចារ្្យ ម៉៉ម ប៊ុុ�នហេេង រដ្ឋឋមន្ត្រីី��ក្ររសួងសុុខាភិិបាល ដែែលតែែងតែែ
គាំំទ្ររ និិងជំំរុុញការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដើើម្្បីីសុុខភាព សុុខុុមាលភាពប្ររជាជន ព្ររមទាំំងផ្តតល់់ការណែែនាំំ និិង
ទស្្សនៈៈវិិស័័យក្នុុ�ងការអភិិវឌ្្ឍក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណ ឯកឧត្តតមវេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត ឡូូ វាសនាគិិរីី រដ្ឋឋលេេខាធិិការក្ររសួួងសុុខាភិិបាល និិងជាអនុុប្ររធាន
ក្រុុ�មការងារ ក.ជ.ថ.ស.ប ដែែលបានផ្តតល់់ការណែែនាំំបច្ចេេ�កទេេស ធ្វើើ�ឱ្្យក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការថែែទំាំសុុខភាព
បឋមនេះះ�មានសង្គគតិិភាពជាមួួយផែែនការយុទុ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ដើើម្្បីធីានាសុុខុុដុមុនីយកម្មម និិងនិរន្តតភាពនៃៃការអនុុវត្តត។ 

សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណ និិងកោតសរសើើរថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំក្ររសួងសុុខាភិិបាល និិងក្រុុ�មការងារ ក.ជ.ថ.ស.ប ដែែលមាន
តំំណាងមកពីីនាយកដ្ឋាា�ន មជ្្ឈមណ្ឌឌលជាតិិនៃៃក្ររសួងួសុុខាភិិបាល រដ្ឋឋបាលរាជធានីី-ខេេត្តត និងិមន្ទី�រសុុខាភិិបាលរាជធានីី-ខេេត្តត
ទាំំង២៥ កាកបាទក្ររហមកម្ពុុ�ជា គណៈៈកម្មាា�ធិការជាតិិសម្រាា�ប់់ការអភិិវឌ្្ឍតាមបែែបប្ររជាធិិបតេេយ្្យនៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ
ព្ររមទាំំងក្ររសួងពាក់់ព័ន័្ធធ ដែែលបានចែែករំំលែែកចកុ្ខុ�វិិស័័យ មតិយោបល់់ស្ថាា�បនាបទពិិសោធន៍ ៍ និងិផ្តតល់់ធាតុចុូលូក្នុុ�ងអំំឡុុង
ពេេលដំំណើើរការអភិិវឌ្្ឍក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណចំំពោះះលោកស្រីី�វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត Li Ailan តំំណាងអង្គគការសុុខភាពពិិភពលោកប្ររចាំំនៅកម្ពុុ�ជា 
ដែែលបានលះះបង់់ទាំំងកម្លាំំ��ងកាយចិិត្តត និងិគាំទំ្ររយ៉ាា�ងពេេញទំំហឹឹងដល់់ក្ររសួងសុុខាភិិបាល ជាពិិសេេសការពងឹ្រឹ�ងការថែែទំាំ
សុុខភាពបឋមនៅកម្ពុុ�ជា។

សមិិទ្ធិិ�ផលនេះះ�សម្រេេ�ចបានដោយមានការគាំំទ្ររផ្នែែ�កបច្ចេេ�កទេេស និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ពីីអង្គគការសុុខភាពពិិភពលោកប្ររចាំំ
ប្ររទេេសកម្ពុុ�ជា និិងការិិយាល័័យប្ររចាំំតំំបន់់។ ខ្ញុំំ��សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណដល់់អង្គគការសុុខភាពពិិភពលោក អង្គគការ UNICEF 

និិងដៃៃគូសុុខាភិិបាលផ្្សេេងទៀៀតដូូចជា UNFPA, USAID, CHAI, RACHA, FHI360, GIZ, ធនាគារពិិភពលោក និិង 
KOFIH ព្ររមទាំំងសង្គគមស៊ីី�វិិល ដែែលបានគាំំទ្ររការអភិិវឌ្្ឍក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�។

សូូមអរគុុណដល់់ក្រុុ�មលេេខាធិិការដ្ឋាា�នដែែលដឹឹកនាំំដោយមជ្្ឈមណ្ឌឌលជាតិិលើើកកំំពស់់សុុខភាព ដែែលបានយកចិិត្តត
ទុុកដាក់់និិងខិិតខំំប្រឹឹ�ងប្រែែ�ងក្នុុ�ងការសម្ររបសម្រួួ�ល ស្រាា�វជ្រាា�វ រៀៀបចំំសិិក្ខាា�សាលាពិិគ្រោះះ��យោបល់់ ការប្ររជុំំ�ក្រុុ�មស្នូូ�ល ឬ
ជំំនួួបពិិគ្រោះះ��យោបល់់ ស្រាា�វជ្រាា�វប្ររមូូលទិិន្ននន័័យដល់់មូូលដ្ឋាា�ន និិងការសរសេេរចងក្ររងនូូវក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�។

ជាចុុងក្រោោ�យ ខ្ញុំំ��សូូមថ្លែែ�ងអំំណរគុុណយ៉ាា�ងជ្រាា�លជ្រៅៅ�ចំំពោះះ ឯកឧត្តតម លោកជំំទាវ លោក លោកស្រីី� អ្ននកនាងកញ្ញាា� 
រួួមទាំំងតំំណាងក្ររសួងពាក់់ព័័ន្ធធ មន្ត្រីី��ថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ និិងអ្ននកធ្វើើ�ការនៅសហគមន៍ ដែែលបានរួមចំំណែែកផ្តតល់់ធាតុុចូូល 
ទាំំងក្នុុ�ងពេេលសិិក្ខាា�សាលាពិិគ្រោះះ��យោបល់់និិងអំំឡុុងពេេលពិិគ្រោះះ��យោបល់់ និិងប្ររមូូលទិិន្ននន័័យនៅសហគមន៍៍។

សេេចក្តីី�ថ្លែែ�ងអំណំរគុណុ
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CCWC គណៈៈកម្មាា�ធិិការទទួួលបន្ទុុ�កកិិច្ចចការនារីី និិងកុុមារឃុំំ�សង្កាា�ត់់

CDHS ការអង្កេេ�តប្ររជាសាស្រ្តត� និិងសុុខភាពកម្ពុុ�ជា

C-DOTS Watcher អ្ននកសង្កេេ�តដូូតស៍៍សហគមន៍៍

CPA សំំណុំំ�សកម្មមភាពបង្គ្ររ�ប់់

CSDGs គោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាពរបស់់កម្ពុុ�ជា

CSES ការអង្កេេ�តសេេដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគមកម្ពុុ�ជា 

D&D វិិមជ្្ឈការ និិងវិិសហមជ្្ឈការ

DHS ការអង្កេេ�តប្ររជាសាស្រ្តត� និិងសុុខភាព

GDP ផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុុ�កសរុុប

HC មណ្ឌឌលសុុខភាព

HCMC គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព 

HEF មូូលនិិធិិសមធម៌៌សុុខាភិិបាល

HIV/AIDS មេេរោគអេេដស៍៍/ជំំងឺឺអេេដស៍៍ 

HMIS ប្ររព័័ន្ធធគ្ររប់់គ្ររងព័័ត៌៌មានសុុខាភិិបាល 

HPG ក្រុុ�មដៃៃគូូសុុខភាព

HPV វីីរ៉ុុ�សប៉ាា�ពីីឡូូម៉ាា� (Human Papilloma Virus)

HSP ផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល

IHME វិិទ្្យាស្ថាា�នសម្រាា�ប់់ការវាស់់វែែង និិងការវាយតម្លៃៃ�សុុខភាព

IMC-PHC គណៈៈកម្មាា�ធិិការអន្តតរក្ររសួួងសម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម

ITU សហភាពទូូរគមនាគមន៍៍អន្តតរជាតិិ 

ពាក្្យសរសេេរកាត់់
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LGBTQIA អ្ននកស្ររឡាញ់់ភេេទដូូចគ្នាា�

MoH ក្ររសួួងសុុខាភិិបាល

MoI ក្ររសួួងមហាផ្ទៃៃ�

MPA សំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមា

NCD ជំំងឺឺមិិនឆ្លលង

NHA គណនីីជាតិិសុុខាភិិបាល 

NSSF-C បេេឡាជាតិិរបបសន្តិិ�សុុខសង្គគម-មន្ត្រីី��រាជការស៊ីី�វិិល

NSSF-F បេេឡាជាតិិរបបសន្តិិ�សុុខសង្គគម-និិយោជិិតសេេដ្ឋឋកិិច្ចចក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធ

OD ស្រុុ�កប្ររតិិបត្តិិ�

OOP ការចំំណាយប្រាា�ក់់ហោប៉ៅៅ� 

PHC ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម

PHC-BIF ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម

PHDs មន្ទីី�រសុុខាភិិបាលនៃៃរដ្ឋឋបាលខេេត្តត

SDGs គោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាព

T.P.H.C booster ក្រុុ�មការងារអភិិវឌ្្ឍ និិងគ្ររប់គ្ររងក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែ 
ទាំសុំុខភាពបឋម

TRC និិយតករទូូរគមនាគមន៍៍កម្ពុុ�ជា 

UHC ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល 

VHSG ក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ 

VMW អ្ននកស្ម័័�គ្ររចិិត្តតព្្យាបាលជំំងឺឺគ្រុុ�នចាញ់់តាមភូូមិិ 

WHO អង្គគការសុុខភាពពិិភពលោក
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សទ្ទាា�នុុក្ររម

ការចុះះ�ឈ្មោះះ��អតិិថិិជនដែែលមកប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាសុុខាភិិបាល ៖

ការចុះះ�ឈ្មោះះ��អតិិថិជិនដែែលមកប្រើើ�ប្រាា�ស់សេេវាសុុខាភិិបាល គឺឺជាការដាក់បញ្ចូូ�លការចាត់់តាំំងអ្ននកជំំងឺម្នាា�ក់់ៗ  ឬប្ររជាជន

ទៅកាន់់អ្ននកផ្តតល់់សេេវាថែែទាំំបឋម ក្រុុ�មការងារ ឬមូូលដ្ឋាា�នផ្តតល់់សេេវាថែែទាំំបឋម ដើើម្្បីីលើើកទឹឹកចិិត្តតអ្ននកផ្តតល់់សេេវា និិង

ក្រុុ�មការងារទទួួលខុុសត្រូូ�វអនុុវត្តតវិិធីីសាស្រ្តត�រួួមទៅលើើសុុខភាពរបស់់ប្ររជាជនក្រោោ�មការថែែទាំំរបស់់ពួួកគេេ។

ក្រុុ�មការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមពហុុវិិស័័យ (Multidisciplinary PHC Workforce)៖

ក្រុុ�មការងារថែែទាំសុំុខភាពបឋមពហុុវិិស័័យ អាចរាប់់បញ្ចូូ�លប្ររតិបត្តិិ�ករទូូទៅ គិលិានុបុដ្ឋាា�ក និងិ គិលិានុបុដ្ឋាា�យិកិាដែែល

កំំពុងបំំពេេញការងារ បុគុ្គគលិិកសុុខាភិិបាលសហគមន៍ ទីបី្រឹឹ�ក្្សា អ្ននកឯកទេេសសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត គ្រូូ�ពេេទ្្យកាយសម្្បទា អ្ននកលើើក

កម្ពពស់់សុុខភាព និងិអ្ននកដែែលមានជំំនាញក្នុុ�ងការចូូលរួមួជាមួួយប្ររជាជន និងិសហគមន៍ ដូចូជា អ្ននកឯកទេេសផ្នែែ�កអភិិវឌ្្ឍន៍៍

សហគមន៍ ឬអ្ននកជំំនាញផ្នែែ�កនរវិិទ្្យាជាដើើម។ ពួកួគាត់អាចធ្វើើ�ការរួមួគ្នាា�ជាផ្នែែ�កនៃៃមូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល ឬមករួួមគ្នាា�ពីកន្លែែ�ង

ផ្្សេេងៗគ្នាា�។ 

បណ្តាា�ញថែែទាំំសុុខភាពបឋម (PHC network)៖

រួមួមានការផ្្សារភ្ជាា�ប់ទំំនាក់់ទំំនងរវាងក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់សុុខភាពភូូមិិ មណ្ឌឌលសុុខភាព គណៈៈកម្មមការគ្ររប់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព  

គណៈៈកម្មាា�ធិការទទួលួបន្ទុុ�កកិិច្ចចការនារីី និងិកុមារឃុំំ�សង្កាា�ត់ (CCWC) មន្ទី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក (CPA1, CPA2 និិង CPA3) និងិ

ស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�។ 

ក្រុុ�មផ្តតល់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាព (PHC Workforce)៖ 

អ្ននកជំំនាញថែែទំាំសុុខភាព និិងបុគ្គគលិិកសហគមន៍ ដែែលផ្តតល់់សេេវាការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅគ្ររប់កម្រិិ�តជូូនដល់់

សហគមន៍៍។

ជំំនាញមិិនមែែនជាពេេទ្្យ (Non-medical skill)៖ 

ជំំនាញមិិនមែែនជាពេេទ្្យ គឺឺសំំដៅលើើជំំនាញទន់់ដែែលគាំំទ្ររបុុគ្គគលិិកថែែទាំំសុុខភាពអាចបំំពេេញការងាររបស់់ពួួកគាត់

ប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាព។ ជំំនាញទាំំងនោះះរួមមាន ជំំនាញទំំនាក់់ទំំនង ការងារជាក្រុុ�ម ការគ្ររប់គ្ររងអារម្មមណ៍៍ ភាព

ប្រែែ�ប្រួួ�លនៃៃវប្្បធម៌៌ ការធ្វើើ�ផែែនការ ការតាមដាន និិងការវាយតម្លៃៃ�។ 
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ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម IX

វិិធីីសាស្រ្តត�ទូូទាំំងរដ្ឋាា�ភិិបាល (Whole of Government (WoG) approach)៖ 

វិិធីីសាស្រ្តត�ដែែលទីីភ្នាា�ក់់ងារផ្តតល់់សេេវាសាធារណៈៈធ្វើើ�ការងាររំំលងព្រំំ�ដែែនគម្រោោ�ងដើើម្្បីីបង្កើើ�តគោលនយោបាយ និិង

កម្មមវិិធីី ដែែលមានលក្ខខណៈៈរួួមបញ្ចូូ�ល ឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបានគោលដៅរួួម ឬគោលដៅបំំពេេញបន្ថែែ�ម និងិអាស្រ័័�យគ្នាា�ទៅវិិញ

ទៅមក។

វិិធីីសាស្រ្តត�ទូូទាំំងសង្គគមទាំំងមូូល (Whole of Society (WoS) approach)៖ 

គឺឺសំំលើើសកម្មមភាពរួួមគ្នាា� ដែែលត្រូូ�វបានចូលូរួមួអនុុវត្តតដោយភាគីពីាក់ព់័ន័្ធធទាំំងអស់់រួមួទាំំងបុគ្គគល គ្រួួ�សារ និងិសហគមន៍

អង្គគការអន្តតររដ្ឋាា�ភិិបាល ស្ថាា�ប័័នសាសនា សង្គគមស៊ីី�វិិល គ្រឹះះ��ស្ថាា�នអប់់រំំ ប្ររព័័ន្ធធផ្្សព្វវផ្្សាយ វិិស័័យឯកជន និិងឧស្្សាហកម្មម 

ដើើម្្បីីដោះះស្រាា�យបញ្ហាា�។



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម1

សេេចក្តីី�ផ្តើើ�ម  

  

ការធានាបានសន្តិិ�ភាពលេេញលេេញ ស្ថិិ�រភាពនយោបាយ និិងសន្តិិ�សុុខសណ្តាា�ប់ធ្នាា�ប់់សង្គគម តាមរយៈៈនយោបាយ

ឈ្នះះ�-ឈ្នះះ�របស់់ សម្តេេ�ចអគ្គគមហាសេេនាបតីីតេេជោ ហ៊ុុ�ន សែែន នាយករដ្ឋឋមន្រ្តីី��នៃៃព្រះះ�រាជាណាចក្ររកម្ពុុ�ជា

គឺឺជាមូូលដ្ឋាា�នគ្រឹះះ��ដ៏៏រឹឹងមាំំនៃៃដំំណើើរការអភិិវឌ្្ឍប្ររទេេសកម្ពុុ�ជានៅក្នុុ�ងអំំឡុុងជាង ៣ទសវត្្សរ៍៍ កន្លលងមកនេះះ�។ រាជរដ្ឋាា�ភិិបាល

បានកំំណត់់គោលដៅយុុទ្ធធសាស្រ្តត�បួួននៅក្នុុ�ងយុុទ្ធធសាស្រ្តត�ចតុុកោណដំំណាក់់កាលទីី៤ ដើើម្្បីីបន្តតជំំរុុញការអភិិវឌ្្ឍប្ររទេេស

កម្ពុុ�ជាប្ររកបដោយចីីរភាពឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចចក្ខុុ�វិិស័័យ៖ កម្ពុុ�ជាជាប្ររទេេសចំំណូូលមធ្្យមកម្រិិ�តខ្ពពស់់នៅឆ្នាំំ��២០៣០ និិង 

ជាប្ររទេេសចំំណូូលខ្ពពស់់នៅឆ្នាំំ��២០៥០។ កម្ពុុ�ជាសម្រេេ�ចបានសមិិទ្ធធផលធំំធេេង ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្្ឍសេេដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគម និិង

សុុខភាព នៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ទសវត្្សរ៍៍ចុុងក្រោោ�យនេះះ�។ ស្ថិិ�រភាពម៉ាា�ក្រូូ�សេេដ្ឋឋកិិច្ចច និិងការគ្ររប់់គ្ររងសារពើើពន្ធធប្ររកបដោយការ

ប្រុុ�ងប្ររយ័ត័្នន បានដើើរតួួចម្្បងក្នុុ�ងការរក្្សាកំំណើើនសេេដ្ឋឋកិិច្ចចរឹឹងមាំំ និងិមានសង្គគតិិភាព ការធ្លាា�ក់ចុះះ�យ៉ាា�ងលឿឿននៃៃភាពក្រីី�ក្ររ

ភាពរឹឹងមាំំនៃៃប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល ការពង្រីី�កប្ររព័ន្ធធគាំំពារសង្គគម ភាពប្ររសើើរឡើើងនៃៃកត្តាា�សង្គគមកំំណត់សុុខភាព។ល។ 

វឌ្្ឍនភាពទាំំងអស់់នេះះ�បានធ្វើើ�ឱ្្យអត្រាា�រស់់រានមានជីវិិតរបស់់កុុមារកើើនឡើើង និិងមនុស្្សចាស់់រស់់នៅអាយុុកាន់់តែែវែែង

ដែែលឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងពីភាពប្ររសើើរឡើើងជាលំំដាប់នៃៃគុុណភាពនៃៃជីវិិតរស់់នៅ និិងភាពប្ររសើើរឡើើងនៃៃស្ថាា�នភាពសុុខភាព

របស់់ប្ររជាជនកម្ពុុ�ជា ។

ការផ្លាា�ស់ប់្តូូ�របន្ទុុ�កជំំងឺនៅកម្ពុុ�ជា ជាមួួយនឹឹងការកើើនឡើើងនៃៃជំំងឺមិិនឆ្លលង ដែែលជាបញ្ហាា�ប្ររឈមផ្នែែ�កសុុខភាពសាធារណៈៈ

ដ៏៏ធំំដែែលប៉ះះ�ពាល់់លើើផលិតភាព និិងកំំណើើនសេេដ្ឋឋកិិច្ចច ហើើយការចំំណាយថ្លៃៃ�ព្្យាបាលកាន់់តែែខ្ពពស់់ក្លាា�យជាបន្ទុុ�ករបស់់

ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល និិងអ្ននកជំំងឺឺ។ 

ការប្រែែ�ប្រួួ�លសេេវាសុុខភាពជាអាទិិភាពនិិងវិិធីីសាស្រ្តត�ផ្តតល់់សេេវាទាំំងនោះះ គឺឺជាតម្រូូ�វការចាំំបាច់់ដើើម្្បីីផ្តតល់់អាទិិភាព

ដល់់ការបង្កាា�រ និិងការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ការចូូលរួួមពីបុុគ្គគល ក្រុុ�មគ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍ ក៏៏ដូូចជាការចាត់់វិិធានការ

ពហុុវិិស័័យក្នុុ�ងការដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់សុុខភាព និិងការថែែទាំំសុុខភាពដែែលអាចជួួយគ្ររប់់គ្ររងការចំំណាយ

ដែែលកើើនឡើើងដោយសារការកើើនឡើើងនៃៃជំំងឺឺមិិនឆ្លលង។

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម គឺឺជាអភិិក្ររមសង្គគមទាំំងមូូលដើើម្្បីីសុុខភាព ដែែលសំំដៅធានាធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខភាព 

និិងសុុខុុមាលភាព ដោយផ្តោោ�តលើើតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជន និិងការឆ្លើើ�យតបតាមតម្រូូ�វការទាំំងនេះះ�ឱ្្យបានទាន់ពេេលរួួម 

និិងការផ្តតល់់សេេវាចាប់់ពីីការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពនិិងការបង្កាា�រជំំងឺរហូូតដល់់ការព្្យាបាល ការស្តាា�រនីីតិិសម្្បទា និិងការ

ព្្យាបាលសម្ររន់់។

ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ផ្តោោ�តលើើទិិដ្ឋឋភាពគ្ររប់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ និងិប្ររទាក់ក្ររឡារវាងសុុខភាពរាងកាយ ផ្លូូ�វចិិត្តត និងិសង្គគម

ព្ររមទាំំងសុុខុុមាលភាពពេេញមួយជីវិីិត។ មានការទទួួលស្គាា�ល់យ៉ាា�ងទូលំំទូលាយថា ប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល ផ្អែែ�កលើើការថែែទំាំ

សុុខភាពបឋម គឺឺជាមធ្្យោបាយប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពចំំណាយ មានសមធម៌៌ និងិជាមាគ៌ាា�ប្ររកបដោយចីីរភាព ឆ្ពោះះ��ទៅ

សម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល និិងគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ ប្ររកបដោយចីីរភាព។
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កម្ពុុ�ជាបានផ្តតល់់អាទិិភាពលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម អស់់រយៈៈពេេលជាច្រើើ�នទសវត្្សរ៍៍មកហើើយ។ គោលនយោបាយ

ជាតិសិ្តីី�ពីការថែែទាំសុំុខភាពបឋមឆំ្នាំ��២០០០ បានកំំណត់ថា ការថែែទាំសុំុខភាពបឋម គឺឺជា “ការថែែទំាំសុុខភាពជាសារវន្តត

ដោយផ្អែែ�កទៅលើើវិិធីសីាស្រ្តត�និងបច្ចេេ�កវិិទ្្យាជាក់់ស្តែែ�ង និងិមានលក្ខខណៈៈវិិទ្្យាសាស្រ្តត�តឹ្រឹ�មត្រូូ�វ ដែែលសង្គគមជាតិិអាចទទួួលយក 

បាន ដែែលអាចផ្តតល់់ជូូនគ្ររប់បុុគ្គគល និិងគ្ររប់គ្រួួ�សារនៅក្នុុ�ងសហគមន៍តាមរយៈៈការចួួលរួួមដ៏ពេេញលេេញរបស់់ពួួកគាត់ 

ព្ររមទាំំងមានថ្លៃៃ�ដែែលសហគមន៍ និិងប្ររទេេសជាតិិអាចរកប្រាា�ក់បង់់បាន។ ការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ជាផ្នែែ�កមួួយដ៏៏

ពេេញលេេញនៃៃប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល របស់់ប្ររទេេសជាតិិដែែលក្នុុ�ងនោះះវាមានមុុខងារចម្្បង ហើើយវាជាវិិស័័យចម្្បងដែែលគេេ

ត្រូូ�វយកចិិត្តតទុុកដាក់់។ ម៉្្�យាងទៀៀតវាជាផ្នែែ�កមួួយដ៏៏ពេេញលេេញនៃៃការអភិិវឌ្្ឍន៍៍សង្គគមនិិងសេេដ្ឋឋកិិច្ចចរបស់់សហគមន៍”៍។

គោលនយោបាយនេះះ�សង្កកត់ធ្ងងន់់ថា ការថែែទាំសុំុខភាពបឋម បង្កើើ�តបានជាផ្នែែ�កសូ្នូ�លមួួយនៃៃប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាលកម្ពុុ�ជា

ដែែលរួមួចំំណែែកដល់់ការអភិិវឌ្្ឍសង្គគម-សេេដ្ឋឋកិិច្ចចនៃៃសហគមន៍។ គោលនយោបាយនេះះ�មានភ្ជាា�ប់ជាមួយួនូូវសេេចក្តីី�ណែែនាំំ

ស្តីី�ពីីការអនុុវត្តតន៍៍គោលនយោបាយជាតិិ ស្តីី�ពីីការថែែទាំំសុុខភាពបឋម (២០០២) និិងគោលនយោបាយស្តីី�ពីីការចូូលរួួម

ពីីសហគមន៍៍ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្្ឍន៍៍មណ្ឌឌលសុុខភាព (២០០៣) ព្ររមទាំំងនិិយមន័័យនៃៃសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមាសម្រាា�ប់់

មណ្ឌឌលសុុខភាព ដែែលត្រូូ�វបានពិនិតិ្្យឡើើងវិញនិងិធ្វើើ�បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពតាមកាលកំំណត់ហើើយកំំណែែចុងុក្រោោ�យបំំផុតនៅក្នុុ�ង

ឆ្នាំំ��២០១៨ ។

ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម បានរួមចំំណែែកដល់់សុុខភាពដែែលប្ររសើើរឡើើងនៅកម្ពុុ�ជា ក្នុុ�ងនោះះរួួមទាំំងការកាត់់បន្ថថយ

ដ៏ច៏្រើើ�ននូូវអត្រាា�មរណភាពមាតា ទារក និងិកុមារអាយុកុ្រោោ�មប្រាំំ��ឆំ្នាំ�� និងិជំំងឺឆ្លលងមួយចំំនួនដូចជា ជំំងឺអេេដស៍៍ ជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់់

និិងជំំងឺឺរបេេង។ នាពេេលអនាគត បញ្ហាា�ប្ររឈមដូូចជាសន្ទុះះ��កើើនឡើើងនៃៃជំំងឺឺមិិនឆ្លលងបញ្ហាា�សុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត និិងតម្រូូ�វការ 

ផ្នែែ�កសុុខភាពមនុុស្្សចាស់់  អាចនឹឹងត្រូូ�វបានកាត់់បន្ថថយ និិងដោះះស្រាា�យប្ររកបដោយប្ររសិិទ្ធធភាពតាមរយៈៈអភិិក្ររមផ្អែែ�ក 

លើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដើើម្្បីីឱ្្យប្ររជាជនអាចរស់់នៅប្ររកបដោយសុុភមង្គគលនិិងសុុខភាពកាន់់តែែប្ររសើើរ ហើើយការ

ចំំណាយរបស់់ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល គ្រួួ�សារ និិងសង្គគមទាំំងមូូល ត្រូូ�វបានកាត់់បន្ថថយឱ្្យមកដល់់កម្រិិ�តអប្្បបរមា។

បទពិិសោធន៍ក៍្នុុ�ងការឆ្លើើ�យតបការរាតត្្បាតនៃៃជំំងឺកូវីូីដ-១៩ បានបង្ហាា�ញថា អភិិក្ររមថែែទំាំសុុខភាពបឋមមានសារសំំខាន់់

សម្រាា�ប់់ការត្រៀៀ�មទុុកជាមុុន កិិច្ចចសហការ និិងចូូលរួួមរបស់់រដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាា�ន និិងសហគមន៍៍ ព្ររមទាំំងភាពធន់់នៃៃប្ររព័័ន្ធធ 

សុុខាភិិបាលទៅនឹឹងការគំំរាមកំំហែែងសុុខភាពសាធារណៈៈ ជាចំំណុចសូ្នូ�លនៃៃការចែែករំំលែែកព័័ត៌ម៌ាន ការកៀៀរគរសហគមន៍

ការតាមដាន ការរកឃើើញ និិងការឆ្លើើ�យតប។

ផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣ គូូសបញ្ជាា�ក់់ពីីការយកចិិត្តតទុុកដាក់់បន្ថែែ�មលើើការថែែទាំំសុុខភាព

បឋមជាមូូលដ្ឋាា�នសម្រាា�ប់ប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល និិងវឌ្្ឍនភាពឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល

ដែែលជាការផ្លាា�ស់ប្តូូ�រយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�ដំំបូងនៅទសវត្្សរ៍៍ក្រោោ�យ ដើើម្្បីដីោះះស្រាា�យតមូ្រូ�វការសុុខភាពនៅកម្ពុុ�ជានាពេេលអនាគត។

ដូចូ្នេះះ��ចាំំបាច់់ត្រូូ�វជំំរុញុបន្ថែែ�មទៀៀតការថែែទំាំសុុខភាពបឋម តាមរយៈៈការធ្វើើ�ឱ្្យកាន់់តែែប្ររសើើរឡើើងនូូវតួនួាទីកី្នុុ�ងការចូូលរួមួ

របស់់រដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាា�ន ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ និិងសហគមន៍៍ ដើើម្្បីីទទួួលបានសុុខភាពល្អអ។

ការតម្ររង់ទិិសជាថ្មីី�ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ដោយផ្តោោ�តទៅលើើការថែែទាំំនិិងការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខភាព និិង

សុុខុុមាលភាពតាមរយៈៈអភិិក្ររមគ្ររប់់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យដោយមានការចូូលរួួមពីបុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍ក្នុុ�ងការថែែទំាំ



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម3

សុុខភាព ដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់សុុខភាព និិងផ្តតល់់ការថែែទាំំសមាហរណកម្មមផ្តោោ�តលើើប្ររជាជនចាប់់ពីីការលើើក

កម្ពពស់់សុុខភាព ការបង្កាា�រ ការការពារ ការព្្យាបាល ការស្តាា�រនីីតិិសម្្បទា និិងសេេវាព្្យាបាលសម្ររន់់ពេេញមួួយជីីវិិត។ 

ក្នុុ�ងដំំណើើរឆ្ពោះះ��ទៅមុុខ វិិស័យ័សុុខាភិិបាលចាំំបាច់ត់្រូូ�វចាប់់យកកាលានុុវត្តតភាព ដែែលកើើតចេេញពីដំំណើើរការវិិមជ្្ឈការ

និិងវិិសហមជ្្ឈការ នវានុុវត្តតន៍៍ និិងភាពជឿឿនលឿឿនផ្នែែ�កបច្ចេេ�កវិិទ្្យាកាន់់តែែទូូលំំទូលាយ ព្ររមទាំំងការបញ្ជ្រាា��បឌីីជីីថល

នៅក្នុុ�ងប្ររទេេស និិងការតភ្ជាា�ប់់ទាំំងក្នុុ�ងប្ររទេេសនិិងសកល ដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យការថែែទាំំសុុខភាពបឋមជាកន្លែែ�ងផ្តតល់់សេេវាដំំបូូង

ប្ររកបដោយគុុណភាព និិងទំំនុុកចិិត្តត ក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលដែែលកំំពុុងមានវឌ្្ឍនភាពនៅកម្ពុុ�ជា។

គោលបំំណងឯកសារ

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការថែែទំាំសុុខភាពបឋមនេះះ� មានគោលបំំណងជំំរុញអនុុវត្តតសកម្មមភាពរបស់់ថ្នាា�ក់ជ់ាតិិ 

ថ្នាា�ក់ក់្រោោ�មជាតិិ និងិសហគមន៍ក្នុុ�ងការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការថែែទាំសុំុខភាពបឋម សមាហរណកម្មមដោយយកប្ររជាជន

ជាមជ្្ឈមណ្ឌឌលតាមរយៈៈមធ្្យោបាយនានាដែែលពាក់់ព័័ន្ធធ និិងមានផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់់បរិិបទនិិងតម្រូូ�វការសុុខភាព។ 

ឯកសារនេះះ�ផ្តតល់់ឱ្្យអាជ្ញាា�ធរថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិនូូវសំំណុំំ�សកម្មមភាពអាទិិភាពនៃៃសរសរស្តតម្ភភទាំំងប្រាំំ��មួួយ ដែែលអាចយក 

មកអនុុវត្តតដើើម្្បីីជំំរុញ និិងពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋម នៅក្នុុ�ងរាជធានីី-ខេេត្តត ក្រុុ�ង-ស្រុុ�ក-ខណ្ឌឌ ឃំុំ�-សង្កាា�ត់ ភូូមិិ និិង

គាំំទ្ររដល់់ការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ក្នុុ�ងការថែែទំាំសុុខភាពនិិងសេេវាសុុខភាព។ ទោះះជាយ៉ាា�ងនេះះ�ក្តីី�ក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�បាន

គូូសបញ្ជាា�ក់ពីីគោលនយោបាយថ្នាា�ក់ជាតិិនិិងសកម្មមភាពដំំណើើរការផ្្សេេងៗ ដែែលអាចជួួយជំំរុុញការអនុុវត្តតការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម នៅកម្រិិ�តថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិឱ្្យបានល្អអ។

គន្លឹះះ��សំំខាន់់ៗគួួរពិិចារណាលើើការអនុុវត្តតតារាងឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី១តារាងស្តីី�ពីការអនុុវត្តតថែែទាំំសុុខភាពបឋម បង្ហាា�ញពី

សកម្មមភាពចម្្បងៗនៅក្នុុ�ងសរសរស្តតម្ភភនីីមួយួៗដែែលមានលក្ខខណៈៈសមស្ររប ផ្អែែ�កលើើបរិិបទពាក់់ព័ន័្ធធនឹឹងការថែែទំាំសុុខភាព

បឋមនៅក្នុុ�ងរាជធានីី-ខេេត្តត ក្រុុ�ង-ស្រុុ�ក-ខណ្ឌឌ ឬសហគមន៍។ ព័ត័៌ម៌ានលម្អិិ�តបន្ថែែ�មអំំពីការរៀៀបរៀៀង ការអនុុវត្តតសកម្មមភាព

និិងគោលការណ៍៍សំំខាន់់ៗជាក់់ស្តែែ�ងដែែលមានសក្តាា�នុុពលសម្រាា�ប់់ការជ្រើើ�សរើើស សម្រេេ�ចពីីសកម្មមភាពអន្តតរាគមន៍៍ដែែល

ពាក់់ព័័ន្ធធ និិងមានផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់់បរិិបទ និិងស្ថាា�នភាព នឹឹងត្រូូ�វផ្តតល់់ជូូននៅក្នុុ�ងគោលការណ៍៍ណែែនាំំអនុុវត្តតការជំំរុុញ

បង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋម និិងនៅក្នុុ�ងក្ររបខ័័ណ្ឌឌពិិនិិត្្យតាមដាននិិងវាយតម្លៃៃ�។

ដំំណើើរការអភិិវឌ្្ឍក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម 

ក្ររសួួងសុុខាភិិបាលបានបង្កើើ�ត “ក្រុុ�មការងារអភិិវឌ្្ឍនិិងសម្ររបសម្រួួ�លក្ររបខ័័ណ្ឌឌការអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម (T.P.H.C booster)” តាមរយៈៈលិិខិិតលេេខ ០៨៣ អបស.សប្ររអ ចុះះ�ថ្ងៃៃ�ទី០៤ ខែែមីីនា ឆ្នាំំ��២០២២។ 

ក្រុុ�មការងារនេះះ�មានលេេខាធិិការដ្ឋាា�នដែែលសម្ររបសម្រួួ�លដោយមជ្្ឈមណ្ឌឌលជាតិិលើើកកំំពស់់សុុខភាព (NCHP)។ 

ដំំណើើរការអភិិវឌ្្ឍ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម មានលក្ខខណៈៈល្អិិ�តល្អអន់់ ដោយមាន

ការប្ររមូូលគំំនិិតនិិងបំំផុុសគំំនិិតរួួមគ្នាា�៖
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ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 4

	 ដំំណើើរការពិិនិិត្្យឡើើងវិិញ និិងការដកស្ររង់បទពិិសោធន៍៍  - រួួមទាំំងការពិិនិិត្្យឡើើងវិិញនូូវឯកសារសំំខាន់់ៗនៃៃ

គោលនយោបាយការថែែទំាំសុុខភាពបឋម យុុទ្ធធសាស្ត្ររ� និិងគោលការណ៍៍ណែែនាំំថ្នាា�ក់់តំំបន់់និិងថ្នាា�ក់ជាតិិ ព្ររមទាំំង

ការពិិនិិត្្យឯកសារសិិក្្សាស្រាា�វជ្រាា�វ រួួមទាំំងការពិិភាក្្សាអំំពីីការដកស្ររង់់បទពិិសោធន៍៍ ពីីជំំងឺឺរាតត្្បាតកូូវីីដ-១៩ និិង

ការអនុុវត្តតគោលនយោបាយ ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមរហូូតមកដល់់បច្ចុុ�ប្្បន្នន។

	 ដំំណើើរការពិិគ្រោះះ��យោបល់់នៅថ្នាា�ក់ជាតិិ និិងមូលដ្ឋាា�នទូលំំទូលាយនិិងជាប្ររព័ន្ធធ - រួួមទាំំងនៅក្នុុ�ងខេេត្តតមួួយចំំនួន

ដើើម្្បីបី្ររមូលធាតុុចូលូ តមូ្រូ�វការ ពុទុ្ធិិ� និងិទិសដៅពីសីហគមន៍ បុគុ្គគលិិកមណ្ឌឌលសុុខភាព និងិថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំភូមិិ ឃំុំ� ស្រុុ�ក

រដ្ឋឋបាលខេេត្តត និិងថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំ ព្ររមទាំំងភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធថ្នាា�ក់ជាតិិ រួួមទាំំងមកពីីក្ររសួួងសុុខាភិិបាល ក្ររសួងផ្្សេេងទៀៀត 

និិងដៃៃគូូអភិិវឌ្្ឍន៍៍។

ការ អភិិវឌ្្ឍ 

ក្ររបខណ្ឌឌការជំំរុុញ 

បង្កើើ�នការថែែទាំ ំ

សុុខភាពបឋម

 ការពិិនិិត្្យឡើើង 

វិិញនូូវអនុុសាសន៍៍សកល  

និិងតំំបន់់ និិងបទពិិសោធន៍៍  

ពីីការឆ្លើើ�យតបនឹឹង 

ជំំងឺឺកូូវីីដ-១៩
 ការពិិនិិត្្យ  

ឯកសារសិិក្្សា 

ស្រាា�វជ្រាា�វ ការថែែទាំំ 

សុុខភាពបឋម  

ពីីប្ររទេេសដទៃៃ

កិិច្ចចពិិគ្រោះះ��យោបល់់

ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិ ិ

និិងការចុះះ�មូូលដ្ឋាា�ន

ការពិិនិិត្្យឡើើងវិិញ 

នូូវ គោលនយោបាយ និិង 

គោលការណ៍៍ណែែនាំំ

 ការចូូលរួួម 

របស់់ភាគីី  

ពាក់់ព័័ន្ធធ​



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម5

សាវតារនៃៃការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅកម្ពុុ�ជា
សេេចក្តីី�ប្ររកាស Alma-Ata ឆ្នាំំ��១៩៧៨ និិងសេេចក្តីី�ប្ររកាស Astana ឆ្នាំំ��២០១៨ បានគូូសបញ្ជាា�ក់់ពីីសារៈ�សំំខាន់់នៃៃ 

វិិធីសីាស្រ្តត�ដឹឹកនាំំដោយការថែែទាំសុំុខភាពបឋមសម្រាា�ប់ក់ារអភិិវឌ្្ឍប្ររព័ន័្ធធសុុខាភិិបាលព្ររមទាំំងសុុខភាពនិិងសុុខុុមាលភាព

ប្ររជាជន។ រដ្ឋឋជាសមាជិិកក្នុុ�ងនោះះរួមទាំំងកម្ពុុ�ជាបានបញ្ជាា�ក់នូូវការប្តេេ�ជ្ញាា�ចិិត្តតរបស់់ខ្លួួ�នក្នុុ�ងការពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំសុុខភាព 

បឋមនៅក្នុុ�ងសេេចក្តីី�ប្ររកាសនយោបាយឆ្នាំំ��២០១៩នៃៃកិិច្ចចប្ររជុំំ�កម្រិិ�តខ្ពពស់់ស្តីី�ពីីការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល និិងបាន 

បញ្ជាា�ក់ជ់ាថ្មីី�នូូវការប្តេេ�ជ្ញាា�ចិតិ្តតរបស់ខ់្លួួ�នក្នុុ�ងការពងឹ្រឹ�ងការថែែទាំសុំុខភាពបឋមឈានទៅសម្រេេ�ចបានសុុខភាពសម្រាា�ប់ទ់ាំំងអស់់

គ្នាា�ដោយមិិនប្ររកាន់់ប្ររភេេទណាមួួយឡើើយបានអនុុម័ត័សេេចក្តីី�សម្រេេ�ចស្តីី�ពីការថែែទំាំសុុខភាពបឋម នៅសន្និិ�បាតសុុខភាព

ពិិភពលោកលើើកទីី៧២ នៅឆ្នាំំ��២០២១។

នៅទសវត្្សរ៍៍ឆ្នាំំ��១៩៨០ កម្ពុុ�ជាបានកសាងប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាលរបស់់ខ្លួួ�នឡើើងវិិញ តាមរយៈៈការអនុុវត្តតទិិដ្ឋឋភាពមួួយ

ចំំនួួននៃៃវិិធីីសាស្រ្តត�ថែែទាំំសុុខភាពបឋម ការកសាងមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលនៅជិិតសហគមន៍៍ និិងការកំំណត់់អាទិិភាពលើើ 

ការបង្កាា�រ និងិថែែទាំមំាតានិងិកុមារ។ ការថែែទាំសុំុខភាពបឋម បានក្លាា�យជាចំំណុចសូ្នូ�លនៃៃកំំណែែទម្ររង់ប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល

ចាប់់តាំំងពីីឆ្នាំំ��១៩៩៥។ ភាពជោគជ័័យនៃៃការអនុុវត្តតវិិធីីសាស្រ្តត� ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម គឺឺការដោះះស្រាា�យបញ្ហាា�ជំំងឺឺតាម 

បែែបសន្តតនិិយម។ វាតម្រូូ�វឱ្្យបុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាលមើើលឃើើញពីមូូលហេេតុុផ្នែែ�កសង្គគមនិងសេេដ្ឋឋកិិច្ចចដែែលបណ្តាា�លឱ្្យ

មានជំំងឺឺ ក៏៏ដូូចជាចាត់់ទុុកខ្លួួ�នឯងថា ជាអ្ននកធ្វើើ�ការនៅក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលស្រុុ�ក។ ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលស្រុុ�កផ្តតល់់នូូវការ 

យកចិិត្តតទុុកដាក់លើើភូូមិិសាស្ត្ររ� និិងផ្អែែ�កលើើប្ររជាជនសម្រាា�ប់ការពង្រឹឹ�ងហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធសុុខាភិិបាល ដែែលធ្វើើ�ឱ្្យអ្ននក

គ្ររប់់គ្ររងសុុខភាពស្រុុ�កអាចរៀៀបចំំ បង្កើើ�តផែែនការ និិងតាមដានសកម្មមភាពសុុខភាពគ្ររប់់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ និិងធ្វើើ�ឱ្្យសម្រេេ�ច

បានលទ្ធធផលច្រើើ�នជាងកិច្ចចខិិតខំំប្រឹឹ�ងប្រែែ�ង គ្ររប់គ្ររងជំំងឺបុុគ្គគល និិងកម្មមវិិធីីលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពថែែមទៀៀតផង។ ការ

អភិិវឌ្្ឍសេេវាសុុខភាព គឺឺផ្អែែ�កលើើផែែនការអភិិវឌ្្ឍន៍៍ សុុខាភិិបាលជាតិិនិិងផែែនការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាតិិបង្កើើ�តឡើើង

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ��១៩៩៦ ដែែលរួួមបញ្ចូូ�លការអភិិវឌ្្ឍប្ររព័័ន្ធធរបស់់មណ្ឌឌលសុុខភាពនិិងមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក ឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតម្រូូ�វការ

សុុខភាពជាមូូលដ្ឋាា�នរបស់់ប្ររជាជន។ 

គោលនយោបាយជាតិិស្តីី�ពីីការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ឆ្នាំំ��២០០០ ត្រូូ�វបានបង្កើើ�តឡើើងដោយគណៈៈកម្មមការអន្តតរក្ររសួួង

នៃៃការថែែទាំំសុុខភាពបឋម បន្ទាា�ប់់ពីីមានតម្រូូ�វការច្្បាស់់លាស់់ ក្នុុ�ងការផ្តតល់់ការយកចិិត្តតទុុកដាក់់ និិងសម្ររបសម្រួួ�លកិិច្ចច

ខិតិខំំប្រឹឹ�ងប្រែែ�ងរបស់់ភាគីពីាក់ព់័ន័្ធធនានា។ ឯកសារនេះះ�បានគូសបញ្ជាា�ក់ពីគីោលការណ៍៍ចំំនួនប្រាំំ��មួយួ៖ ១- ការទទួលួបាន

និិងការគ្ររបដណ្តតប់់សកល, ២- ការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ក្នុុ�ងវិិស័័យសុុខាភិិបាល និិងការអភិិវឌ្្ឍ, ៣- អន្តតរវិិស័័យ

នៅក្នុុ�ងសុុខាភិិបាល, ៤- បច្ចេេ�កវិិទ្្យាសមស្ររប និិងប្ររសិិទ្ធធភាពនៃៃការចំំណាយ, ៥- ចីីរភាព, និិង ៦- ការពិិនិិត្្យតាមដាន

និិងវាយតម្លៃៃ�។ បន្ទាា�ប់ពីីការដាក់ចេេញនូូវគោលនយោបាយនេះះ� គោលការណ៍៍ណែែនាំំអនុុវត្តតការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ក៏៏

ត្រូូ�វបានបោះះពុម្ពពផ្្សាយក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០០២ ដើើម្្បីីផ្តតល់់ការណែែនាំំសម្រាា�ប់់ការអនុុវត្តតគោលនយោបាយ ពន្្យល់់អំំពីយន្តតការ

នៃៃកិិច្ចចសហប្ររតិិបត្តិិ�ការ ពហុុវិិស័័យ ការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ ការតាមដាន វាយតម្លៃៃ� ពន្្យល់់ និិងបកស្រាា�យពីីតួួនាទីី  

បរិិបទសម្រាា�ប់ក់ារអភិិវឌ្្ឍ 
ក្ររបខ័័ណ្ឌឌការជំំរុញុបង្កើើ�នការថែែទាំសំុខុភាពបឋម



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 6

ការទទួួលខុុសត្រូូ�វរបស់់ក្ររសួួងពាក់់ព័័ន្ធធ ភ្នាា�ក់់ងារគាំំទ្ររវិិស័័យឯកជន និិងសហគមន៍ ព្ររមទាំំងកំំណត់យន្តតការកសាង 

សមត្ថថភាពបុុគ្គគលិិកមន្ទីី�រសុុខាភិិបាលរាជធានីី-ខេេត្តត។

ដោយទទួួលស្គាា�ល់ការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ ជាកត្តាា�ឈានមុខមួួយក្នុុ�ងការបង្កើើ�នមុខងាររបស់់មណ្ឌឌលសុុខភាព 

ក្ររសួងសុុខាភិិបាល បានបង្កើើ�តគោលនយោបាយមួួយស្តីី�ពីការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្្ឍមណ្ឌឌលសុុខភាព

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០០៣។

សមិិទ្ធធផលមកទល់់បច្ចុុ�ប្្បន្នន
ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ត្រូូ�វបាននិងកំំពុងអនុុវត្តតនៅក្នុុ�ងប្ររទេេសកម្ពុុ�ជាច្រើើ�នទស្្សវត្្សន៍៍មកហើើយ និិងមានការ

រីីកចម្រើើ�នយ៉ាា�ងខ្លាំំ��ងដោយក្ររសួងសុុខាភិិបាលបានពង្រឹឹ�ងប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាលរបស់់ខ្លួួ�ន ដោយវិិនិិយោគលើើការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម តាមរយៈៈការកសាងបណ្តាា�ញមណ្ឌឌលសុុខភាព ដែែលភ្ជាា�ប់់ទៅនឹឹងមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលកម្រិិ�តផ្្សេេងៗគ្នាា� 

ដូូចជាមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កជាដើើម ដើើម្្បីីផ្តតល់់សេេវាឱ្្យបានគ្ររប់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ សុុខភាពមាតា ទារក និិងកុមារ ព្ររមទាំំងការ 

ចាក់់ថ្នាំំ��បង្កាា�រ ដែែលបានចូលរួួមចំំណែែកកាត់់បន្ថថយអត្រាា�មរណភាពមាតា ទារក និិងកុមារ បង្កើើ�នការព្្យាបាល និិងការ

បង្កាា�រមេេរោគអេេដស៍៍/ជំំងឺអេេដស៍៍ ការបង្កាា�រជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់ ់ និងិការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងដើើម្្បីឆី្ពោះះ��ទៅរកការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាព

ជាសកល។ តាមការប៉ាា�ន់ស់្មាា�នរបស់់ជំំរឿឿនជាតិិអាយុរំុំពឹឹងរស់ប់ានកើើនឡើើងពី ៦២,៣ឆំ្នាំ�� នៅឆំ្នាំ�� ២០០៨ ដល់ ់៧៥,៥ឆំ្នាំ��

 នៅឆ្នាំំ�� ២០១៩។

សុុខភាពមាតា ទារក និិងកុុមារ

កម្ពុុ�ជាសម្រេេ�ចបានគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាព លើើការកាត់់បន្ថថយអត្រាា�មរណភាពទារក និិងកុមារអាយុ ុ

ក្រោោ�ម៥ឆ្នាំំ�� ដោយអត្រាា�មរណភាពទារកចុះះ�មកត្រឹឹ�ម ៨ នាក់់ និិងអត្រាា�មរណភាពកុុមារអាយុុក្រោោ�ម ៥ឆ្នាំំ�� ធ្លាា�ក់់ចុះះ�មក 

ត្រឹឹ�ម ១៦ នាក់់ ក្នុុ�ងចំំណោម ១,០០០ កំំណើើតរស់់ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២១-២០២២ (CDHS ២០២១-២០២២)។ អត្រាា�

ស្ត្រីី��សម្រាា�លកូូនដោយឆ្មមបជំំនាញសម្រេេ�ចបាន ៩៩% ក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២១-២០២២ ដោយធៀៀបទៅនឹឹងផែែនការ ៩៥%

នៃៃគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាពពីីការសម្រាា�លកូូនដោយឆ្មមបជំំនាញ។

អត្រាា�មរណភាពមាតាបានធ្លាា�ក់់ចុះះ�ពីី ៤៣៧ ក្នុុ�ង ១០០,០០០ កំំណើើតរស់់ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០០០ មកត្រឹឹ�ម ១៥៤ នៅក្នុុ�ង 

ការអង្កេេ�តប្ររជាសាស្ត្ររ� និិងសុុខភាពកម្ពុុ�ជាឆ្នាំំ��២០២១-២០២២ ប៉ុុ�ន្តែែ�អត្រាា�នេះះ�តែែខ្ពពស់់ជាងផែែនការគោលដៅ (១៤១) 

នៃៃគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាពនៅកម្ពុុ�ជាឆ្នាំំ�� ២០២០ និិងឆ្ពោះះ��ទៅរកផែែនការគោលដៅចំំនួួន ៧០ ត្រឹឹ�មឆ្នាំំ�� 

២០៣០។

កម្មមវិិធីីផ្តតល់់ថ្នាំំ��បង្កាា�របានរួួមចំំណែែកយ៉ាា�ងសំំខាន់់ទៅលើើ ការបង្កាា�រជំំងឺឺដែែលអាចការពារបានដោយវ៉ាា�ក់់សាំំង និិងធ្វើើ�ឱ្្យ

ប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខភាពស្ត្រីី�� និិងកុុមារ។ កម្ពុុ�ជាត្រូូ�វបានទទួួលស្គាា�ល់់ថា បានលុុបបំំបាត់់ជំំងឺឺស្វិិ�តដៃៃជើើងនៅឆ្នាំំ�� ២០០០ 

ហើើយចាប់់តាំំងពីីពេេលនោះះមកនៅតែែរក្្សាបានស្ថាា�នភាពនេះះ� ព្ររមទាំំងសម្រេេ�ចបានការលុុបបំំបាត់់ជំំងឺឺតេេតាណូូស មាតា 

និិងទារក នៅខែែមិិថុុនា ឆ្នាំំ��២០១៥។ កម្ពុុ�ជាក៏៏សម្រេេ�ចបានគោលដៅទប់់ស្កាា�ត់់ជំំងឺឺរលាកថ្លើើ�មប្ររភេេទ “បេេ” (កាត់់បន្ថថយ

អត្រាា�ប្រេេ�វ៉ាា�ឡង់ជំំងឺរលាកថ្លើើ�មប្ររភេេទ “បេេ” មកនៅត្រឹឹ�មតិចជាង ១% នៅខែែឧសភា ឆ្នាំំ��២០១៨។ ភាគរយនៃៃកុមារ

ដែែលអាយុុពីី ១២-២៣ ខែែ បានទទួួលវ៉ាា�ក់សាំំងគ្ររប់ចំំនួន បានកើើនឡើើងពី ៧៣% នៅឆ្នាំំ��២០១៤ ដល់់ ៧៦% នៅ

ឆ្នាំំ��២០២១ និិងការគ្ររបដណ្តតប់់អត្រាា�ទទួួលវ៉ាា�ក់់សាំំងកញ្ជ្រឹឹ��ល-ស្អូូ�ច លើើកទីី១ (MR1) ពីី ៧៩% នៅឆ្នាំំ�� ២០១៤ ដល់់ 

៨៣% (ជំំងឺឺឆ្លលងHS ២០១៤ និិង ២០២១-២០២២)។ ដើើម្្បីីកាត់់បន្ថថយបន្ទុុ�កជំំងឺឺ កម្មមវិិធីីជាតិិផ្តតល់់ថ្នាំំ��បង្កាា�រកម្ពុុ�ជា បាន

cheangk
Highlight



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម7

ណែែនាំំវ៉ាា�ក់់សាំំងថ្មីី�បន្ថែែ�មទៀៀត ចន្លោះះ��ឆ្នាំំ��២០០០ ដល់់ឆ្នាំំ��២០១៥ រួួមមាន វ៉ាា�ក់់សាំំងបង្កាា�រជំំងឺឺរលាកស្រោោ�មខួួរ (HIB)  

ជំំងឺឺស្អូូ�ច (Rubeola) ជំំងឺឺកញ្រ្ជឹឹ��ល (Measle) ជំំងឺឺគ្រុុ�នស្វិិ�តដៃៃជើើង IPV (Inactivated Polio Vaccine) Polio ជា

ប្ររភេេទចាក់់ជំំងឺឺរលាកខួួរក្្បាល (Japanese Encephalitis) វ៉ាា�ក់់សាំំងការពារជំំងឺឺរលាកស្រោោ�មខួួរ (Meningococcal) 

និិងវ៉ាា�ក់់សាំំងបង្កាា�រជំំងឺឺរលាកសួួត (Pneumococcal Polysaccharide Vaccine)។

ជំំងឺឺមិិនឆ្លលង & សុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត និិងការបំំពានគ្រឿឿ�ងញៀៀន1

កម្ពុុ�ជាបានអនុុម័័តសំំណុំំ�សកម្មមភាពជាសារវន្តតនៃៃជំំងឺមិិនឆ្លលង សម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមរបស់់ (WHO PEN) 

នៅឆ្នាំំ��២០១៣។ ចាប់់តាំំងពីីពេេលនោះះមក សេេវាព្្យបាលជំំងឺឺមិិនឆ្លលងត្រូូ�វបានបង្កើើ�តឡើើងនៅក្នុុ�ងមណ្ឌឌលសុុខភាពចំំនួួន 

១៦២ (១៣% នៃៃចំំនួួនសរុុប) និិងនៅមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កចំំនួួន ៥១។ បណ្តាា�ញមិិត្តតអប់់រំំមិិត្តត ត្រូូ�វបានបង្កើើ�តសាកល្្បង

នៅក្នុុ�ងស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�ចំំនួន ២២ ហើើយមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កខេេត្តត និិងស្រុុ�កចំំនួន ២៨ មានសេេវាជំំងឺមិិនឆ្លលង សម្រាា�ប់

ការគ្ររប់គ្ររងករណីីជំំងឺមិិនឆ្លលងដែែលស្មុុ�គស្មាា�ញ។ សំំណុំំ�សកម្មមភាពជាសារវន្តតនៃៃជំំងឺមិិនឆ្លលង ផ្តោោ�តលើើការអប់់រំំនិិងការ

ប្រឹឹ�ក្្សាយោបល់់ ព្ររមទាំំងសមាហរណកម្មមនៃៃការគ្ររប់គ្ររងជំំងឺលើើសសម្ពាា�ធឈាម និិងជំំងឺទឹឹកនោមផ្អែែ�ម។ លើើសពីនេះះ�

កិិច្ចចប្រឹឹ�ងប្រែែ�ងដើើម្្បីីបង្កាា�រ និិងស្រាា�វជ្រាា�វជំំងឺឺមហារីីកមាត់់ស្្បូូន គឺឺជាអាទិិភាពចម្្បងមួួយ របស់់រាជរដ្ឋាា�ភិិបាលដែែលកំំពុុងតែែ 

រៀៀបចំំយុទ្ធធសាស្ត្ររ�ផ្តតល់ថ់្នាំំ��បង្កាា�រជំំងឺមឺហារីកីមាត់់ស្្បូូនដល់់កុមុារី ីនិងិលើើកកម្ពពស់់ការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺមឺហារីកីមាត់់ស្្បូូនក្នុុ�ង 

ចំំណោមស្រី្តត�� ជាលទ្ធធផល ១៤% នៃៃស្ត្រីី��គោលដៅត្រូូ�វបានពិិនិិត្្យរកមើើលជំំងឺឺមហារីីកមាត់់ស្្បូូនយ៉ាា�ងហោចណាស់់ម្តតង1។

ការផ្តតល់់សេេវាសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត និិងការបំំពានគ្រឿឿ�ងញៀៀន គឺឺស្ររបតាមការណែែនាំំអន្តតរាគមន៍របស់់អង្គគការសុុខភាព

ពិិភពលោក-mhGAP- ២០១៦ (3) ដែែលបានធ្វើើ�សមាហរណកម្មមទៅក្នុុ�ងសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមា និិងសំំណុំំ�

សកម្មមភាពបង្គ្ររ�ប់។ រហូូតមកដល់់ឆ្នាំំ�� ២០២១ សេេវានេះះ�ត្រូូ�វបានពង្រីី�កដល់់មូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល សរុុបចំំនួន ៤៥៤ 

(មន្ទីី�រពេេទ្្យជាតិិចំំនួួន ២ មន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កខេេត្តតចំំនួួន ២៥ មន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កស្រុុ�កចំំនួួន ៧២ និិងមណ្ឌឌលសុុខភាពចំំនួួន 

៣៥៥)។

ជំំងឺឺឆ្លលង

កម្ពុុ�ជាមានការរីីកចម្រើើ�នគួរឱ្្យកត់ស់ម្គាា�ល់ក្នុុ�ងការកាត់់បន្ថថយជំំងឺឆ្លលងសំំខាន់់ៗ។ ករណីីជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់់បានថយចុះះ�ជាង

៩៥% ក្នុុ�ងទសវត្្សរ៍៍កន្លលងមកនេះះ� ហើើយមិិនមានអ្ននកស្លាា�ប់់ដោយសារជំំងឺឺគ្រុុ�នចាញ់់ទេេចាប់់តាំំងពីីឆ្នាំំ�� ២០១៨។ អត្រាា�នៃៃ

ជំំងឺរបេេងបានកាត់់បន្ថថយ ៥៣% ចន្លោះះ��ឆ្នាំំ�� ២០០០ និិង ២០២០2 ខណៈៈដែែលអត្រាា�ឆ្លលងមេេរោគអេេដស៍៍បានធ្លាា�ក់ចុះះ� 

៤៦% នាទសវត្្សរ៍៍ចុុងក្រោោ�យនេះះ�3។ ជំំងឺត្រាា�ក់់កូូមនិងជំំងឺជើើងដំំរីី (filariasis) ត្រូូ�វបានលុបបំំបាត់់ ហើើយជំំងឺឺស៊ីី�សស្តូូ� 

(schistosomiasis) លែែងក្លាា�យជាបញ្ហាា�សុុខភាពសាធារណៈៈនៅឆ្នាំំ�� ២០១៦។

វឌ្្ឍនភាពឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល

សំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមាចង្អុុ�លបង្ហាា�ញអំំពីី សេេវានានាដែែលផ្តតល់់ជូូននៅកម្រិិ�តថែែទាំំបឋម ហើើយមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក  

ផ្តតល់់សំំណុំំ�សកម្មមភាពបង្គ្ររ�ប់កម្រិិ�ត ១, ២ ឬ ៣ ដែែលសេេវាមានភាពកាន់់តែែទូលូំំទូលាយ និងិឯកទេេសជាងមុន (ជាពិិសេេស

ការវះ�កាត់់)។

1 ក្ររសួួងសុុខាភិិបាល ឆ្នាំំ��២០២២។ ផែែនការយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�ជាតិិសម្រាា�ប់់ការបង្កាា�រ និិងទប់់ស្កាា�ត់់ជំំងឺឺមិិនឆ្លលង ឆ្នាំំ��2022-2030

2 CENAT 2021។ ផែែនការយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�ជាតិិដើើម្្បីីបញ្ចចប់់ជំំងឺឺរបេេងនៅកម្ពុុ�ជា សម្រាា�ប់់ឆ្នាំំ��2021-2030

3 អាជ្ញាា�ធរជាតិិប្ររយុុទ្ធធនឹឹងជំំងឺឺអេេដស៍៍ឆ្នាំំ��2019។ ផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�ជាតិិទូូលំំទូូលាយ និិងពហុុវិិស័័យឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងមេេរោគអេេដស៍៍/ជំំងឺឺអេេដស៍៍ដំំណាក់់កាលទីី៥ 
សម្រាា�ប់់ឆ្នាំំ�� 2019-2023



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 8

សន្ទទស្្សន៍៍គ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកលរបស់់កម្ពុុ�ជា បានឈានដល់់ “ការគ្ររបដណ្តតប់់ខ្ពពស់់” ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០១៩ នៅ

កម្រិិ�ត ៦១ ខ្ពពស់់ជាងកម្រិិ�តមធ្្យម សម្រាា�ប់់បណ្តាា�ប្ររទេេសមានប្រាា�ក់ចំំណូូលមធ្្យមកម្រិិ�តទាប (ជាមធ្្យម ៥៨)។ 

នៅកម្ពុុ�ជា ការទៅពិិនិិត្្យជំំងឺឺក្រៅៅ� មានប្ររហែែល ៣.២ ដង ក្នុុ�ងមនុុស្្សម្នាា�ក់់នៅឆ្នាំំ�� ២០១៩ ហើើយប្ររហែែល ៧៥% នៃៃ

អ្ននកជំំងឺឺទាំំងនោះះទៅពិិនិិត្្យគឺឺនៅក្នុុ�ងវិិស័័យឯកជន។ 

ស្ថាា�នភាពការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅកម្ពុុ�ជា 
ការផ្តតល់់សេេវា 

នៅកម្ពុុ�ជាមានមណ្ឌឌលសុុខភាព ១,២៨៨ មណ្ឌឌលសុុខភាពមួួយគ្ររបដណ្តតប់់ប្ររជាជនប្ររមាណ១៣,០០០ នាក់់។ 

មណ្ឌឌលសុុខភាពមួួយ អាចមានបុុគ្គគលិិកជាមធ្្យម ចំំនួួន ៨ នាក់់ ភាគច្រើើ�នជាគិិលានុុបដ្ឋាា�កនិិងឆ្មមប។ មណ្ឌឌលសុុខភាព

មួួយចំំនួនតូចប៉ុុ�ណ្ណោះះ��ដែែលមានវេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត។ ក្នុុ�ងវិិស័័យសាធារណៈៈក៏៏មានប៉ុុ�ស្តិ៍៍�សុុខភាពចំំនួន ១២៥ និិងមន្ទីី�រពេេទ្្យ

ចំំនួួន ១៣២ ផងដែែរ។

ក្នុុ�ងវិិស័័យឯកជនមានកន្លែែ�ងផ្តតល់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពប្ររមាណ ១៣,៧០០ ដែែលក្នុុ�ងនោះះ ៩៦% ជាបន្ទទប់់ថែែទាំំនិិង

ពិិគ្រោះះ��ជំំងឺឺតូូចៗលក្ខខណៈៈបុុគ្គគល។ កន្លែែ�ងថែែទាំំសុុខភាពតូូចៗ រួួមមានបន្ទទប់់ថែែទាំំជាង ៥,០០០ បន្ទទប់់ពិិគ្រោះះ��ជំំងឺឺចំំនួួន 

៤,០០០ បន្ទទប់ថែែទាំំមុុនពេេលសម្រាា�លចំំនួន ១,៥០០ និិងបន្ទទប់ព្្យាបាលធ្មេេ�ញចំំនួន ១,០០០។ ទោះះជាយ៉ាា�ងណា

ក៏៏ដោយ កន្លែែ�ងផ្តតល់់សេេវាឯកជនធំំៗមានតិិចជាង ៥០០ កន្លែែ�ងប៉ុុ�ណ្ណោះះ��។ 

យោងតាមការអង្កេេ�តសេេដ្ឋឋកិិច្ចចសង្គគមកម្ពុុ�ជា ២០១៩-២០២០ បានឱ្្យដឹឹងថា ប្ររជាជនភាគច្រើើ�ន(៦៩%) បាន

ជ្រើើ�សរើើសអ្ននកផ្តតល់់សេេវាឯកជនជាជម្រើើ�សទីមួួយ និិងប្ររជាជន ២៣% ជ្រើើ�សរើើសអ្ននកផ្តតល់់សេេវាថែែទាំសុំុខភាពសាធារណៈៈ

ដើើម្្បីីថែែទាំំជំំងឺឺ របួួស ឬបញ្ហាា�សុុខភាពផ្្សេេងទៀៀតក្នុុ�ងរយៈៈពេេល ៣០ ថ្ងៃៃ�ចុុងក្រោោ�យ ។

ធនធានមនុុស្្សសុុខាភិិបាល 

កម្ពុុ�ជាបានកំំណត់និយិាមបុគុ្គគលិិកនៅតាមមូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល ផ្អែែ�កលើើគោលការណ៍៍ណែែនាំំរបស់់សំំណុំំ�សកម្មមភាព

អប្្បរមា និងិសំំណុំំ�សកម្មមភាពបង្គ្ររ�ប់។ បុគុ្គគលិិកនៅក្នុុ�ងមណ្ឌឌលសុុខភាពមួួយ មានចាប់់ពី ី៨ ទៅ ១១ នាក់់ ដែែលភាគច្រើើ�ន

ជាគិលិានុបុដ្ឋាា�ក និងិឆ្មមប ខណៈៈតមូ្រូ�វការបុុគ្គគលិិកសំំណុំំ�សកម្មមភាពបង្គ្ររ�ប់ មានលក្ខខណៈៈប្រែែ�ប្រួួ�លទៅតាមកម្រិិ�តរបស់់វា។

ទោះះជាយ៉ាា�ងនេះះ�ក្តីី� នៅឆ្នាំំ�� ២០២១, ៦០% នៃៃមណ្ឌឌលសុុខភាពសរុបនៅទូូទាំំងប្ររទេេស មិិនបានបំំពេេញតាមនិយាម

បុុគ្គគលិិកសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បរមានេះះ�ទេេ។

អត្រាា�វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត គិិលានុុបដ្ឋាា�ក និិងឆ្មមប គឺឺ ១៣,៦ (វិិស័័យសាធារណៈៈ) និិង ២៧,៥ (ទាំំងវិិស័័យសាធារណៈៈ និិង

ឯកជន) ក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជន ១០,០០០ នាក់់ នៅឆ្នាំំ�� ២០២១ ដែែលនៅតែែមានកម្រិិ�តទាបនៅឡើើយ បើើប្រៀៀ�បធៀៀប

ទៅនឹឹងប្ររទេេសផ្្សេេងទៀៀតក្នុុ�ងតំំបន់់។ តម្រូូ�វការធនធានមនុស្្សផ្នែែ�កសុុខាភិិបាលដើើម្្បីីសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់

សុុខភាពសកល និងិគោលដៅអភិិវឌ្្ឈន៍៍ប្ររកបដោយចីីរភាពកំំណត់ដោយអង្គគការសុុខភាពពិភិពលោក ត្រូូ�វមានបុគ្គគលិិក

សុុខាភិិបាល ៤៤,៥ នាក់់ (វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត គិិលានុុបដ្ឋាា�ក និិងឆ្មមប) ក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជន ១០,០០០ នាក់់។ គេេត្រូូ�វយក

ចិតិ្តតទុុកដាក់ទៅលើើតមូ្រូ�វការមួយួចំំនួនឱ្្យបង្កើើ�នបុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាល ដោយសារវ័យ័ចាស់់ជរា ការកើើនឡើើងនៃៃជំំងឺមិិនឆ្លលង

ភាពអាសន្ននផ្នែែ�កសុុខភាពសាធារណៈៈជាបន្តត រួួមទាំំងជំំងឺរាតត្្បាត និិងកំំណើើនសេេដ្ឋឋកិិច្ចច។ ដូូច្នេះះ��កម្ពុុ�ជានឹឹងត្រូូ�វការ

វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត គិិលានុុបដ្ឋាា�យិកា និិងឆ្មមប សរុុបចំំនួន ៨០,៦៦៤នាក់់ នៅត្រឹឹ�មឆ្នាំំ�� ២០៣០ ដែែលតួួលេេខនេះះ�នៅខ្វះះ� 

៣៦,៦៨១នាក់់ ទៀៀត បើើគិិតជាចំំនួួន។
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ការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទានដល់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម

ការវិិនិិយោគរបស់់រដ្ឋាា�ភិិបាលលើើវិិស័័យសុុខាភិិបាល បានកើើនឡើើងយ៉ាា�ងខ្លាំំ��ងក្នុុ�ងអំំឡុុងពេេលមានការរាតត្្បាត

ជំំងឺកូូវីីដ-១៩ ដែែលថវិិកាសុុខាភិិបាលរបស់់រដ្ឋាា�ភិិបាលមានប្ររមាណជា ៨០% ខ្ពពស់់ជាងកម្រិិ�តមុុនការរាតត្្បាត។ ការ

កើើនឡើើងនេះះ� គឺឺជាទំំនាក់់ទំំនងរវាងសមាមាត្ររនៃៃការចំំណាយសុុខាភិិបាលសរុុប និិងគាំំទ្ររដោយការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទាន

របស់់រាជរដ្ឋាា�ភិិបាល និិងការអនុុវត្តតប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលរួួមទាំំងវឌ្្ឍនភាពឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាព

សកល។ ការលើើកទឹឹកចិិត្តតជាសាច់់ប្រាា�ក់់ដល់់អ្ននកផ្តតល់់សេេវាថែែទំាំសុុខភាពសាធារណៈៈ និិងស្ត្រីី��មានផ្ទៃៃ�ពោះះ ដែែលត្រូូ�វបាន

ផ្តួួ�ចផ្តើើ�មនៅឆ្នាំំ��២០១៨ បានធ្វើើ�ឱ្្យកើើនឡើើងយ៉ាា�ងខ្លាំំ��ងនូូវការប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាសុុខភាពមាតានិិងកុមារ ជាពិិសេេសសេេវា

ថែែទាំំសុុខភាពមុុនពេេលសម្រាា�ល ការសម្រាា�លកូូននៅមណ្ឌឌលសុុខភាព និិងការថែែទាំំក្រោោ�យពេេលសម្រាា�ល។

ប្ររជាជនប្ររហែែល ៤០% ទទួួលបានការគ្ររបដណ្តតប់់លើើការគាំំពារសុុខភាពសង្គគម ហើើយតួួលេេខនេះះ�នឹឹងកើើនឡើើង

បន្ថែែ�មទៀៀត ជាមួួយនឹឹងផែែនការពង្រីី�កការគ្ររបដណ្តតប់់ប្ររជាជនក្នុុ�ងរយៈៈពេេលប៉ុុ�ន្មាា�នឆ្នាំំ��ខាងមុុខ។ បច្ចុុ�ប្្បន្នននេះះ� មានតែែ

ប្ររជាជនជាង ៣ លាននាក់់ប៉ុុ�ណ្ណោះះ��ទទួួលបានការគ្ររបដណ្តតប់់តាមរយៈៈមូូលនិិធិិសមធម៌៌សុុខភាព និិងប្ររជាជនជាង 

២ លាននាក់់ផ្្សេេងទៀៀត ទទួួលបានការគ្ររបដណ្តតប់់តាមរយៈៈគម្រោោ�ងបេេឡាជាតិិរបបសន្តិិ�សុុខសង្គគមសម្រាា�ប់បុុគ្គគលិិក 

កម្មមករ និិយោជកក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធ និិងមន្ត្រីី��រាជការស៊ីី�វិិល (NSSF-F និិង NSSF-C)។ ទោះះបីីជាមានការបង្កើើ�នការគ្ររបដណ្តតប់ ់

ចំំនួួនប្ររជាជន ដោយសារគម្រោោ�ងទាំំងនេះះ�ក្តីី� ក៏៏ការចំំណាយដោយអ្ននកជំំងឺឺនៅតែែខ្ពពស់់ដដែែល (៦៤% នៃៃការចំំណាយ

សុុខាភិិបាលសរុុបក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០១៩) ។

ការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍៍ និិងរដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាា�នដើើម្្បីីសុុខភាព

ក្ររសួួងសុុខាភិិបាលកំំពុុងអនុុវត្តតអនុុក្រឹឹ�ត្្យលេេខ ១៩៣ អនក្ររ.បក ចុះះ�ថ្ងៃៃ�ទីី ០៤ ខែែធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០១៩ ស្តីី�ពីីការចាត់់តាំំង

មុុខងារនៃៃការគ្ររប់គ្ររង និិងការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាលដល់់រដ្ឋឋបាលក្រុុ�ង/ខេេត្តត ក្រោោ�មកិច្ចចសហការយ៉ាា�ងជិតស្និិ�ទ្ធធជាមួួយ

ក្ររសួងមហាផ្ទៃៃ� និិងក្ររសួងសេេដ្ឋឋកិិច្ចច និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ គិិតត្រឹឹ�មឆ្នាំំ��២០២១ ក្ររសួងសុុខាភិិបាលបានផ្ទេេ�រមុុខងារទៅឱ្្យ

មុុខងាររដ្ឋឋបាលក្រុុ�ង និិងខេេត្តត ដែែលក្នុុ�ងនោះះមានខេេត្តតចំំនួន ២៥ ស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�ចំំនួន ១០៣ មន្ទីី�រពេេទ្្យក្រុុ�ង និិងខេេត្តត

ចំំនួួន ២៥ មន្ទីី�រពេេទ្្យ បង្អែែ�កចំំនួួន ៩៤ មណ្ឌឌលសុុខភាព ចំំនួួន ១,២៥០ និិងប៉ុុ�ស្តិ៍៍�សុុខភាពចំំនួួន ១២៩។ 

គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាពកំំពុុងមានដំំណើើរការ ជាយន្តតការជំំរុុញការប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាសុុខាភិិបាល និិង 

ការអភិិវឌ្្ឍមណ្ឌឌលសុុខភាព។ របាយការណ៍៍សន្និិ�បាតសុុខាភិិបាលឆំ្នាំ��២០២២ បានបង្ហាា�ញថា ៨៧.៨% នៃៃគណៈៈកម្មមការ

គ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព កំំពុងមានដំំណើើរការដោយពេេញលេេញនៅទូូទាំំងប្ររទេេស ដោយផ្អែែ�កលើើលក្ខខខណ្ឌឌទាំំងបី 

ដូូចជា មានសមាជិិកច្រើើ�នជាង ៧៥% ចូូលរួួមកិិច្ចចប្ររជុំំ� មានរបៀៀបវារៈ�កិិច្ចចប្ររជុំំ� និិងមានរបាយការណ៍៍កិិច្ចចប្ររជុំំ�។

យន្តតការផ្្សេេងទៀៀតមានដូូចជា គណៈៈកម្មាា�ធិិការទទួួលបន្ទុុ�កកិិច្ចចការនារីី និិងកុុមារឃុំំ� សង្កាា�ត់់ (ក្ររសួួងមហាផ្ទៃៃ�) ដែែល

មានសមាសភាពមកពីីស្ថាា�ប័័ន (សាលាឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ ភូូមិិ ប៉ុុ�ស្តិ៍៍�នគរបាល សាលារៀៀន និិងមណ្ឌឌលសុុខភាព)។ ក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់់

សុុខភាពភូូមិិ ដែែលមានពីីរនាក់់ក្នុុ�ងមួួយភូូមិិ គឺឺជាអ្ននកផ្តតល់់សេេវាសុុខភាពសហគមន៍៍ដ៏៏សំំខាន់់នៅកម្ពុុ�ជា ហើើយជារឿឿយៗ 

ពួួកគាត់ក៏៏បានអនុុវត្តតតួួនាទីីដទៃៃទៀៀតផងដែែរ ដូូចជា អ្ននកសង្កេេ�តដូូតស៍៍សហគមន៍ ភ្នាា�ក់់ងារព្្យាបាលជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់់ភូូមិិ 

និិងអ្ននកស្ម័័�គ្ររចិិត្តតកាកបាទក្ររហមដើើម។
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ការអភិិវឌ្្ឍសេេដ្ឋឋកិិច្ចច

កម្ពុុ�ជាមានគោលដៅប្រែែ�ក្លាា�យទៅជាប្ររទេេស មានចំំណូូលមធ្្យមកម្រិិ�តខ្ពពស់់នៅឆ្នាំំ��២០៣០ និិងជាប្ររទេេសមាន

ចំំណូូលខ្ពពស់់នៅឆ្នាំំ��២០៥០។ បន្ទាា�ប់់ពីីទទួួលបានកំំណើើនសេេដ្ឋឋកិិច្ចចប្ររកបដោយចីីរភាពជាច្រើើ�នឆ្នាំំ�� កម្ពុុ�ជាបានទទួួលរង

ផលប៉ះះ�ពាល់់សេេដ្ឋឋកិិច្ចចដោយសារជំំងឺកូូវីីដ-១៩។ ផលិតផលក្នុុ�ងស្រុុ�កសរុបបានធ្លាា�ក់ចុះះ� ៣% ក្នុុ�ងឆ្នាំំ��២០២០ ហើើយ

ត្រូូ�វបានគេេរំំពឹឹងថានឹឹងងើើបឡើើងវិិញនៅឆ្នាំំ��បន្ទាា�ប់ទោះះបីជាបញ្ហាា�ប្ររឈមម៉ាា�ក្រូូ�សារពើើពន្ធធនៅតែែបន្តតកើើតមានឡើើងយ៉ាា�ង 

ណាក៏៏ដោយ។ បន្ទាា�ប់ពីីកំំណើើនមិិនស្ថិិ�តស្ថេេ�រក្នុុ�ងរយៈៈពេេលពីីរបីីឆ្នាំំ��កន្លលងមកនេះះ� ការកើើនឡើើងផលិតផលក្នុុ�ងស្រុុ�ក

សរុបុពិិត (Real GDP) ត្រូូ�វបានព្្យាករណ៍៍ថានឹឹងមានអត្រាា�៦.៥% ក្នុុ�ងមួយឆំ្នាំ�� យ៉ាា�ងហោចណាស់់រហូូតដល់់ឆំ្នាំ��២០៣០។

មួួយផ្នែែ�កធំំនៃៃកំំណើើននេះះ�នឹឹងបានមកពីីវិិស័័យបច្ចេេ�កវិិទ្្យា ហើើយគេេរំំពឹឹងថានៅឆ្នាំំ�� ២០៥០ កំំណើើនផលិិតផលក្នុុ�ងស្រុុ�ក

សរុុបនឹឹងមានអត្រាា�ប្ររហែែល ៧% ភាពក្រីី�ក្ររនឹឹងត្រូូ�វបានកាត់់បន្ថថយមកត្រឹឹ�ម ១០% ហើើយការងារមានគុុណភាពនឹឹងត្រូូ�វ

បង្កើើ�តឡើើងកាន់់តែែច្រើើ�ន4។

តម្រូូ�វការសុុខភាព និិងបញ្ហាា�ប្ររឈមនាពេេលអនាគត

កម្ពុុ�ជាកំំពុងឆ្លលងកាត់់ការបម្រែែ�បម្រួួ�លប្ររជាសាស្រ្តត� ហើើយផ្អែែ�កលើើការព្្យាករណ៍៍បច្ចុុ�ប្្បន្នននេះះ� ប្ររជាជន ១៣% នឹឹង

មានអាយុុលើើស ៦០ឆ្នាំំ�� នៅឆ្នាំំ�� ២០៣០ និិង ១៩% នៅឆ្នាំំ�� ២០៥០ (ការប៉ាា�ន់់ស្មាា�នរបស់់ UN Pop Div) ឬ ប្ររជាជន 

២.៣ លាននាក់់ មានអាយុុលើើសពី ៦០ឆ្នាំំ�� នៅឆ្នាំំ�� ២០៣០ និិង ៣.៨ លាននាក់់ នៅឆ្នាំំ�� ២០៥០។ ការកើើនឡើើងនៃៃ

ចំំនួនប្ររជាជនវ័យចំំណាស់ន់ឹឹងបណ្តាា�លឱ្្យមានការកើើនឡើើងនូូវតមូ្រូ�វការសុុខភាព ជាពិិសេេសសម្រាា�ប់ជំំងឺរ៉ាំំ��រ៉ៃៃ� ជំំងឺមិិនឆ្លលង

សុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត និិងការថែែទាំំមនុុស្្សចាស់់។

ប្ររមាណ ៦៤% នៃៃការស្លាា�ប់នៅកម្ពុុ�ជាគឺឺបណ្តាា�លមកពីីជំំងឺមិិនឆ្លលង ហើើយអង្គគការសុុខភាពពិិភពលោក atlas  

២០១៧ បានបង្ហាា�ញថា អត្រាា�មរណភាពដោយការធ្វើើ�អត្តតឃាតនៅកម្ពុុ�ជាគឺឺ ៥.៣ ក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជន ១០០,០០០ នាក់់ 

ដែែលអាចបង្កាា�របានតាមរយៈៈការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�ររបៀៀបរបបរស់់នៅ។ បញ្ហាា�ប្ររឈមចម្្បងៗសម្រាា�ប់់តម្រូូ�វការសុុខភាពនាពេេល

អនាគត និិងការថែែទាំំសុុខភាពបឋមរួួមមាន៖  

	ការកើើនឡើើងជំំងឺមិិនឆ្លលង បញ្ហាា�ផ្លូូ�វចិិត្តត និងិស្ថាា�នភាពវ័័យចំំណាស់ ់ បណ្តាា�លឱ្្យមានតមូ្រូ�វការសេេវា សុុខភាព ការបង្កាា�រ

និិងការថែែទំាំបន្តត ក៏៏ដូូចជាការចូូលរួួមរបស់់បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍ក្នុុ�ងការធ្វើើ�សេេចក្តីី�សម្រេេ�ចចិិត្តតអំំពីសុុខភាព

របស់់ពួួកគាត់់។

ការថែែទំាំសុខុភាពបឋម  
សម្រាា�ប់តមូ្រូ�វការនាពេេលអនាគត នៅកមុ្ពុ�ជា

4 រាជរដ្ឋាា�ភិិបាលកម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ�� 2018។ យុុទ្ធធសាស្ត្ររ�ចតុុកោណសម្រាា�ប់់កំំណើើន ការងារ សមធម៌៌ និិងប្ររសិិទ្ធធភាព៖ កសាងមូូលដ្ឋាា�នឆ្ពោះះ��ទៅសម្រេេ�ច ចក្ខុុ�វិិស័័យកម្ពុុ�ជាឆ្នាំំ�� 
2050។ ដំំណាក់់កាលទីី៤
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ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម11

	មណ្ឌឌលសុុខភាពមិិនទាន់ក្លាា�យជាកន្លែែ�ងដែែលប្ររជាជនទៅទទួួលសេេវាដំំបូងឱ្្យបានទូលំំទូលាយនៅឡើើយ។ លើើស

ពីីនេះះ� សំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមាមិិនទាន់់អនុុវត្តតបានពេេញលេេញនៅឡើើយ ដោយសារកង្វះះ�ខាតបុុគ្គគលិិក សមត្ថថភាព 

និិងសម្ភាា�របរិិក្ខាា�រផ្្សេេងៗ។ ជាទូូទៅមណ្ឌឌលសុុខភាពផ្តោោ�តលើើការព្្យាបាលជំំងឺច្រើើ�នជាងការបង្កាា�រ ការលើើកកម្ពពស់់

សុុខភាព សេេវាប្រឹឹ�ក្្សា និិងការគាំំទ្ររអ្ននកជំំងឺឺ។ 

	ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�នៅមានកម្រិិ�តសម្រាា�ប់់សេេវាការថែែទាំំសុុខភាពបឋម បណ្តាា�លឱ្្យមានកង្វះះ�មុុខងារសុុខភាពសាធារណៈៈ

សំំខាន់់ៗ និិងរារាំំងដល់់ការកើើនឡើើងដ៏សំំខាន់់នៃៃការគ្ររបដណ្តតប់់សេេវា ដូូចជាប្ររព័ន្ធធបញ្ជូូ�នដ៏មានប្ររសិទ្ធធភាព 

ការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺឺ ការធ្វើើ�សមាហរណកម្មមការព្្យាបាល និិងការថែែទាំំបន្តតឱ្្យបានទូូលំំទូូលាយ។ 

	ខ្វះះ�ការយកចិិត្តតទុុកដាក់់លើើកត្តាា�កំំណត់់សុុខភាព និិងឥទ្ធិិ�ពលដែែលអាចបង្កើើ�តជាហានិិភ័័យសុុខភាព ព្ររមទាំំងកង្វះះ� 

ភាពជាម្ចាា�ស់ និងិភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំពីនៃៃវិស័យ័ផ្្សេេងទៀៀត ជាពិិសេេសតួនាទីរីបស់់អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន ក្នុុ�ងការលើើកកម្ពពស់់

និិងថែែរក្្សាសុុខភាពសហគមន៍៍ដែែលមិិនទាន់់ត្រូូ�វបានពង្រឹឹ�ងនៅឡើើយ។

	វប្្បធម៌៌បង្កើើ�តនវានុុវត្តតន៍៍មិិនទាន់់បានបញ្ចូូ�លនៅក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលនៅឡើើយទេេ។

	ប្ររព័ន្ធធចូូលរួួមពីសហគមន៍ ក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់សុុខភាពភូូមិិ និិងគណៈៈកម្មមការគ្ររប់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាពមិិនទាន់បំំពេេញ

តម្រូូ�វការសុុខភាពរបស់់ប្ររជាជនឱ្្យបានពេេញលេេញនៅឡើើយទេេ ដោយសារការលើើកទឹឹកចិិត្តត ការគាំំទ្ររ និិងយន្តតការ

កសាងសមត្ថថភាពនៅមានកម្រិិ�ត។ លើើសពីនេះះ� គណៈៈកម្មមការគ្ររប់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព មិិនទាន់បានដើើរតួួនាទីី

សំំខាន់់ក្នុុ�ងការគ្ររប់គ្ររងក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់សុុខភាពភូូមិិ ដោយផ្្សារភ្ជាា�ប់សេេវាសុុខភាពទៅកាន់់អាជ្ញាា�ធរមូលូដ្ឋាា�ននិងសហគមន៍

នៅឡើើយទេេ។ បុគុ្គគល គ្រួួ�សារ និងិសហគមន៍ខ្វះះ�ព័័ត៌ម៌ានសុុខភាព នាំំឱ្្យពួួកគាត់មានឥរិិយាបថស្វែែ�ងរកសេេវាសុុខភាព

មិិនសមស្ររប និិងពន្្យារពេេលទទួួលសេេវាសុុខភាពឱ្្យបានគ្ររប់់គ្រាា�ន់់។

កាលានុុវត្តតភាព

បើើទោះះបីជាមានបញ្ហាា�ប្ររឈមយ៉ាា�ងណាក៏៏ដោយ ក៏៏នៅមានកាលានុុវត្តតភាព ដែែលកម្ពុុ�ជាគួួរចាប់់យកដើើម្្បីីអនុុវត្តត

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមដូូចខាងក្រោោ�ម៖ 

	វិិមជ្្ឈការ និិងវិិសហមជ្្ឈការ ៖ អនុុក្រឹឹ�ត្្យស្តីី�ពីីការចាត់់តាំំងមុុខងារនៃៃការគ្ររប់់គ្ររង និិងការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាលដល់់

រដ្ឋឋបាលរាជធានីី/ខេេត្តត (ឆ្នាំំ��២០១៩) មានគោលបំំណងធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាល។

	ឌីីជីីថលនីីយកម្មម ៖ ការកើើនឡើើងនៃៃនវានុុវត្តតន៍៍បច្ចេេ�កវិិទ្្យា និិងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់បច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថលយ៉ាា�ងទូលំំទូលាយ  

នៅតាមវិិស័័យជាច្រើើ�ន បានធ្វើើ�ឱ្្យមានការរីីកចម្រើើ�នគួរឱ្្យកត់់សម្គាា�ល់ទៅលើើការផ្តតល់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាព ដែែលធ្វើើ� 

ឱ្្យប្ររជាជនកាន់់តែែច្រើើ�នមានលទ្ធធភាពទទួួលបានសេេវា និិងទិន្ននន័យដែែលពីីមុុនប្ររហែែលជាមិិនអាចទៅដល់់ ឬមិិន

អាចមានលទ្ធធភាពទទួួលបាន។ រាជរដ្ឋាា�ភិិបាលបានដាក់ចេេញនូូវ គោលនយោបាយរដ្ឋាា�ភិិបាលឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា 
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២០២២-២០៣៥ ដើើម្្បីជីំំរុញការទទួលួយកឌីីជីថីលនៅគ្ររប់វិិស័័យ និងិបន្ទាា�ប់មកទៀៀតបានដាក់ចេេញនូូវយុទុ្ធធសាស្រ្តត�

សុុខាភិិបាលឌីជីីថីលដំំបូងគេេ ដែែលមានផែែនទីបង្ហាា�ញផ្លូូ�វច្្បាស់់លាស់់សម្រាា�ប់ទ់សវត្្សរ៍៍ក្រោោ�យ។ យុទុ្ធធសាស្ត្ររ�សុុខាភិិបាល

ឌីជីីថីលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣០ មានគោលបំំណងផ្តតល់់នូូវមូលូដ្ឋាា�នគ្រឹះះ��ឌីីជីថីលដ៏រឹ៏ឹងមាំំមួយួសម្រាា�ប់ប់្ររព័ន័្ធធសុុខាភិិបាល

ដែែលប្ររជាជនខ្មែែ�រត្រូូ�វការនិិងសមនឹឹងទទួួលបាន។

	ប្ររជាជនប្ររកបដោយថាមពល និិងទទួួលបានព័ត៌៌មាន ៖ សមាមាត្ររនៃៃអ្ននកចេះះ�អក្្សរ សម្រាា�ប់់ភាសាណាមួួយ  

ក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជនមានអាយុុចាប់់ពីី៧ឆ្នាំំ��ឡើើង បានកើើនឡើើងពីី៧៨.៤% នៅឆ្នាំំ��២០០៨ ដល់់៨៨.៥% នៅឆ្នាំំ�� 

២០១៩ (ជំំរឿឿនទូូទៅប្ររជាជនឆ្នាំំ�� ២០១៩)។
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គោលដៅរបស់ក់្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�ន
ការងារថែែទំាំសុខុភាពបឋម

គោលដៅ 

ប្ររជាជនកម្ពុុ�ជាមានសុុខភាពល្អអ សប្្បាយរីីករាយ និិងអាយុុវែែង។ 

គោលបំំណង

បុុគ្គគល និិងគ្រួួ�សារទទួួលបានសេេវាសុុខភាពដែែលមានលក្ខខណៈៈសមាហរណកម្មមដោយយកប្ររជាជនជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល  

(ការបង្កាា�រ ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ការថែែទាំំអ្ននកជំំងឺ) ប្ររកបដោយគុុណភាព នវានុុវត្តតន៍៍ សមធម៌៌ និិងអាចប្រើើ�ប្រាា�ស់

បានដោយគ្មាា�នរបាំំងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ 

ការថែែទំាំសុុខភាពបឋមមិិនមែែនជាកម្មមវិិធីីដាច់់ដោយឡែែកទេេ ហើើយវាក៏៏ជាផ្នែែ�កមួួយនៃៃប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលកម្ពុុ�ជា។ 

ការអនុុវត្តតការថែែទាំំសុុខភាពបឋមដោយជោគជ័យ ទាមទារឱ្្យមានការចូូលរួួមពីរដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាា�ននិងការសហប្ររតិបត្តិិ�

ការអន្តតរវិិស័័យ ដើើម្្បីីដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់់សុុខភាព និិងសកម្មមភាពដើើម្្បីីសុុខភាព។

លក្ខខណៈៈការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅឆ្នាំំ�� ២០៣០

ការយកប្ររជាជនជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល និិងជំំរុុញឱ្្យបុុគ្គគលនិិងសហគមន៍៍ធ្វើើ�សេេចក្ដីី�សម្រេេ�ចចិិត្តតផ្នែែ�កសុុខភាពដោយ
ខ្លួួ�នឯង 

សេេវាឆ្លើើ�យតបទៅតាមតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជន ដោយប្រើើ�ប្រាា�ស់ភស្តុុ�តាងពីវិិទ្្យាសាស្ត្ររ�សង្គគម និិងឥរិិយាបថដែែល

ផ្ដដល់ព័័ត៌៌មានចាំំបាច់់ដល់់ប្ររជាជនធ្វើើ�ការសម្រេេ�ចចិិត្តតផ្ទាា�ល់ខ្លួួ�ន អំំណោយផលដល់់ការផ្លាា�ស់់ប្ដូូ�ររបៀៀបរបបរស់់នៅនិិង

ពិិភាក្្សាអំំពីីវិិធានការ និិងការប៉ាា�ន់់ប្ររមាណស្ថាា�នភាពជំំងឺឺជាមុុនជាមួួយនឹឹងអ្ននកផ្ដដល់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋមរបស់់ខ្លួួ�ន។  

គណនេេយ្្យភាព ត្រូូ�វបានពងឹ្រឹ�ងតាមរយៈៈអ្ននកប្រើើ�ប្រាា�ស់ដែែលបានចុះះ�ឈ្មោះះ��ជាមួួយអ្ននកផ្តតល់់សេេវាសុុខភាពជាក់់លាក់ដ់ែែល

កំំណត់់អំំពីីចំំនួួនប្ររជាជន ដែែលក្រុុ�មថែែទាំំសុុខភាពបឋមនីីមួួយៗផ្ដដល់់សេេវាជូូន។ 

មានសមធម៌៌និិងយកចិិត្តតទុុកដាក់លើើយេេនឌ័រ

ប្ររជាជនគ្ររប់់រូូបទទួួលបានសេេវាដែែលពួួកគាត់់ត្រូូ�វការ។ សេេវាដែែលមិិនអាចគ្ររប់់ដណ្ដដប់់នាពេេលកន្លលងមក ត្រូូ�វបាន

គ្ររបដណ្ដដប់តាមរយៈៈកញ្ចចប់់សេេវាគ្ររប់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យជាងមុន កាត់់បន្ថថយរបាំំងហិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់គ្ររប់់មធ្្យោបាយ

ទាំំងអស់់ដែែលមានដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យសេេវាគ្ររបដណ្ដដប់់កាន់់តែែទូូលំំទូូលាយ។  
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ភាពគ្ររប់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ

 កញ្ចចប់់សេេវាដែែលផ្ដដល់់ជូូនរួួមមាន ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ការបង្កាា�រ ការគាំំពារ ការគ្ររប់់គ្ររង ការស្ដាា�រនីីតិិសម្្បទា 

និិងការថែែទាំំអ្ននកជំំងឺឺពេេញមួួយជីីវិិត រួួមមានសេេវាសុុខភាពបន្តតពូូជ សុុខភាពមាតា ទារក កុុមារ និិងក្មេេ�ងជំំទង់់ ព្ររមទាំំង

ជំំងឺឺឆ្លលងទូូទៅ ជំំងឺឺមិិនឆ្លលងមួួយចំំនួួន ប្ររជាជនវ័័យចំំណាស់់ និិងសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត តាមរយៈៈមធ្្យោបាយជាច្រើើ�នរួួមទាំំងមូូល

ដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល ស្ថាា�ប័័នមិិនមែែនសុុខាភិិបាល ការចុះះ�ផ្ដដល់់សេេវាតាមមូូលដ្ឋាា�ន និិងតាមផ្ទះះ�។

ការផ្ដដល់់សេេវាបន្តត 

ការផ្លាា�ស់់ប្ដូូ�រពីីទំំនាក់់ទំំនងនៅពេេលដែែលមានបញ្ហាា�សុុខភាព ទៅជាការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទងជាទៀៀងទាត់់ពេេញមួួយជីីវិិត

រវាងអ្ននកផ្ដដល់់សេេវានិិងអ្ននកជំំងឺឺ ដែែលក្នុុ�ងនោះះផែែនការសុុខភាពបុុគ្គគល ត្រូូ�វបានសម្ររបសម្រួួ�ល តាមតម្រូូ�វការរបស់់អ្ននកជំំងឺឺ

រួួមទាំំងការផ្លាា�ស់ប្ដូូ�រឥរិិយាបថសុុខភាព ការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺដែែលជាញឹឹកញាប់់ ទំំនងជាអាចកើើតឡើើងពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងភេេទ 

អាយុុ ការគ្ររប់គ្ររងជំំងឺ និិងផលវិិបាករបស់់ជំំងឺ ព្ររមទាំំងការផ្ដដល់ការគាំំទ្ររ និិងធ្វើើ�ឱ្្យមានផាសុុកនៅក្នុុ�ងដំំណាក់់កាល

ចុុងក្រោោ�យនៃៃជីីវិិត។

ការសម្ររបសម្រួួ�លនិិងសមាហរណកម្មម 

ក្រៅៅ�ពីការផ្ដដល់់សេេវាមាននៅក្នុុ�ងកញ្ចចប់់សេេវាទៅតាមកម្រិិ�ត ក្រុុ�មថែែទាំំសុុខភាពបឋមក៏ផ្្សារភ្ជាា�ប់ទំំនាក់់ទំំនងអ្ននកជំំងឺ

ទៅនឹឹងអ្ននកផ្ដដល់សេេវាផ្្សេេងទៀៀតដូូចជា សេេវាមន្ទីី�រពេេទ្្យ សេេវាធ្វើើ�រោគវិិនិិច្ឆ័័�យ ឬឱសថស្ថាា�ន ដែែលអាចរួួមបញ្ចូូ�លទាំំង

អ្ននកផ្ដដល់សេេវាឯកជន ប្ររភេេទផ្្សេេងៗដែែលមានការទទួួលស្គាា�ល់ ឬអ្ននកផ្ដដល់សេេវាមិិនមែែន សុុខភាពដូូចជាសេេវាសង្គគម 

ជាដើើម។ សេេវាថែែទាំសុំុខភាពបឋម គឺឺជាផ្នែែ�កមួួយនៃៃបណ្ដាា�ញផ្ដដល់សេេវាតាមមុខងារ (ប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាលស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�)

ដោយចែែករំំរលែែកពិិធីីសារ និិងគោលការណ៍៍ណែែនាំំ ប្ររព័័ន្ធធព័័ត៌៌មាន និិងនីីតិិវិិធីីគ្ររប់់គ្ររង។

គុុណភាព 

មានហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិងសម្ភាា�របរិិក្ខាា�រគ្ររប់គ្រាា�ន់់សម្រាា�ប់់ការផ្តតល់់ជូូនសេេវានានា ដែែលមានលក្ខខណៈៈ ឯកជនភាព

គ្ររប់់គ្រាា�ន់ និិងបច្ចេេ�កវិិទ្្យាសមស្ររប។ មានបុគ្គគលិិកគ្ររប់គ្រាា�ន់់ហើើយមានគុណវុុឌ្្ឍិិយ៉ាា�ងល្អអប្ររសើើរ។ ជំំនាញបំំពេេញគ្នាា�

របស់់ពួួកគាត់ធ្វើើ�ឱ្្យពួួកគាត់អាចផ្ដដល់កញ្ចចប់់សេេវាទាំំងមូលបាន។ ឱសថមានលក្ខខណៈៈសមស្ររប សម្រាា�ប់់ការព្្យាបាល 

និិងមានគុណភាព។

នវានុុវត្តតន៍៍ 

បច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថលជួួយលើើកកម្ពពស់់ការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទងនិងការអប់់រំំបុុគ្គគលនិិងសហគមន៍ បង្កើើ�នការប្រាា�ស្រ័័�យ

ទាក់់ទងរវាងអ្ននកផ្ដដល់់សេេវានិិងអ្ននកជំំងឺឺព្ររមទាំំងអ្ននកផ្ដដល់់សេេវានៅគ្ររប់់កម្រិិ�តផ្្សេេងៗគ្នាា� គ្ររប់់គ្ររងការរៀៀបចំំ និិងការផ្ដដល់់

សេេវា និិងគ្ររប់់គ្ររងទិិន្ននន័័យដែែលមានសារៈ�សំំខាន់់សម្រាា�ប់់អ្ននកជំំងឺឺនិិងការគ្ររប់់គ្ររងសេេវា។



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម15

 សកម្មមភាពសូ្នូ�លនៃៃក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�ន
ការងារថែែទំាំសុខុភាពបឋម

អភិិក្ររមចំំនួួនពីីរដែែលបំំពេេញឱ្្យគ្នាា�ទៅវិិញទៅមក

ការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមកើើតចេេញពីការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់ទងរវាងសេេវាសហគមន៍និិងសេេវាសុុខភាព 

ដូូចមានបង្ហាា�ញនៅក្នុុ�ងរូូបភាពទីី១។ ទំំនាក់់ទំំនងប្ររកបដោយទំំនុុកចិិត្តតរវាងបុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍ ព្ររមទាំំងអ្ននក

ផ្តតល់់សេេវាសុុខភាពនឹឹងត្រូូ�វបានពង្រឹឹ�ងបន្ថែែ�ម។ 

អភិិក្ររមសហគមន៍ 

បុុគ្គគលនិិងគ្រួួ�សារដែែលបានចូូលរួួម និិងទទួួលបានព័័ត៌៌មានកាន់់តែែប្ររសើើរនឹឹងកែែប្រែែ�ឥរិិយាបថសុុខភាពរបស់់ពួួកគាត់ ់

ដូូច្នេះះ��ជួួយដល់់ការកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងរបៀៀបរបបរស់់នៅ។ ក្រោោ�មការដឹឹកនាំំរបស់់សហគមន៍និិងក្រោោ�ម

កិិច្ចចសហការជាមួួយវិិស័័យនានាក្រៅៅ�ពីវិិស័័យសុុខាភិិបាល កត្តាា�កំំណត់សុុខភាពនឹឹងមានឥទ្ធិិ�ពលរួួមចំំណែែកកាត់់បន្ថថយ

ហានិិភ័័យសុុខភាពសាធារណៈៈ។ ការយល់់ដឹឹងកាន់់តែែច្្បាស់់អំំពីសុុខភាព នឹឹងធ្វើើ�ឱ្្យតម្រូូ�វការសេេវាសុុខភាពដែែលមាន

គុុណភាពកើើនឡើើងស្ររបទៅតាមតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាពលរដ្ឋឋ ដែែលពួួកគាត់ចូូលរួួមក្នុុ�ងការធ្វើើ�ផែែនការ ការធ្វើើ�សេេចក្តីី�

សម្រេេ�ចចិិត្តត និិងប្ររតិិបត្តិិ�ការអន្តតរាគមន៍៍ផ្្សេេងៗ។ អភិិក្ររមសហគមន៍៍ រួួមបញ្ចូូ�លសកម្មមភាពពហុុវិិស័័យដើើម្្បីីដោះះស្រាា�យ

កត្តាា�សង្គគមកំំណត់់សុុខភាពនិិងការថែែរក្្សាសុុខភាព។

អភិិក្ររមសេេវាសុុខាភិិបាល

ម្្យ៉ាា�ងវិិញទៀៀត សេេវាសុុខភាពនឹឹងឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតម្រូូ�វការ និិងការរំំពឹឹងទុុកជាក់់ស្ដែែ�ងតាមរយៈៈការផ្ដដល់់សំំណុំំ�សេេវា

ពង្រីី�កបន្ថែែ�មដែែលមានគុុណភាព ក្នុុ�ងនោះះរួួមបញ្ចូូ�លព័័ត៌៌មាននិិងការប្រឹឹ�ក្្សាយោបល់់ ដែែលផ្ដោោ�តទៅលើើការបង្កាា�រនិិងការ 

ធ្វើើ�រោគវិិនិិច្ឆ័័�យទាន់់ពេេលវេេលា ព្ររមទាំំងដោះះស្រាា�យបញ្ហាា�សុុខភាពនានាដូូចជា ការរីីករាលដាល នៃៃជំំងឺឺមិិនឆ្លលង សុុខភាព 

ផ្លូូ�វចិិត្តត ស្ថាា�នភាពចាស់់ជរា សេេវាសុុខភាពមេេត្រីី�ភាពរបស់់ក្មេេ�ងជំំទង់់ និិងយុុវវ័័យ។

អ្ននកផ្ដដល់សេេវានិិងអ្ននកទទួួលសេេវា នឹឹងមានការចូូលរួមួតាមរយៈៈលំំនាំំនៃៃការចុះះ�ឈ្មោះះ��អតិិថិជិនដែែលមកប្រើើ�ប្រាា�ស់សេេវា

សុុខាភិិបាល (សំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បរមា) ក្នុុ�ងការបង្កើើ�តទំំនាក់់ទំំនងពេេញមួយជីីវិិត ដែែលជំំរុញឱ្្យពួួកគាត់ចេះះ�បង្កើើ�ត

ផែែនការសុុខភាពផ្ទាា�ល់ខ្លួួ�ន។ គ្ររប់មធ្្យោបាយដែែលអាចអនុុវត្តតបាននឹឹងយកមកប្រើើ�ដើើម្្បីផី្ដដល់ជូនូនូូវកញ្ចចប់់សេេវានេះះ� ដល់់

ក្រុុ�មប្ររជាជនដែែលមិិនធ្លាា�ប់់ទទួួលបានសេេវានេះះ�ពីីមុុន ។

ការជំំរុុញនេះះ� ត្រូូ�វបានរៀៀបចំំឡើើងនៅក្នុុ�ងសកម្មមភាពស្នូូ�លចំំនួនប្រាំំ��មួួយដែែលមានទំំនាក់់ទំំនងគ្នាា�ទៅវិិញទៅមកដូូច

បានរៀៀបរាប់់ខាងក្រោោ�ម។ ឧទាហរណ៍៍ ការទទួួលយកនូូវគំំរូូផ្ដដល់សេេវាផ្្សេេងគ្នាា� ក៏៏អាចស្ថិិ�តនៅក្នុុ�ងនវានុុវត្តតន៍៍ដែែរ ហើើយ

ការពង្រីី�កតួួនាទីីសម្រាា�ប់់ក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់សុុខភាពភូូមិិ ក៏៏ជាផ្នែែ�កមួួយនៃៃការកសាងធនធានមនុស្្សសម្រាា�ប់គោលបំំណង

ជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម។
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រូបូភាព ១៖ ក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ អនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើ�ើ�នការងារថែ�ទាំសុំុខភាពបឋមនៅ�កម្ពុ�ជា



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម17

ដ្្យាក្រាា�មខាងលើើនេះះ�បង្ហាា�ញឱ្្យឃើើញថា ថ្នាា�ក់ជាតិិ ថ្នាា�ក់ខេេត្តត ក្រុុ�ងស្រុុ�កខ័័ណ្ឌឌ និិងឃុំំ�សង្កាា�ត់់ ជាមួួយភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ

ទាំំងអស់់នឹឹងធ្វើើ�ការជាមួួយគ្នាា�និងរួួមគ្នាា�ជាមួួយសហគមន៍ អនុុវត្តតផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�អភិិវឌ្្ឍន៍៍ជាតិិ និិងផែែនការយុុទ្ធធ

សាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣ ដើើម្្បីីដំំណើើរការអនុុវត្តតសកម្មមភាពស្នូូ�លទាំំងប្រាំំ��មួួយ រួួមមាន៖ 

១- ការផ្តតល់់លទ្ធធភាពនិិងការចូូលរួួមរបស់់បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍ 

២- ការតម្ររង់់ទិិសឡើើងវិិញនូូវគំំរូូកញ្ចចប់់ផ្តតល់់សេេវាសុុខភាព 

៣- ការពង្រឹឹ�ងសមត្ថថភាពធនធានមនុុស្្សសុុខាភិិបាលឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

៤- ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់នវានុុវត្តតន៍៍ និិងបរិិវត្តតកម្មមឌីីជីីថល 

៥- ការវិិនិិយោគលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម សម្រាា�ប់់ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល 

៦- ការលើើកកម្ពពស់់អភិិបាលកិិច្ចច និិងការពង្រឹឹ�ងភាពជាដៃៃគូូ ។

តាមរយៈៈការធ្វើើ�ការរួួមគ្នាា�នៅក្នុុ�ងក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដែែលមានបំំណងផ្តតល់់ភាព

អង់់អាច ដល់់ប្ររជាជនដើើម្្បទទួួលបានគុុណភាពជីីវិិតតាមរយៈៈប្ររព័័ន្ធធថែែទាំំសុុខភាពបឋមដែែលផ្តតល់់សេេវាទូូលំំ-ទូូលាយ

ប្ររកបដោយគុុណភាពទូូទាំំងវដ្តតជីីវិិត ផ្តតល់់ជូូនប្ររកបដោយសមធម៌៌ និិងឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជន និិង

សហគមន៍៍។
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 សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ១៖ ការផ្តតល់់លទ្ធធភាព និិងការចូលូរួួម
របស់់បុុគ្គគល គួ្រួ�សារ និងិសហគមន៍៍

បុុគ្គគល ក្រុុ�មគ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍ គឺឺជាអ្ននកចូូលរួួមយ៉ាា�ងសកម្មមនៅក្នុុ�ងសេេវាសុុខភាព និិងការថែែទាំំសុុខភាព
របស់់ពួួកគាត់

សេេចក្តីី�ប្ររកាស Astana ស្តីី�ពីការថែែទំាំសុុខភាពបឋមបានកំំណត់ថា “ការផ្តតល់ល់ទ្ធធភាព និងិបរិិស្ថាា�នដែែលអំំណោយផល

ដល់់សុុខភាពដោយផ្តតល់់សិិទ្ធិិ�អំំណាចដល់់បុុគ្គគលនិិងសហគមន៍ ចូូលរួួមថែែរក្្សាលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពនិិងសុុខុុមាលភាព

របស់់ពួួកគាត់”់។

បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍ត្រូូ�វ ១) ស្វែែ�ងរកការគាំំទ្ររមតិដើើម្្បីីឆ្លើើ�យតបនឹឹងតម្រូូ�វការរបស់់ពួួកគាត់ក្នុុ�ងការលើើក

កម្ពពស់់គាំំពារសុុខភាព និិងសុុខុុមាលភាព ២) ចូូលរួួមរៀៀបរៀៀងសេេវាសុុខភាពនិិងសេេវាសង្គគមធ្វើើ�ឱ្្យអ្ននកផ្តតល់់សេេវាមាន

គណនេេយ្្យភាព និិង ៣) ថែែទាំំខ្លួួ�នឯងនិិងផ្តតល់់ការថែែទាំំដល់់គ្រួួ�សារនិិងសហគមន៍៍។

ការផ្តតល់់លទ្ធធភាព និិងការចូូលរួួមពីីបុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍ ផ្តតល់់ការគាំំទ្ររដល់់ការយកចិិត្តតទុុកដាក់់លើើការថែែទាំំ

សុុខភាពរបស់់ប្ររជាជនមិិនមែែនផ្តោោ�តតែែទៅលើើការព្្យាបាលជំំងឺទេេ និិងធានាថាប្ររជាជនយល់់ដឹឹងនិងឱ្្យតម្លៃៃ�ដល់់សេេវា

សុុខភាពដែែលប្ររសើើរឡើើងស្ររបតាមតមូ្រូ�វការ និងិការរំំពឹឹងទុករបស់់ប្ររជាជនខ្មែែ�រ ដែែលគំាំទ្ររដល់់សុុខុុមាលភាព សន្តិិ�ភាព

និិងសន្តិិ�សុុខនាពេេលអនាគត។

ការចូលូរួមួរបស់ប់្ររជាជន និងិសហគមន៍ក្នុុ�ងនាមជាអ្ននករៀៀបរៀៀងសេេវារួួមគ្នាា�ធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវវប្្បធម៌៌នៃៃការទទួលួយក

និងិបង្កើើ�នការប្រើើ�ប្រាា�ស់ដើើម្្បីធី្វើើ�ឱ្យ្ប្ររសើើរឡើើងលទ្ធធផលសុុខភាព។ ការគំាំទ្ររដល់ក់ារស្វែែ�ងរកការគំាំទ្ររមតិរបស់ស់ហគមន៍ 

អាចជួយួធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវលទ្ធធភាពទៅទទួលួបានសេេវាសុុខភាព ព្ររមទាំំងហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធកំំណត់សុុខភាពសហគមន៍ 

ក្រៅៅ�ពីវិិស័័យសុុខាភិិបាលដូូចជា ទឹឹកស្អាា�ត អនាម័័យ ការគ្ររប់់គ្ររងសំំណល់ និិងទីកន្លែែ�ងសម្រាា�ប់ហាត់់ប្រាា�ណជាដើើម។

កត្តាា�កំំណត់់សុុខភាពអាចមានឥទ្ធិិ�ពលវិិជ្ជជមាននៅពេេលដែែលការផ្្សារភ្ជាា�ប់់ទំំនាក់់ទំំនងរវាងសហគមន៍៍ និិងសេេវាសុុខភាព

ត្រូូ�វបានពង្រឹឹ�ង រួួមជាមួួយនឹឹងការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវកិិច្ចចសហការរវាងវិិស័័យសុុខាភិិបាលនិិងវិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត។

ការចូលូរួមួរបស់់បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និងិសហគមន៍ ក្នុុ�ងនាមជាអ្ននកថែែទាំំខ្លួួ�នឯង និងិផ្តតល់់ការថែែទាំដំល់់គ្រួួ�សារនិងិសហគមន៍

រួួមមានការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវអក្ខខរកម្មមសុុខភាព ការគាំំទ្ររដល់់ការទទួួលបានព័័ត៌៌មានត្រឹឹ�មត្រូូ�វមានសុុពលភាព ការកែែ 

លម្អអសមត្ថថភាពរបស់់ប្ររជាជនក្នុុ�ងការកំំណត់និិងច្រាា�នចោលព័័ត៌៌មានមិិនពិត។ ការយល់់ដឹឹងពីហានិិភ័័យនិិងវិិធានការ

បង្កាា�រឬកំំណត់់លក្ខខណៈៈហានិិភ័័យនៅដំំណាក់់កាលដំំបូូង ជំំរុុញឱ្្យមានការស្វែែ�ងរកការថែែទាំំសុុខភាព ស្វែែ�ងរកព័័ត៌៌មាន

សុុខភាព ប្រើើ�ប្រាា�ស់សេេវាបង្កាា�រ ព្ររមទាំំងការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺឺមិិនឆ្លលងទូទៅ និិងបញ្ហាា�សុុខភាពផ្្សេេងទៀៀតឱ្្យបានទាន់

ពេេលវេេលា។
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សកម្មមភាពស្នូូ�ល ១៖ ការផ្តតល់់លទ្ធធភាព និិងការចូូលរួួមរបស់់បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍

សកម្មមភាពចម្្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

កសាងអក្ខខរកម្មម
សុុខភាព និិង
ជំំនាញរបស់់
បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិង
សហគមន៍៍ ដើើម្្បីី
គាំំទ្ររដល់់សុុខភាព
របស់់ពួួកគាត់់ និិង
សុុខភាពរបស់់អ្ននក
ដែែលពួួកគាត់់ថែែទាំំ

បង្កើើ�តសារទាក់់ទងនឹឹងសុុខភាពឱ្្យបានសមស្ររបនិិងជាក់់លាក់់សម្រាា�ប់់តម្រូូ�វការ
របស់់ក្រុុ�មគោល-ដៅ និិងជ្រើើ�សរើើសបណ្តាា�ញផ្្សព្វវផ្្សាយសមស្ររបរួួមទាំំងការ 
ប្រើើ�ប្រាា�ស់់ក្រុុ�មមិិត្តតអប់់រំំមិិត្តត និិងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់បណ្តាា�ញផ្្សព្វវផ្្សាយសង្គគមដែែល 
មានឥទ្ធិិ�ពល។

បង្កើើ�តយុុទ្ធធនាការជាតិិដើើម្្បីីជំំរុុញការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឥរិិយាបថ និិងលើើកកម្ពពស់់អក្ខខរកម្មម
សុុខភាព។

បង្កើើ�តនិិងអនុុវត្តតថ្នាា�លព័័ត៌៌មានសុុខភាព ដើើម្្បីីសហគមន៍៍ទទួួលបាននិិងកំំណត់់
យ៉ាា�ងច្្បាស់់នូូវព័័ត៌៌មានសុុខភាពដែែលអាចជឿឿទុុកចិិត្តតបាន រួួមទាំំងការយល់់ដឹឹង
អំំពីីបណ្តាា�ញផ្្សព្វវផ្្សាយសង្គគម និិងប្ររភពព័័ត៌៌មានដ៏៏មានឥទ្ធិិ�ពល។

បង្កើើ�តយន្តតការសម្រាា�ប់់បុុគ្គគលគ្ររប់់រូូបចូូលរួួមទទួួលនិិងផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានដែែល
ងាយស្រួួ�លយល់់ ដើើម្្បីីស្វែែ�ងរកដំំណោះះស្រាា�យក្នុុ�ងការថែែទាំំ ការគ្ររប់់គ្ររង
សុុខភាព បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍។

កសាងសមត្ថថភាពក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិឱ្្យមានអក្ខខរកម្មម សុុខភាព ដើើម្្បី ី
ផ្តតល់់ជំំនាញជាក់់ស្តែែ�ងដល់់បុុគ្គគល និិងគ្រួួ�សារ ដើើម្្បីីឱ្្យពួួកគាត់់ចេះះ�ថែែទាំំសុុខភាព
ខ្លួួ�នឯងនិិងផ្ដដល់់ការថែែទាំំរួួមទាំំងជំំងឺឺរ៉ាំំ��រ៉ៃៃ� និិងការស្តាា�រនីីតិិសម្្បទា ដោយធានាឱ្្យ
មានសម្ភាា�របរិិក្ខាា�រចាំំបាច់់ពាក់់ព័័ន្ធធនានា។

ជំំរុុញឱ្្យមានការចូូលរួួមពីីក្រុុ�មងាយរងគ្រោះះ�� (ឧ.អ្ននកផ្ទុុ�កមេេរោគអេេដស៍៍ជនមាន
ពិិការភាព ក្មេេ�ងជំំទង់់និិងយុុវជន ជនរងគ្រោះះ��ដោយអំំពើើហិិង្្សា ជនជាតិិដើើម
ភាគតិិច និិងក្រុុ�មស្ររឡាញ់់ភេេទដូូចគ្នាា� និិងអ្ននកបំំប្លែែ�ងភេេទ និិងគ្រួួ�សារក្រីី�ក្ររ
ជាដើើម)។

អភិិវឌ្្ឍ ឬធ្វើើ�បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពគោលការណ៍៍ណែែនាំំស្តីី�ពីីការថែែទាំំជំំងឺឺជាអាទិិភាព 
និិងការផ្តតល់់ការថែែទាំំតាមផ្ទះះ�ដោយខ្លួួ�នឯង។

គាំំទ្ររការចូូលរួួម
រៀៀបរៀៀងរួួមគ្នាា� 
សម្រាា�ប់់អន្តតរាគមន៍៍
សុុខភាពថ្មីី�ៗ និិង
សេេវាតាមបណ្តាា�ញ
ការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម

កសាងជំំនាញអំំពីីដំំណើើរការ គោលការណ៍៍ និិងវិិធីីសាស្រ្តត�សំំខាន់់ៗសម្រាា�ប់់
រៀៀបរៀៀងសហគមន៍៍ រួួមគ្នាា�ដល់់រដ្ឋឋបាលនិិងមន្ត្រីី��សុុខាភិិបាលថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ។

ធានាឱ្្យមានការចូូលរួួមពីីក្រុុ�មងាយរងគ្រោះះ��រួួមទាំំងជនជាតិិភាគតិិចនិិងជន
មានពិិការភាពនៅក្នុុ�ងដំំណើើរការរៀៀបរៀៀងរួួមគ្នាា� (ការធ្វើើ�ផែែនការ និិងការរៀៀបចំំ
ថវិិកា)។
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ពង្រឹឹ�ងរចនាសម្ព័័�ន្ធធ 
និិងដំំណើើរការ
ចូូលរួួមក្នុុ�ងសេេវា
សុុខភាព និិង
គណនេេយ្្យភាព
ចំំពោះះសហគមន៍៍

ពង្រឹឹ�ងមុុខងារនិិងដំំណើើរការគណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព 

ធ្វើើ�បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពគោលនយោបាយស្តីី�ពីីការចូូលរួួមពីីសហគមន៍៍ និិងសេេចក្តីី�ណែែនាំំ 
ដោយបង្ហាា�ញពីីតួួនាទីី និិងការទទួួលខុុសត្រូូ�វច្្បាស់់លាស់់របស់់ក្រុុ�មប្រឹឹ�ក្្សាឃុំំ�
សង្កាា�ត់់និិងមណ្ឌឌលសុុខភាព។

កសាងជំំនាញស្វែែ�ងរកការគាំំទ្ររមតិិ និិងផ្តតល់់លទ្ធធភាពឱ្្យមានការចូូលរួួមពីី
តំំណាងសហគមន៍៍សំំខាន់់ៗ (សមាគមមនុុស្្សចាស់់ ក្រុុ�មស្ត្រីី�� គណៈៈកម្មាា�ធិិការ
វត្តត...) ជាពិិសេេសតំំណាងក្រុុ�មងាយរងគ្រោះះ�� ជាមួួយក្រុុ�មការងារផ្្សេេងៗដែែល
ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងសុុខភាពនៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ។

ពង្រឹឹ�ងការផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានត្ររឡប់់របស់់សហគមន៍៍ ដែែលជាផ្នែែ�កមួួយនៃៃឧបករណ៍៍
វាយតម្លៃៃ�គុុណភាពសេេវាមណ្ឌឌលសុុខភាព  រួួមទាំំងការដកស្ររង់់បទពិិសោធន៍៍
ជាប្ររចាំំ និិងការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសកម្មមភាពសុុខភាព ដោយធានាថា 
តម្រូូ�វការរបស់់ក្រុុ�មងាយរងគ្រោះះ��ត្រូូ�វបានគាំំទ្ររជាពិិសេេស ពង្រីី�ក និិងធ្វើើ�
ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវគណនេេយ្្យភាពសហគមន៍៍និិងការចូូលរួួមជាមួួយសេេវា
សុុខភាព។

ពង្រឹឹ�ងភាពជា
អ្ននកដឹឹកនាំំមូូលដ្ឋាា�ន
ដើើម្្បីីសុុខភាព រួួម
ទាំំងសកម្មមភាពពហុុ
វិិស័័យ

ពង្រឹឹ�ងវេេទិិកាពហុុវិិស័័យដែែលមានស្រាា�ប់់ ដោយលើើកឡើើងពីីប្ររធានបទពាក់់ព័័ន្ធធ
ជាអាទិិភាពដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យមានសុុខភាពប្ររសើើរឡើើងដូូចជា ទឹឹកស្អាា�ត និិងអនាម័័យ 
ទីីធ្លាា�សម្រាា�ប់់ហាត់់ប្រាា�ណ ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ចំំហេះះ�តាមផ្ទះះ�ដែែលមានផលប៉ះះ�ពាល់់
ដល់់សុុខភាព។
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សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ២៖ តម្ររង់ទិសិការផ្តតល់់សេេវា
សុខុាភិិបាល 

បណ្តាា�ញថែែទំាំសុុខភាពបឋមដែែលមានមណ្ឌឌលសុុខភាពជាសូ្នូ�ល ផ្តតល់់នូូវសេេវាថែែទាំសុំុខភាពបឋមប្ររកបដោយ
គុុណភាព មានលក្ខខណៈៈបន្តត និិងសមាហរណកម្មមពេេញមួយជីីវិិត និិងយកប្ររជាជនជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល ដោយ
សម្ររបសម្រួួ�លការថែែទាំំក្នុុ�ងចំំណោមអ្ននកផ្តតល់់សេេវាពីីសហគមន៍៍ទៅសេេវាសុុខាភិិបាល និិងពីីសេេវាសុុខាភិិបាល 
មកសហគមន៍៍វិិញ។ 

សេេវាថែែទំាំសុុខភាពបឋម រាប់់ចាប់់ពីីការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព និិងការបង្កាា�រជំំងឺរហូូតដល់់ការព្្យាបាល ការស្តាា�រ

នីីតិិសម្្បទា និិងការថែែទាំំអ្ននកជំំងឺឺ ហើើយគួួរតែែឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជននិិងសហគមន៍៍នីីមួួយៗស្ររបតាម

បរិិបទមូូលដ្ឋាា�ន។ 

ការតម្ររង់ទិិសការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាលរួួមមាន ការកំំណត់និិងការពង្រឹឹ�ងសេេវា និិងនិម្មាា�បនកម្មមសេេវាសុុខភាព 

(មធ្្យោបាយ និិងវិិធីីរកសេេវា) តាមរយៈៈការផ្តតល់់សេេវាទាំំងនោះះ។ ការតម្ររង់់ទិិសការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាល រាប់់បញ្ចូូ�ល

ទាំំងការគ្ររប់គ្ររង ការរៀៀបចំំនិងដំំណើើរការនៃៃការផ្តតល់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដើើម្្បីីឱ្្យប្ររជាជនអាចទទួួលបានសេេវា

ស្ររបតាមតម្រូូ�វការដូូចដែែលរដ្ឋាា�ភិិបាលបានប្តេេ�ជ្ញាា�ផ្តតល់់ជូូនប្ររជាជន ។

កំំណត់់និិងពង្រឹឹ�ងបណ្តាា�ញ និិងការថែែទាំំសុុខភាពបឋម នៅកម្ពុុ�ជា 

សេេវាសុុខភាពត្រូូ�វបានផ្តតល់់ជូនូនៅគ្ររប់ក់ម្រិិ�តទាំំងអស់់តាមរយៈៈមធ្្យោបាយនានា ដោយមិិនកំំណត់ចំំពោះះតែែការផ្តតល់់

សេេវានៅមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលនោះះទេេ។ អន្តតរាគមន៍ដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់សុុខភាព ពាក់់ព័័ន្ធធនៅគ្ររប់់វិិស័័យ 

ដូចូជា ការផ្តតល់់ការលើើកកម្ពពស់់ និងិការបង្កាា�រសុុខភាពសមស្ររបបំំផុតនៅកម្រិិ�តសហគមន៍ហើើយតមូ្រូ�វការសេេវាឯកទេេស

ត្រូូ�វផ្តតល់់ជូូននៅមន្ទីី�រពេេទ្្យ។ មធ្្យោបាយផ្្សេេងៗដូូចជា ការចុះះ�ផ្តតល់់សេេវាតាមមូូលដ្ឋាា�នគួួរតែែប្រើើ�ប្រាា�ស់់ឱ្្យអស់់ពីីលទ្ធធភាព

ដើើម្្បីីឱ្្យដល់់ប្ររជាជនងាយរងគ្រោះះ�� (ឧទាហរណ៍៍ដូូចជាអ្ននកដែែលនៅតំំបន់់ដាច់់ស្ររយាល គ្រួួ�សារមានស្ត្រីី��ជាមេេគ្រួួ�សារ 

និិងមនុុស្្សចាស់់ជាដើើម)។

ស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�គឺឺជាមូូលដ្ឋាា�នដ៏ល្អអសម្រាា�ប់បណ្តាា�ញផ្តតល់់សេេវាសមាហរណកម្មម។ មណ្ឌឌលសុុខភាពគឺឺជាសូ្នូ�លនៃៃបណ្តាា�ញ

ថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅកម្ពុុ�ជានិិងជាអ្ននកសម្ររបសម្រួួ�លផ្នែែ�កថែែទំាំសុុខភាពនៅកម្រិិ�តផ្្សេេងៗគ្នាា�នៃៃប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល។ 

មន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក តម្ររង់ទិិសអតិិថិិជនទៅកាន់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋមដើើម្្បីីធ្វើើ�ការតាមដានសុុខភាព ជៀៀសវាងការ

ទទួួលអតិិថិជិនដែែលមិិនចាំំបាច់់(សេេវាដែែលមានផ្តតល់់នៅមណ្ឌឌលសុុខភាព) ព្ររមទាំំងសហការជាមួួយក្រុុ�មថែែទាំសុំុខភាព

បឋមដើើម្្បីីអភិិវឌ្្ឍសមត្ថថភាពរបស់់ពួួកគាត់់ និិងកាត់់បន្ថថយការបញ្ជូូ�នដូូចជា តាមរយៈៈគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មបញ្ជូូ�នក្រុុ�មគ្រូូ�ពេេទ្្យ

មន្ទីី�រពេេទ្្យចុះះ�មកពិិនិិត្្យ និិងព្្យាបាលនៅមណ្ឌឌលសុុខភាពតាមពេេលកំំណត់់។  
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បុគុ្គគល ឬសហគមន៍ គួរួតែែអាចទទួួលបានសេេវាផ្្សេេងៗតាមតមូ្រូ�វការនៅពេេលទៅទទួួលសេេវានៅមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល។

ឧទាហរណ៍៍ មនុស្្សចាស់់ទៅកាន់់មណ្ឌឌលសុុខភាពដោយសារការឈឺឺក្្បាល អាចទទួួលសេេវា ដូូចជា ការពិិនិិត្្យភ្នែែ�ក 

សមត្ថថភាពនៃៃស្តាា�ប់ឮ ការធ្វើើ�ចលនា ការវាស់់សម្ពាា�ធឈាម និិងការពិិភាក្្សាគំាំទ្ររអំំពីអាហារូូបត្ថថម្ភភ រួួមជាមួួយនឹឹងការ

ព្្យាបាលការឈឺឺក្្បាល។ មានន័យថា ជាការផ្តតល់់សេេវាចុះះ�ដល់់មូូលដ្ឋាា�នដែែលរួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា� ជាពិិសេេសសម្រាា�ប់់ប្ររជាជន 

ដាច់ស្ររយាលនិិងងាយរងគ្រោះះ��ដែែលផ្តតល់់នូូវការពិនិិតិ្្យជាច្រើើ�ន (ការពិិនិតិ្្យភ្នែែ�ក សម្ពាា�ធឈាម ជាតិិស្កករក្នុុ�ងឈាមជាដើើម)

នៅពេេលចុះះ�មូូលដ្ឋាា�នផ្តតល់់សេេវាម្តតងនៅតាមសហគមន៍ជាមួយួនឹឹងសារលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពផងដែែរ។ កិចិ្ចចការនេះះ�តមូ្រូ�វឱ្្យ

មានការរៀៀបចំំឡើើងវិញនូូវសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមា ដើើម្្បីគំីាំទ្ររដល់់ការផ្តតល់ក់ារថែែទាំដំែែលមានលក្ខខណៈៈសមាហរណកម្មម

ពេេញមួួយជីីវិិត និិងការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទានសមស្ររប។ 

ទំំនាក់់ទំំនងរវាងអ្ននកផ្តតល់់សេេវានិិងអ្ននកទទួួលសេេវាមិិនមែែនសំំខាន់់សម្រាា�ប់តែែក្នុុ�ងដំំណាក់់កាលព្្យាបាលជំំងឺនោះះទេេ

ប៉ុុ�ន្តែែ�វាមានសារសំំខាន់់ដើើម្្បីីមានការយល់់ដឹឹងអំំពីតម្រូូ�វការ និិងការបន្តតការថែែទំាំសុុខភាពដើើម្្បីីឱ្្យបុុគ្គគលទទួួលបាន

សុុខភាពល្អអ។ ឧទាហរណ៍៍ ការពិិនិិត្្យសុុខភាពជាប្ររចាំំទាមទារឱ្្យមានចំំណេះះ�ដឹឹងទៅវិិញទៅមករវាងអ្ននកទទួួលសេេវា 

និិងអ្ននកផ្តតល់់សេេវា។ ការកំំណត់រកប្ររជាជនដែែលផ្្សារភ្ជាា�ប់ទៅនឹឹងបណ្តាា�ញថែែទំាំសុុខភាពបឋម និិងការយល់់ដឹឹងអំំពី

តម្រូូ�វការសុុខភាពរបស់់ពួួកគាត់គឺឺជាជំំហានដំំបូង។ បច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថលអាចធ្វើើ�ការកំំណត់លេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុគ្គគល 

(UPIN) ដែែលអាចគាំំទ្ររការតភ្ជាា�ប់់រវាងបណ្តាា�ញថែែទាំំសុុខភាពបឋមនិិងអ្ននកទទួួលសេេវា។ 

ការពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋមជាជម្រើើ�សដំំបូូងនៃៃប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល

ការថែែទំាំបឋមគួរតែែជាជម្រើើ�សដំំបូងសម្រាា�ប់់ទទួួលសេេវាបង្កាា�រនិិងសេេវាព្្យាបាលជំំងឺជាច្រើើ�ន។ ការព្្យាបាលជំំងឺមិិន

ធ្ងងន់់ធ្ងងរដែែលជួួបប្ររទះះជាញឹឹកញាប់់អាចផ្តតល់់ជូូននៅកម្រិិ�តថែែទំាំសុុខភាពបឋម ដោយចំំណាយថវិិកាតិិចចំំពោះះអ្ននកជំំងឺ

និិងប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល។ ការផ្តតល់់ការថែែទំាំសុុខភាពបឋមប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពដែែលជាជម្រើើ�សដំំបូង និិងការ

សម្ររបសម្រួួ�លការថែែទំាំ ត្រូូ�វបានធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការគ្ររបដណ្តតប់់សេេវា លទ្ធធផលសុុខភាព និិងការការពារផ្នែែ�ក

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ដែែលរួួមចំំណែែកដល់់ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល ។ 

ដើើម្្បីពីងឹ្រឹ�ងការថែែទាំសុំុខភាពបឋមដែែលជាជម្រើើ�សដំំបូង និងិការសម្ររបសម្រួួ�លការថែែទំាំនៅក្នុុ�ងប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល 

តម្រូូ�វឱ្្យមានការបង្កើើ�នទំំនុកចិិត្តត និិងការពេេញចិត្តតរបស់់ប្ររជាជនទៅលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ព្ររមទាំំងបង្កើើ�ន

រចនាសម្ព័័�ន្ធធផ្នែែ�កផ្តតល់់សេេវាដែែលលើើកទឹឹកចិិត្តត និិងលើើកកម្ពពស់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមដែែលជាច្ររកចូូលរបស់់ប្ររព័័ន្ធធ

សុុខាភិិបាល។ គុណុភាពនៃៃការថែែទាំ ំ គឺឺជាកត្តាា�សារវន្តតសម្រាា�ប់ធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការបំំពេេញការងារ ការរក្្សាទំំនុកុចិិត្តត

ការរក្្សានូូវចីីរភាពនៃៃប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល និិងការធានាឱ្្យបាននូូវគ្ររប់កិិច្ចចខិិតខំំប្រឹឹ�ងប្រែែ�ងនិងធនធានទាំំងអស់់ត្រូូ�វបាន

វិិនិិយោគ ក្នុុ�ងការសម្ររបសម្រួួ�លការទទួួលបានការថែែទាំំនិិងការផ្តតល់់ការថែែទាំំ។ 

ការផ្តតល់់អាទិិភាពលើើការបង្កាា�រ ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព និិងការត្រៀៀ�មលក្ខខណៈៈជាមុុន

សេេវាព្្យាបាលតែែងតែែត្រូូ�វបានផ្តតល់់អាទិិភាពជាងសេេវាលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពនិិងការបង្កាា�រដោយផ្អែែ�កលើើភាពបន្ទាា�ន់់

របស់វ់ា និងិការផ្តតល់់ហិរិញ្ញញប្្បទាន រចនាសម្ព័័�ន្ធធ និងិការលើើកទឹឹកចិិត្តតផ្្សេេងទៀៀត។ ការយកចិិត្តតទុុកដាក់បន្ថែែ�មទៀៀតទៅលើើ

ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាពនិិងការបង្កាា�រ មានសារៈ�សំំខាន់់ណាស់់ដើើម្្បីីឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតម្រូូ�វការសុុខភាពនាពេេលអនាគត 

ជាពិិសេេសបន្ទុុ�កជំំងឺឺមិិនឆ្លលងដែែលកំំពុុងកើើនឡើើងនិិងកាត់់បន្ថថយតម្រូូ�វការលើើការចំំណាយថ្លៃៃ�ព្្យាបាល ។ 



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម23

ការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវលទ្ធធផលសុុខភាព និិងសមធម៌៌សុុខភាព តម្រូូ�វឱ្្យមានការយកចិិត្តតទុុកដាក់់ឡើើងវិិញលើើការ 

ដោះះស្រាា�យកត្តាា�សេេដ្ឋឋកិិច្ចចនិិងសង្គគមដែែលកំំណត់សុុខភាព និងិការពិចិារណាអំំពីសុុខភាព នៅក្នុុ�ងគ្ររប់គោលនយោបាយ។

វិិស័័យផ្្សេេងៗត្រូូ�វបានសម្ររបសម្រួួ�ល ដើើម្្បីីដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់់សុុខភាព។

ការយកចិិត្តតទុុកដាក់ពង្រឹឹ�ងមុខងារសុុខភាពសាធារណៈៈជាសារវន្តត ក៏៏បានជួយលើើកកម្ពពស់់ភាពធន់់ ដោយធានាឱ្្យ

បាននូូវការត្រៀៀ�មលក្ខខណៈៈជាមុុន ដើើម្្បីីឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងការគំំរាមកំំហែែងគ្ររប់ប្ររភេេទទៅលើើសុុខភាពសាធារណៈៈ តាម 

រយៈៈការតាមដានឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងការផ្ទុះះ��ជំំងឺឺ ការប្រឹឹ�ក្្សាយោបល់់ និិងការផ្តតល់់វិិធានការបង្កាា�រ។

សកម្មមភាពស្នូូ�ល ២៖ តម្ររង់់ទិិសការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាល 

សកម្្មភាពចម្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

កំំណត់់និិងពង្រឹឹ�ង
បណ្តាា�ញនិិង
ការថែែទាំំសុុខភាព
បឋមនៅកម្ពុុ�ជា 

រាប់់ប្ររជាជនចំំណុុច និិងកំំណត់់តម្រូូ�វការសុុខភាពប្ររជាជននៅតាមភូូមិិ និិង
ឃុំំ�សង្កាា�ត់់ ដើើម្្បីីផ្្សារភ្ជាា�ប់់ឱ្្យបានសមស្ររបទៅនឹឹងបណ្តាា�ញការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម។

ពង្រឹឹ�ងគោលនយោបាយនិិងគោលការណ៍៍ណែែនាំំសម្រាា�ប់់បណ្តាា�ញការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋមនៅកម្ពុុ�ជា រួួមទាំំងការពិិនិិត្្យឡើើងវិិញនូូវតួួនាទីីនិិងមុុខងារ ដោយ
ពិិចារណាលើើបរិិបទក្នុុ�ងស្រុុ�ក (ភាពដាច់់ស្ររយាលជាដើើម) ក្រោោ�មកិិច្ចចពិិភាក្្សា
ជាមួួយរដ្ឋឋបាលនិិងមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលសាធារណៈៈ។

ស្រុុ�កប្ររតិិបត្តិិ�និិងរដ្ឋឋបាលស្រុុ�ក កំំណត់់ និិងបង្កើើ�តផែែនការក្នុុ�ងការដោះះស្រាា�យ
ការរាំំងស្ទះះ�ធំំៗ បញ្ហាា�ប្ររឈម ឬចន្លោះះ��ណាមួួយនៅក្នុុ�ងដំំណើើរការរបស់់
បណ្តាា�ញការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

ពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋមជា
ជម្រើើ�សដំំបូូង នៃៃ
ការថែែទាំំធ្វើើ�ឱ្្យ
ប្ររសើើរឡើើងនូូវការ
ត្រៀៀ�មលក្ខខណៈៈ
ជាមុុន និិង
គុុណភាពសេេវា

អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�នធ្វើើ�ការជាមួួយសហគមន៍៍និិងមណ្ឌឌលសុុខភាព ដើើម្្បីីបូូកសរុុប
ទិិន្ននន័័យនិិងព័័ត៌៌មានស្តីី�ពីីការត្រៀៀ�មជាស្រេេ�ច (បុុគ្គគលិិក សម្ភាា�រៈ�បរិិក្ខាា�រ និិងឱសថ
សារវន្តត និិងតម្រូូ�វការផ្គគត់់ផ្គគង់់វេេជ្ជជសាស្ត្ររ�) ដើើម្្បីីផ្តតល់់សេេវាសំំណុំំ�សកម្មមភាព
អប្្បបរមាអាទិិភាព។

ពង្រឹឹ�ង និិងពង្រីី�កការចុះះ�ផ្តតល់់សេេវានៅតាមមូូលដ្ឋាា�ន ដើើម្្បីីរួួមបញ្ចូូ�លការថែែទាំំ
បង្កាា�រ ការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឹឹ និិងការគ្ររប់់គ្ររងបញ្ហាា�សុុខភាពរ៉ាំំ��រ៉ៃៃ�តាមរយៈៈ
មធ្្យោបាយផ្្សេេងៗ។

ពិិនិិត្្យឡើើងវិិញនូូវសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមា ដើើម្្បីីគាំំទ្ររដល់់ការថែែទាំំដែែល
មានលក្ខខណៈៈរួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា�ពេេញមួួយជីីវិិត រួួមទាំំងគោលការណ៍៍ណែែនាំំជាក់់លាក់់ 
និិងកញ្ចចប់់សេេវាសម្រាា�ប់់ការចុះះ�ផ្តតល់់សេេវានៅតាមមូូលដ្ឋាា�នដើើម្្បីីទៅដល់់ប្ររជាជន
ងាយរងគ្រោះះ��។
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អនុុវត្តតគោលការណ៍៍ណែែនាំំសំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បបរមាជាមួួយនឹឹងសេេវា
ប្ររកបដោយគុុណភាព ដោយធ្វើើ�ការវាយតម្លៃៃ�តាមកាលកំំណត់់។

ធ្វើើ�បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពបញ្ជីី� និិងការផ្គគត់់ផ្គគង់់ឱសថសារវន្តតឱ្្យស្ររបតាមសំំណុំំ�សកម្មមភាព
អប្្បបរមាដែែលបានកែែសម្រួួ�ល និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់ព័័ត៌៌មានដែែលបានមកពីី
ការវាយតម្លៃៃ�ស្តីី�ពីីការត្រៀៀ�មផ្តតល់់សេេវា និិងចំំណុុចខ្វះះ�ចន្លោះះ��។

ពង្រឹឹ�ងការតាមដាន និិងរាយការណ៍៍តាមកាលកំំណត់់អំំពីីការដាច់់ស្តុុ�កនៃៃឱសថ
សារវន្តត និិងការផ្គគត់់ផ្គគង់់វេេជ្ជជសាស្រ្តត� ដែែលបានកំំណត់់នៅក្នុុ�ងការពិិនិិត្្យឡើើងវិិញ
ខាងលើើ។

ការរៀៀបរៀៀងរួួមគ្នាា�ជាមួួយសហគមន៍៍នូូវប្ររព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានត្ររឡប់់ ដើើម្្បីីទទួួលបាន
មតិិយោបល់់របស់់សហគមន៍៍អំំពីីគុុណភាពនិិងសេេវាដែែលមណ្ឌឌលសុុខភាព
ផ្តតល់់ជូូន និិងពង្រឹឹ�ងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ព័័ត៌៌មាននោះះដើើម្្បីីកែែលម្អអគុុណភាពសេេវា
សុុខភាព។

កសាងតួួនាទីីនិិងជំំនាញរបស់់គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព ឱ្្យចេះះ�
ប្រើើ�ប្រាា�ស់់ទិិន្ននន័័យនិិងភស្តុុ�តាង ដើើម្្បីីរៀៀបចំំផែែនការនិិងតាមដានការអនុុវត្តតរបស់់
មណ្ឌឌលសុុខភាព។

ពង្រឹឹ�ងមុុខងារសុុខភាពសាធារណៈៈជាសារវន្តតនៅក្នុុ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋមអំំពីី
សមត្ថថភាពត្រៀៀ�មលក្ខខណៈៈឆ្លើើ�យតបជាមុុននៅមូូលដ្ឋាា�ន អំំឡុុងពេេលឆ្លើើ�យតប
នឹឹងជំំងឺឺរាតត្្បាត។

ពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម 
ជាជម្រើើ�សដំំបូូង    
តាមរយៈៈប្ររព័័ន្ធធ
បញ្ជូូ�ន

កំំណត់់និិងពង្រឹឹ�ងប្ររព័័ន្ធធបញ្ជូូ�នស្ររបទៅតាមការណែែនាំំថ្នាា�ក់់ជាតិិ សមស្ររបតាម
បរិិបទនិិងតម្រូូ�វការនៅមូូលដ្ឋាា�ន។

បណ្តុះះ��បណ្តាា�លមន្ត្រីី��មណ្ឌឌលសុុខភាពអំំពីីយន្តតការបញ្ជូូ�ននិិងតម្រូូ�វការ រួួមទាំំង
ការបញ្ជូូ�ននិិងព័័ត៌៌មានត្ររឡប់់ពីីមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កទៅកាន់់មណ្ឌឌលសុុខភាពវិិញ ។

ពង្រឹឹ�ងការ
លើើកកម្ពពស់់ និិង
ការបង្កាា�រ ដើើម្្បីី
រក្្សាសុុខភាព និិង
ដោះះស្រាា�យកត្តាា�
កំំណត់់សុុខភាព ឱ្្យ
កាន់់តែែទូូលំំទូូលាយ

ជំំរុុញសមាហរណកម្មមកញ្ចចប់់សម្រាា�ប់់ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ការបង្កាា�រ និិង
ការរកឃើើញជំំងឺឺទាន់់ពេេលវេេលា ស្ររបតាមបរិិបទនៅមូូលដ្ឋាា�ននិិងតម្រូូ�វការ
សុុខភាព រួួមទាំំងការរៀៀបរៀៀងរួួមគ្នាា�ជាមួួយសហគមន៍៍ វិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត និិង
មណ្ឌឌលសុុខភាព។

ជំំរុុញមុុខងារគ្ររប់់វិិស័័យដើើម្្បីីសុុខភាពនៅតាមភូូមិិនិិងឃុំំ�សង្កាា�ត់់ ដើើម្្បីី
ដោះះស្រាា�យកត្តាា�កំំណត់់សុុខភាពកាន់់តែែទូូលំំទូូលាយ។

ជំំរុុញឱ្្យមានវេេទិិកាការចែែករំំលែែក និិងការផ្តតល់់រង្វាា�ន់់ដល់់ការអនុុវត្តតល្អអៗនៅ
ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិក្នុុ�ងការដោះះស្រាា�យកត្តាា�សង្គគមកំំណត់់សុុខភាពនៅគ្ររប់់វិិស័័យ 
និិងការវិិនិិយោគលើើការបង្កាា�រនិិងការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព។
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សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ៣៖ ការពងឹ្រឹ�ងសមត្ថថភាព
ធនធានមនុុស្្សសុុខាភិិបាលឆ្លើើ�យតបនឹឹងការថែែទាំំ

សុខុភាពបឋម

បុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាលដែែលទទួួលការបណ្តុះះ��បណ្តាា�លបានល្អអ និិងមានការលើើកទឹឹកចិិត្តត គឺឺជាធាតុុផ្្សំំ សារវន្តតនៃៃប្ររព័័ន្ធធ

សុុខាភិិបាលដ៏៏ជោគជ័័យដែែលគាំំទ្ររដល់់ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ការបង្កាា�រ និិងធានាឱ្្យបានចីរភាព និិងប្ររសិទ្ធធភាព

នៃៃការឆ្លើើ�យតបនឹឹងការថែែទំាំសុុខភាពបឋម នាពេេលខាងមុខដើើម្្បីីរួួមចំំណែែកធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខុុមាលភាពរបស់់

ប្ររជាជន។

តមូ្រូ�វការបុគុ្គគលិិកសុុខាភិិបាលបន្ថែែ�មទៀៀត ដើើម្្បីធីានាបាននូូវសមត្ថថភាពឆ្លើើ�យតបនឹឹងតមូ្រូ�វការសុុខភាពកំំពុងកើើនឡើើង

របស់់ប្ររជាជន។ ការពង្រីី�កធនធានមនុស្្សសម្រាា�ប់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមត្រូូ�វការពេេលវេេលា និិងធនធាន ហេេតុនេះះ�

ការបង្កើើ�នជាអតិិបរមា ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ ផលិតភាព និិងការបំំពេេញការងាររបស់់បុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាលដែែលមានស្រាា�ប់ គឺឺ

មានសារៈ�សំំខាន់់ណាស់់។ ប្ររកានេះះ�អាចសម្រេេ�ចបានតាមរយៈៈការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ឱ្្យអស់់លទ្ធធភាពនៃៃជំំនាញចម្រុះះ��របស់់អ្ននក

ប្ររកបវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�សុុខាភិិបាល ដោយការជួួយរំំលែែកការងារនិិងការពង្រីី�កតួួនាទីី។ 

លើើសពីនេះះ� វេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត ឆ្មមប និងិគិលានុុបដ្ឋាា�យិកិាតែែឯងមិិនអាចឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងតមូ្រូ�វការថែែទំាំសុុខភាពបឋមរបស់់

អ្ននកជំំងឺឺទាំំងអស់់បានទេេ។ ដូូច្នេះះ��សមាជិិកក្រុុ�មអ្ននកផ្តតល់់សេេវាកាន់់តែែទូូលំំទូូលាយនិិងចម្រុះះ��ជាងនេះះ� គឺឺត្រូូ�វការជាចាំំបាច់ ់

ដើើម្្បីគីាំទំ្ររដល់ក់ារគ្ររប់គ្ររងស្ថាា�នភាពសុុខភាព ពងឹ្រឹ�ងកិច្ចចខិិតខំំប្រឹឹ�ងប្រែែ�ង បង្កាា�របញ្ហាា�សុុខភាព លើើកកម្ពពស់់សុុខុុមាលភាព។

អ្ននកស្ម័័�គ្ររចិត្តតទាក់ទងនឹឹងសុុខភាព មួួយចំំនួននៅកម្រិិ�តសហគមន៍ភាគច្រើើ�នគឺឺក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់សុុខភាពភូូមិិ និិងភ្នាា�ក់ងារ

ជំំងឺគ្រុុ�នចាញ់់តាមភូមិិ ដែែលអាចប្ររតិបត្តិិ�សកម្មមភាពសុុខភាពដូូចជា ការអនុុវត្តតសកម្មមភាពអប់់រំំនិិងការតាមដានសុុខភាព

របស់់សហគមន៍ មុុខងារសុុខភាពសាធារណៈៈសារវន្តត និិងការផ្តតល់់ការថែែទាំំតាមផ្ទះះ�សម្រាា�ប់ប្ររជាជនងាយរងគ្រោះះ��។ 

បុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាលត្រូូ�វរៀៀនជំំនាញថ្មីី�ៗ និិងសម្ររបខ្លួួ�នទៅនឹឹងតម្រូូ�វការដែែលមានការផ្លាា�ស់ប្តូូ�រ រួួមទាំំងជំំនាញមិិនមែែន

ជាវេេជ្ជជសាស្រ្តត�ដូូចជា ជំំនាញទំំនាក់់ទំំនងការងារជាក្រុុ�ម និិងសភាពសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តតជាដើើម។ 

ការពង្រាា�យធនធានមនុុស្្ស ត្រូូ�វស្ររបតាមស្តតង់់ដារមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាល ផ្អែែ�កលើើចំំនួួនប្ររជាជនគ្ររបដណ្តតប់់។
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សកម្មមភាពស្នូូ�ល ៣៖ ការពង្រឹឹ�ងសមត្ថថភាពធនធានមនុុស្្សសុុខាភិិបាលឆ្លើើ�យតបនឹឹងការថែែទាំំសុុខភាព

សកម្្មភាពចម្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

ពង្រឹឹ�ង
គោលនយោបាយ  
និិងបរិិស្ថាា�នការងារ 
ដើើម្្បីីទាក់់ទាញ និិង
រក្្សាបុុគ្គគលិិក ថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម

កំំណត់់កត្តាា�ជំំរុុញចម្្បងៗនៃៃកង្វះះ�ធនធានមនុុស្្សសម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម ជាពិិសេេសនៅតំំបន់់ជនបទដាច់់ស្ររយាល។

ពិិនិិត្្យឡើើងវិិញនូូវគោលនយោបាយធនធានមនុុស្្សដោយប្រើើ�ប្រាា�ស់់ព័័ត៌៌មាន
ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម យកចេេញពីីការវាយតម្លៃៃ�ទៅលើើកត្តាា�ជំំរុុញ (ខាងលើើ) 
រួមួទាំំងសក្តាា�នុពលសម្រាា�ប់អ់ភិិវឌ្្ឍធនធានមនុស្្សនៅតាមជនបទដើើម្្បីទីាក់ទាញ
សិិស្្សពីីតំំបន់់ខ្វះះ�ខាតឱ្្យចូូលរួួមការបណ្តុះះ��បណ្តាា�លវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�សុុខាភិិបាលដើើម្្បីី
ធានាឱ្្យមានការបែែងចែែកនិិងការរក្្សាធនធានមនុុស្្សនៅតំំបន់់ជនបទនិិងតំំបន់់
ដាច់់ស្ររយាល។

កែែលម្អអ និិងអនុុវត្តតគោលនយោបាយចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍៍ ដើើម្្បីីធានានូូវការ
រក្្សានិិងដំំណើើរការ របស់់គណៈៈកម្មាា�ការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាពនិិងក្រុុ�ម
ទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ។

បង្កើើ�តក្រុុ�ម
ពហុុជំំនាញក៏៏ដូូចជា
ជំំនាញថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម និិង
កសាងសមត្ថថភាព 
តាមរយៈៈការ
បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល មុុន
ពេេលបំំរើើការងារ និិង     
បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល
វិិក្រិិ�ត្្យការ

ធានានូូវសេេវា និិងតម្រូូ�វការថែែទាំំសុុខភាពបឋមរបស់់បុុគ្គគលនិិងប្ររជាជន ដូូចជា 
មុុខងារស្នូូ�លសុុខាភិិបាលសាធារណៈៈដែែលត្រូូ�វបានបញ្ចូូ�លទៅក្នុុ�ងកម្មមវិិធីីសិិក្្សា
សម្រាា�ប់់អ្ននកប្ររកបវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�សុុខាភិិបាល។

វាយតម្លៃៃ�សមត្ថថភាពធនធានមនុុស្្សពហុុជំំនាញជាទៀៀងទាត់់ និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់ 
ភស្តុុ�តាងនេះះ�សម្រាា�ប់់ការអភិិវឌ្្ឍធនធានមនុុស្្សបន្ថែែ�ម។

បំំពេេញចំំណុុចខ្វះះ�ខាតសមត្ថថភាពធនធានមនុុស្្សដែែលបានរកឃើើញ តាមរយៈៈ
ការរៀៀបចំំផែែនការបណ្តុះះ��បណ្តាា�លវិិក្រិិ�ត្្យការ ការជួួយចែែករំំលែែកការងារដែែល
សមស្ររប ព្ររមទាំំងការចងក្ររងជាឯកសារបន្ទុុ�កការងារនិិងលទ្ធធផល។

កសាងសមត្ថថភាពធនធានមនុុស្្សថែែទាំំសុុខភាពបឋមលើើការប្រើើ�ប្រាា�ស់់
ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល និិងថ្នាា�លផ្តតល់់សេេវាផ្្សេេងៗមុុនពេេលដាក់់ឱ្្យដំំណើើរការ 
និិងធានានូូវភាពងាយស្រួួ�លនៃៃការបណ្ដុះះ��បណ្ដាា�លរំំលឹឹកទាក់់ទងនឹឹងការធ្វើើ�
បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពកម្មមវិិធីីឬឧបករណ៍៍នានា។
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ធានានូូវភាពជា
អ្ននកដឹឹកនាំំ និិង
ការគ្ររប់់គ្ររង
កម្រិិ�តខ្ពពស់់ក្នុុ�ង
ការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម

អភិិវឌ្្ឍភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំនិិងជំំនាញគ្ររប់់គ្ររងតាមរយៈៈមាគ៌ាា�អភិិវឌ្្ឍថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម។

កំំណត់់រកនិិងជ្រើើ�សរើើសក្រុុ�មអ្ននកដឹឹកនាំំថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅរដ្ឋឋបាល
ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ មន្ទីី�រសុុខាភិិបាល មន្ទីី�រពេេទ្្យស្រុុ�ក មណ្ឌឌលសុុខភាព និិង
សហគមន៍៍(ជារៀៀងរាល់់ឆ្នាំំ��តាមរយៈៈការប្ររឡងប្ររណាំំង ដើើម្្បីីអភិិវឌ្្ឍភាពជា
អ្ននកដឹឹកនាំំ និិងគ្ររប់គ្ររង បណ្តុះះ��បណ្តាា�លការបង្វឹឹ�កការធ្វើើ�លំំហាត់់នៅកន្លែែ�ង។ល។

ធ្វើើ�បច្ចុុ�ប្្បន្ននភាពតួួនាទីីរបស់់ រចនាសម្ព័័�ន្ធធសហគមន៍៍ដែែលចូូលរួួមដូូចជា ក្រុុ�ម
ទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ កំំណត់់បន្ទុុ�កការងារ ភារកិិច្ចចសក្តាា�នុុពល និិងការយកចិិត្តត
ទុុកដាក់់ និិងតម្រូូ�វការបណ្តុះះ��បណ្តាា�លរបស់់ពួួកគេេ យោងតាមគោលនយោបាយ
ស្តីី�ពីីការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍៍ដើើម្្បីីសុុខភាព។

បង្កើើ�ត និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់បណ្តាា�ញអតីីតអ្ននកដែែលធ្លាា�ប់់បានចូូលរួួមវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល
ស្តីី�ពីីភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំ និិងការគ្ររប់់គ្ររងថែែទាំំសុុខភាពបឋម។
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សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ៤៖ ការលើើកកម្ពពស់នវានុុវត្តតន៍៍ និងិ
បរិិវត្តតកម្មមឌីជីីថីល

នវានុុវត្តតន៍៍ មានន័័យថា “ជាដំំណោះះស្រាា�យថ្មីី� ឬល្អអប្ររសើើរជាមួួយនឹឹងសមត្ថថភាពបរិិវត្តតកម្មមដើើម្្បីីពន្លឿឿ�នផលប៉ះះ�ពាល់់

វិិជ្ជជមានលើើសុុខភាព”។ ទាំំងនេះះ�មិិនត្រឹឹ�មតែែកំំណត់់ចំំពោះះសុុខាភិិបាលឌីីជីីថលប៉ុុ�ណ្ណោះះ��ទេេ ប៉ុុ�ន្តែែ�សំំដៅដល់់អ្វីី�ដែែលថ្មីី�និិង

វិិធីីសាស្រ្តត�អនុុវត្តតថ្មីី�កាន់់តែែទូូលំំទូលាយ រួួមទាំំងការសង្កកត់ធ្ងងន់់លើើអភិិក្ររម “ពីីថ្នាា�ក់់មូូលដ្ឋាា�ន” ដោយប្រើើ�ប្រាា�ស់់ធាតុុចូូល

របស់់អ្ននកប្រើើ�ប្រាា�ស់ និិងអ្ននកទទួួលផលពីីនវានុុវត្តតន៍៍នោះះ។ នវានុុវត្តតន៍៍តម្រូូ�វឱ្្យមានបរិិស្ថាា�នគំាំទ្ររភាព ជាអ្ននកដឹឹកនាំំនិង

អភិិបាលកិិច្ចច គោលនយោបាយដែែលអនុុញ្ញាា�តឱ្្យមានការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រ ក៏៏ដូូចជាអ្ននកផ្តតល់់សេេវាសុុខភាពដែែលអាចទទួួលយក

វិិធីីអនុុវត្តតការងារថ្មីី�និិងប្លែែ�ក។

បង្កើើ�តវប្្បធម៌៌នវានុុវត្តតន៍៍នៅទូូទាំំងស្ថាា�ប័័ន និិងសេេវាកម្មមសុុខភាព 

ការទទួួលយកវប្្បធម៌៌នវានុុវត្តតន៍៍ គួួរត្រូូ�វបានលើើកទឹឹកចិិត្តតនៅកន្លែែ�ងធ្វើើ�ការ និិងសហគមន៍៍ តាមរយៈៈការរៀៀបចំំឱ្្យមាន

ការផ្តោះះ��ប្តូូ�រទស្្សនៈៈក្នុុ�ងចំំណោមក្រុុ�មការងារ និិងអ្ននកដឹឹកនាំំសហគមន៍ នៅពេេលដែែលបានរកឃើើញបញ្ហាា�ពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹង

សុុខភាព ឬសេេវាសុុខភាព។ 

លើើកកម្ពពស់់ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់បច្ចេេ�កវិិទ្្យាសុុខាភិិបាលឌីីជីីថលសម្រាា�ប់់រៀៀបចំំសេេវា និិងការទទួួលបានសេេវារបស់់
អតិិថិិជន 

ជាទូទូៅការប្រើើ�ប្រាា�ស់ហ់េេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធបច្ចេេ�កវិិទ្្យាព័័ត៌ម៌ានដើើម្្បីគំីាំទ្ររដល់់ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម និងិប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល

នឹឹងតម្រូូ�វឱ្្យមានការវិិនិិយោគពីរដ្ឋាា�ភិិបាល។ ដើើម្្បីីធានាបាននូូវការប្រើើ�ប្រាា�ស់ប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពនៃៃថ្នាា�លឌីីជីីថល 

ដែែលមានស្រាា�ប់ និងិបង្កើើ�តថ្មីី� រដ្ឋាា�ភិិបាលត្រូូ�វដោះះស្រាា�យតមូ្រូ�វការផ្នែែ�កហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌគតិយុតុ្តិិ� និងិសមត្ថថភាព

និិយតកម្មម ដើើម្្បីីជំំរុុញបច្ចេេ�កវិិទ្្យាសុុខាភិិបាលឌីីជីីថល ស្ររបពេេលជាមួួយគ្នាា� ខណៈៈដែែលជួួយកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យផ្្សេេងៗ 

រួមួទាំំងវិសមភាពផងដែែរ។ ក្ររសួងសុុខាភិិបាលបានបញ្ចចប់់សេេចក្តីី�ព្រាា�ងយុទ្ធធសាស្ត្ររ�សុុខាភិិបាលឌីីជីថីល ដែែលលើើកឡើើង

អំំពីីផែែនទីីបង្ហាា�ញផ្លូូ�វគ្ររប់់ជ្រុុ�ងជ្រោោ�យ សម្រាា�ប់់បង្កើើ�តប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាលឌីីជីីថលជាក់់លាក់់។ 

ទទួួលយកបច្ចេេ�កវិិទ្្យាសម្រាា�ប់់ការផ្លាា�ស់ប្តូូ�រឥរិិយាបថ និិងស្វ័័�យថែែទាំំសុុខភាព 

បច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថល និិងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ការយល់់ដឹឹងអំំពីីឥរិិយាបថ ការវិិភាគប្ររព័័ន្ធធផ្្សព្វវផ្្សាយបណ្តាា�ញសង្គគម ឬកម្មមវិិធី ី

ជាក់់លាក់់នានា អាចធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការផ្្សព្វវផ្្សាយព័័ត៌៌មានសុុខភាព និិងសម្ភាា�រអប់់រំំ ឧទាហរណ៍៍: អំំពីីការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រ 

ឥរិិយាបថ និងិផលប៉ះះ�ពាល់់លើើហានិិភ័យ័ជំំងឺមិិនឆ្លលង។ បង្កើើ�តកម្មមវិិធីី (App) ជាក់់លាក់ម់ួយួដើើម្្បីជួីួយសម្រួួ�លទំំនាក់់ទំំនង

រវាងអតិិថិជិននិងអ្ននកផ្តតល់់សេេវា ឬជួួយបង្ហាា�ញពីការពេេញចិតិ្តតរបស់អ់តិិថិជិនចំំពោះះសេេវាសុុខភាព។ កម្មមវិិធីីទាំំងនេះះ�ក៏៏អាច

ត្រូូ�វបានប្រើើ�ដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យស្ថាា�ប័័នបម្រើើ�សេេវាកាន់់តែែប្ររសើើរឡើើង។ 



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម29

កែែលម្អអយន្តតការទិិន្ននន័័យ ការចែែករំំលែែកព័័ត៌៌មាន និិងការសម្រេេ�ចផ្អែែ�កលើើភស្តុុ�តាង 

យុទុ្ធធសាស្ត្ររ�សុុខាភិិបាលឌីីជីថីលតម្ររង់ទិសិទៅរកលេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុគ្គគល និងិកំំណត់ត្រាា�វេេជ្ជជសាស្ត្ររ� អេេឡិិចត្រូូ�និិក

បុុគ្គគល ដែែលរួួមបញ្ចូូ�លប្ររព័័ន្ធធគ្ររប់់គ្ររងទិិន្ននន័័យមេេ នៃៃវិិស័័យសុុខាភិិបាលទៅក្នុុ�ងថ្នាា�លទិិន្ននន័័យរួួម។ ប្ររព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យដែែល

ត្រូូ�វរួួមបញ្ចូូ�លក្នុុ�ងថ្នាា�លទិិន្ននន័័យរួួមនេះះ�រួួមមានប្ររព័័ន្ធធគ្ររប់់គ្ររងព័័ត៌៌មានសុុខាភិិបាល (HMIS) ដែែលមានស្រាា�ប់់ និិងប្ររព័័ន្ធធ

ទិិន្ននន័័យកម្មមវិិធីីជាតិិ។ ឧទាហរណ៍៍: កម្មមវិិធីីជំំងឺឺគ្រុុ�នចាញ់់ ប្ររព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យធនធានមនុុស្្ស ទិិន្ននន័័យភស្តុុ�ភារ និិងទិិន្ននន័័យ

ផ្្សេេងទៀៀត។ ការរួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា�នេះះ� ជួួយឱ្្យបុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាល អ្ននកគ្ររប់់គ្ររង និិងអ្ននកស្រាា�វជ្រាា�វ មានលទ្ធធភាពចូូលប្រើើ�

ទិិន្ននន័យពាក់់ព័័ន្ធធ ព្ររមទាំំងសម្រួួ�លដល់់ការវិិភាគតាមកាលកំំណត់ និិងការប្រើើ�ទិិន្ននន័យសម្រាា�ប់់ធ្វើើ�ការសម្រេេ�ចចិិត្តតផង

ដែែរ។

សកម្មមភាពស្នូូ�ល ៤៖ លើើកកម្ពពស់់នវានុុវត្តតន៍៍ និិងបរិិវត្តតកម្មមឌីីជីីថល

សកម្្មភាពចម្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

បង្កើើ�តវប្្បធម៌៌
នវានុុវត្តតន៍៍ នៅ 
ទូូទាំំងស្ថាា�ប័័ន និិង
សេេវាសុុខភាព

លើើកកម្ពពស់់កាលានុុវត្តតភាព ក្នុុ�ងការកំំណត់់រក និិងរៀៀនសូូត្ររពីីដំំណោះះស្រាា�យ
ថ្មីី�ៗពីីថ្នាា�ក់់មូូលដ្ឋាា�ន រួួមទាំំងបទពិិសោធន៍៍ពីីវិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត និិងពីីសហគមន៍៍ 
(ការកសាងដំំណោះះស្រាា�យ ពីីថ្នាា�ក់់មូូលដ្ឋាា�ន

លើើកទឹឹកចិិត្តតឱ្្យមានការទទួួលយកវប្្បធម៌៌នវានុុវត្តតន៍៍នៅកន្លែែ�ងធ្វើើ�ការ និិង
សហគមន៍៍ ដោយរៀៀបចំំឱ្្យមានការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រទស្្សនៈៈរវាងបុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាល 
និិងអ្ននកដឹឹកនាំំសហគមន៍៍។

ទទួួលយក និិងសម្ររបតម្រូូ�វដំំណើើរការដែែលនាំំមកនូូវអត្ថថប្ររយោជន៍៍ លើើសពីីអ្វីី�
ដែែលមានស្រាា�ប់់ ទាំំងនៅក្នុុ�ងផ្នែែ�កគ្លីី�និិក ការគ្ររប់់គ្ររង ឬការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទង ។

ប្រើើ�រាល់់កាលានុុវត្តតភាព ដែែលបានពីីការតាមដាននិិងវាយតម្លៃៃ�ដើើម្្បីីស្វែែ�ងយល់់ពីី
ឫសគល់់នៃៃហេេតុុការណ៍៍ដែែលបានរកឃើើញ និិងប្រើើ�បទពិិសោធន៍៍នោះះ ក្នុុ�ងការ 
រៀៀបចំំផែែនការបន្ទាា�ប់់។

វិិនិិយោគលើើការសិិក្្សាស្រាា�វជ្រាា�វ និិងការអភិិវឌ្្ឍដើើម្្បីីពង្រីី�កការប្រើើ�ប្រាា�ស់់
នវានុុវត្តតន៍៍ឌីីជីីថល។
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លើើកកម្ពពស់់
ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់     
បច្ចេេ�កវិិទ្្យា    
សុុខាភិិបាល
ឌីីជីីថលសម្រាា�ប់់
រៀៀបចំំសេេវា និិងការ
ទទួួលបានសេេវា
របស់់អតិិថិិជន

លើើកកម្ពពស់់ការអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាលឌីីជីីថល រួួមទាំំងការអភិិវឌ្្ឍ ការ
ដាក់់ឱ្្យដំំណើើរការ និិងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់លេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុុគ្គគល និិងកំំណត់់ត្រាា�
វេេជ្ជជសាស្ត្ររ�អេេឡិិចត្រូូ�និិកបុុគ្គគលការចាត់់លេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុុគ្គគល ជួួយសម្រួួ�ល
ដល់់ការបញ្ជូូ�នជំំងឺឺ និិងជួួយដល់់ការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទងរវាងសមាជិិកក្រុុ�ម 
ពហុុជំំនាញថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

ទទួួលយកថ្នាា�លឌីីជីីថលសម្រាា�ប់់ការផ្តតល់់សេេវា (ដូូចជា ការផ្ដដល់់សេេវាវេេជ្ជជសាស្រ្តត�
ឧបករណ៍៍តាមដានសុុខភាពពីីចម្ងាា�យ) ពិិសេេសសម្រាា�ប់់ប្ររជាជនដែែលនៅតំំបន់់
ដាច់់ស្ររយាល ដែែលពិិបាកមកទទួួលសេេវា។ សាកល្្បង និិងពង្រីី�កថ្នាា�លដែែល
បានអភិិវឌ្្ឍ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេេលឆ្លើើ�យតបនឹឹងការរាតត្្បាតសកលដើើម្្បីីបង្កើើ�នការ
ផ្តតល់់សេេវាប្ររព័័ន្ធធអេេកូូសុុខាភិិបាលឌីីជីីថល។

អភិិវឌ្្ឍគោលការណ៍៍ណែែនាំំ និិងធ្វើើ�អក្ខខរកម្មមសុុខាភិិបាលឌីីជីីថលដល់់បុុគ្គគលិិក
សុុខាភិិបាល ពីីការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល ។

ពង្រឹឹ�ង និិងគាំំទ្ររហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលដែែលមានស្រាា�ប់់ នៅមូូលដ្ឋាា�ន
សុុខាភិិបាល រួួមទាំំងអគ្គិិ�សនីី បណ្តាា�ញទូូរស័័ព្ទទ និិងការតភ្ជាា�ប់់អ៊ីី�នធឺឺណេេត។

ទទួួលយក
បច្ចេេ�កវិិទ្្យាដើើម្្បីី
ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឥរិិយាបថ 
និិង ស្វ័័�យថែែទាំំ
សុុខភាព

កែែលម្អអយន្តតការ
ទិិន្ននន័័យ ការចែែក
រំំលែែកព័័ត៌៌មាន
និិងធ្វើើ�ការសម្រេេ�ច 
ផ្អែែ�កលើើភស្តុុ�តាង

ប្រើើ�ប្រាា�ស់់បច្ចេេ�កវិិទ្្យាឌីីជីីថលដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការអប់់រំំសុុខភាព   ការ
ប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទង និិងអន្តតរកម្មមជាមួួយអ្ននកផ្តតល់់សេេវា។

កសាងសមត្ថថភាព បណ្តាា�ញសហគមន៍៍ឱ្្យចេះះ�ប្រើើ�ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល និិង
បង្កើើ�តថ្នាា�លឌីីជីីថល សម្រាា�ប់់ចែែករំំលែែកព័័ត៌៌មាន ការប្រាា�ស្រ័័�យទាក់់ទង និិង
លើើកកម្ពពស់់ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់កាន់់តែែទូូលំំទូូលាយ។

ផ្្សារភ្ជាា�ប់់ និិងធានាឱ្្យមានអន្តតរប្ររតិិបត្តិិ�ការនៃៃប្ររព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យដែែលមានស្រាា�ប់់ 
និិងបង្កើើ�តថ្មីី� រួួមទាំំងការភ្ជាា�ប់់កំំណត់់ត្រាា�វេេជ្ជជសាស្ត្ររ�អេេឡិិចត្រូូ�និិកបុុគ្គគល 
(ជាមួួយលេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុុគ្គគល) ទៅកាន់់ប្ររព័័ន្ធធគ្ររប់់គ្ររងព័័ត៌៌មាន
សុុខាភិិបាល ដើើម្្បីីជួួយសម្រួួ�លដល់់ការបញ្ចូូ�លទិិន្ននន័័យ។

ធានាបាននូូវសមត្ថថភាពបច្ចេេ�កទេេសសមស្ររប សម្រាា�ប់់ការគ្ររប់់គ្ររង ការវិិភាគ 
ការផ្្សព្វវផ្្សាយ និិងការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ទិិន្ននន័័យអេេឡិិចត្រូូ�និិក រួួមទាំំងការវិិភាគឆ្លលង
ប្ររព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យពហុុវិិស័័យ។

អភិិវឌ្្ឍស្តតង់់ដារសម្រាា�ប់់ការគ្ររប់់គ្ររងប្ររព័័ន្ធធទិិន្ននន័័យ ដើើម្្បីីធានាបាននូូវការរក្្សា
ការសម្ងាា�ត់់ និិងឯកជនភាព។
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សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ៥៖ ការវិិនិយិោគលើើការថែែទំាំ
សុខុភាពបឋម ឆ្ពោះះ��ទៅកាន់់ការគ្ររបដណ្តតប់ស់ុខុភាព

ជាសកល

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ឆ្ពោះះ��ទៅកាន់់ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល

ការផ្តតល់ហ់ិរិញ្ញញប្្បទានប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពសម្រាា�ប់ការថែែទាំសុំុខភាពបឋមគឺឺជាការវិិនិិយោគ ព្រោះះ��វាជាមធ្្យោបាយ

ចំំណាយដ៏៏មានប្ររសិទ្ធធភាពបំំផុតក្នុុ�ងការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវសុុខភាព និិងសម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជា

សកល និិងគោលដៅអភិិវឌ្្ឍន៍៍សុុខភាពប្ររកបដោយចីីរភាព។ សមាមាត្ររនៃៃថវិិកា វិិនិិយោគក្នុុ�ងស្រុុ�ករបស់់រដ្ឋាា�ភិិបាល  

លើើវិិស័័យសុុខាភិិបាល និិងផលធៀៀបថវិិកាវិិនិិយោគលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម មានទំំនាក់់ទំំនងនឹឹងវឌ្្ឍនភាពឆ្ពោះះ��ទៅ

សម្រេេ�ចបានការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល និិងថវិិកាវិិនិិយោគវិិស័័យសុុខាភិិបាល។ 

ការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទានការថែែទាំំសុុខភាពបឋម គួួរពិិចារណាទៅលើើ៖ 

	តើើថវិិកាប៉ុុ�ន្មាា�នត្រូូ�វវិិភាជ ទៅការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ហើើយថវិិកានោះះមកពីីប្ររភពណា (ឧទាហរណ៍៍ ថ្នាា�ក់់កណ្តាា�ល 

គម្រោោ�ងគាំំពារសុុខភាពសង្គគម ឬការចំំណាយប្រាា�ក់់ពីីហោប៉ៅៅ�)

	របៀៀបវិិភាជ ថវិិកាទៅឱ្្យមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម និិងបែែបបទចំំណាយ  

	បែែបបទទូូទាត់់ចំំណាយទៅលើើសេេវាដែែលអ្ននកផ្តតល់់សេេវាថែែទំាំសុុខភាពបឋមបានផ្តតល់់។ ចំំណុុចនីីមួួយៗខាងលើើនេះះ�

មានឥទ្ធិិ�ពលទៅលើើប្ររភេេទនៃៃការផ្តតល់់សេេវា លទ្ធធភាពទទួួលបានសេេវា និិងអ្ននកដែែលអាចទទួួលបានសេេវាសមធម៌៌នៃៃ 

ការទទួួលសេេវា ថាតើើសេេវាទាំំងនោះះមានលក្ខខណៈៈសមាហរណកម្មម ហើើយយកប្ររជាជនជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល និិងមាន

គុុណភាពនៃៃការផ្តតល់់សេេវាដែែរឬទេេ។

ការវិិនិិយោគប្ររកបដោយប្ររសិទ្ធធភាពសម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋមជួួយទាំំងអ្ននកជំំងឺឺ និិងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល
ដោយ៖

១-	កាត់់បន្ថថយបន្ទុុ�កចំំណាយលើើប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល ដល់់កម្រិិ�តអប្្បបរមា តាមរយៈៈការលើើកទឹឹកចិិត្តតប្ររជាជនឱ្្យចូូលរួួម

ទទួួលសេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋមនៅមណ្ឌឌលសុុខភាព ជាជាងការទៅទទួួលសេេវានៅមន្ទីី�រពេេទ្្យ។

២-	វិិនិិយោគឱ្្យបានសមស្ររបលើើសកម្មមភាពលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព បង្កាា�រ និិងពិិនិិត្្យឃើើញជំំងឺឺទាន់់ពេេលវេេលា ដូូច្នេះះ�� បន្ទុុ�ក 

ចំំណាយត្រូូ�វបានកាត់់បន្ថថយ។  

៣-	លើើកកម្ពពស់់ការថែែទាំសុំុខភាពបឋម  បែែបសមាហរណកម្មម ផ្តោោ�តលើើប្ររជាជន ពោលគឺឺការផ្តតល់់ជូនូពហុុសេេវាស្ររបតាម

ពេេលវេេលានិិងទីីកន្លែែ�ងដែែលមានតម្រូូ�វការរបស់់ប្ររជាជន។

៤ -ផ្តតល់់សេេវាប្ររកបដោយគុុណភាព និិងសមធម៌៌ មិិនបង្កើើ�តរបាំំងដល់់ការទទួួលសេេវារបស់់ប្ររជាជន។ 
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សកម្មមភាពស្នូូ�ល ៥៖ ការវិិនិិយោគលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ឆ្ពោះះ��ទៅកាន់់ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពជាសកល 

សកម្មមភាពចម្្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

បង្កើើ�នកម្រិិ�ត និិង
ភាពបត់់បែែននៃៃការ
ផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទាន
សម្រាា�ប់់ ការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម

កំំណត់់ចំំណុុចដៅ សមាមាត្ររ ការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទានលើើការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម និិងតាមដានវឌ្្ឍនភាព ដូូចជាសមាមាត្ររនៃៃការវិិភាជលើើសុុខភាពនៅក្នុុ�ង 
ផែែនការវិិនិិយោគឃុំំ�សង្កាា�ត់់ និិងផែែនការមណ្ឌឌលសុុខភាព និិងផលធៀៀបនៃៃការ
ចំំណាយលើើសុុខភាពសាធារណៈៈ ធៀៀបនឹឹងការចំំណាយសរុុប ផ្នែែ�កសុុខាភិិបាល 
នៅថ្នាា�ក់់ខេេត្តត។

ស្វែែ�ងរកការគាំំទ្ររមតិិឱ្្យមានការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ការគណនាតម្លៃៃ� របស់់កញ្ចចប់់សំំណុំំ�

សកម្មមភាពអប្្បបរមា ដែែលត្រូូ�វបានកែែសម្រួួ�ល ដើើម្្បីីគណនាតម្លៃៃ�ចំំណាយលើើ

ប្ររជាជនម្នាា�ក់់សម្រាា�ប់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម និិងការកែែសម្រួួ�លកត្តាា�ជំំរុុញនៃៃ 

តម្លៃៃ�ចំំណាយក្នុុ�ងការផ្តតល់់ការថែែទាំំសុុខភាព។

បង្កើើ�នភាពបត់់បែែនក្នុុ�ងការផ្តតល់់មូូលនិិធិិសម្រាា�ប់់ការផ្គគត់់ផ្គគង់់ឱសថ បរិិក្ខាា�រពេេទ្្យ ។

អនុុវត្តតផែែនការកែែលម្អអគុុណភាពហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

រួួមទាំំងការយកចិិត្តតទុុកដាក់់ទៅលើើតម្រូូ�វការការបង្កាា�រការឆ្លលងរោគសំំខាន់់ៗដូូចជា 

ទឹឹកស្អាា�ត អនាម័័យ និិងការគ្ររប់់គ្ររងសំំណល់់។

ធានានូូវគំំរូូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
ដែែលផ្តតល់់តុុល្្យភាព
ក្នុុ�ងការលើើកទឹឹកចិិត្តត 
រវាងការលើើកកម្ពពស់់
និិងការបង្កាា�រ ការ 
ព្្យាបាលជំំងឺឺ និិង
ការគាំំទ្ររដល់់
ការថែែទាំំបែែប
សមាហរណកម្មម 
ដោយយកប្ររជាជន
ជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល

បង្កើើ�តចំំណុុចដៅ ដើើម្្បីីបង្កើើ�នការវិិនិិយោគលើើសកម្មមភាពបង្កាា�រ និិងលើើកកម្ពពស់់

សុុខភាព។ 

បង្កើើ�នកញ្ចចប់់ថវិកានៅថ្នាា�ក់ក់្រោោ�មជាតិិសម្រាា�ប់ក់ារតាមដានជំំងឺ បែែបសមាហរណកម្មម

(គ្រុុ�នក្តៅៅ� រោគសញ្ញាា�ផ្លូូ�វដង្ហើើ�ម ជាដើើម) ដោយមានការចូូលរួួមពីីសហគមន៍៍។

បង្កើើ�តគម្រោោ�ងផ្តតល់់រង្វាា�ន់់ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឬមិិនមែែនហិិរញ្ញញវត្ថុុ� សម្រាា�ប់់មណ្ឌឌលសុុខភាព  
និិងឃុំំ�សង្កាា�ត់់ ដែែលបានសម្រេេ�ចតាមគោលដៅកំំណត់់ សម្រាា�ប់់សកម្មមភាពបង្កាា�រ 
និិងលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព ដូូចជា សហគមន៍៍សម្រេេ�ចបានសារអាទិិភាព រង្វាា�ន់់
សកម្មមភាពនវានុុវត្តតន៍៍ ដែែលគាំំទ្ររដល់់ការលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព។
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អនុុវត្តតអភិិក្ររម
ហិិរញ្ញញប្្បទាន
ដែែលគាំំទ្ររដល់់ការ
ការពារហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 
និិងការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋមជា
ជម្រើើ�សដំំបូូងក្នុុ�ង
ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល     

ស្វែែ�ងរកហេេតុុផលដែែលប្ររជាជន មិិនប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម តែែបែែរ
ទៅប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាឯកជនដែែលផ្តោោ�តលើើការព្្យាបាល និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់លទ្ធធផលនេះះ�
ដើើម្្បីីពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

តាមដានសូូចនាករស្នូូ�លនៃៃគុុណភាព និិងលទ្ធធភាពទទួួលបានសេេវាថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម រួួមទាំំងអត្រាា�ប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវា ដើើម្្បីីវាយតម្លៃៃ�ផលប៉ះះ�ពាល់ ់
នៃៃការបង្កើើ�នវិិនិិយោគលើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

បន្ថថយគម្លាា�តតម្លៃៃ�នៃៃការផ្តតល់់សេេវារវាងមន្ទីី�រពេេទ្្យ និិងមណ្ឌឌលសុុខភាព សម្រាា�ប់់ 
សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋមក្រោោ�មគម្រោោ�ងគាំំពារសុុខភាពសង្គគម។

ពង្រឹឹ�ងនិិយ័័តកម្មម និិងការតាមដានលើើការអនុុវត្តតរបស់់សេេវាឯកជន លើើការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម ដោយប្រើើ�ប្រាា�ស់់ការផ្តតល់់/បន្តតសុុពលភាព អាជ្ញាា�ប័័ណ្ណណ និិងការ
ទទួួលស្គាា�ល់់គុុណភាពសេេវា ព្ររមទាំំងតម្រូូ�វឱ្្យមានការរាយការពីីលទ្ធធផលនៃៃការ
ផ្តតល់់សេេវា ។
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សកម្មមភាពសូ្នូ�ល ៦៖ ការលើើកកម្ពពស់អភិិបាលកិិច្ចច និងិ
ការពងឹ្រឹ�ងភាពជាដៃៃគូូ

វិិស័័យសុុខាភិិបាលតែែមួួយមុុខ ទោះះបីីជាមានកិិច្ចចសហការជិិតស្និិ�ទ្ធធជាមួួយរចនាសម្ព័័�ន្ធធសហគមន៍៍ក៏៏ដោយ ក៏៏មិិនអាច

អនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ឱ្្យដល់់កម្រិិ�តសក្ដាា�នុុពលពេេញលេេញបានដែែរ។ ការ 

កែែលម្អអកត្តាា�កំំណត់សុុខភាព និិងសុុខុុមាលភាពសង្គគម ទាមទារឱ្្យមានការសហការជាមួួយស្ថាា�ប័័នរដ្ឋាា�ភិិបាល និិងដៃៃគូ

ជាច្រើើ�ន ក្រៅៅ�ពីវិិស័័យសុុខាភិិបាល។ ដំំណើើរការវិិមជ្្ឈការបានកំំណត់ធនធាន និិងទំំនួលខុុសត្រូូ�វបន្ថែែ�មដល់់ស្ថាា�ប័័ន

រដ្ឋាា�ភិិបាលថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ ដែែលអាចផ្តតល់់ឱកាសស្វែែ�ងរកមូូលនិិធិិសម្រាា�ប់់ការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម។ ភាពជាដៃៃគូ

ជាមួួយភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធទាំំងក្នុុ�ង និិងក្រៅៅ�វិិស័័យសុុខាភិិបាល អាចធានាបានថាសេេវាសុុខភាពនឹឹងផ្ដដល់ជូូននៅកន្លែែ�ងណា

ដែែលមានប្ររសិទ្ធធភាពបំំផុត រួមួទាំំងទីតាំំងមិិនមែែនមូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលផងដែែរ។ វិិស័័យឯកជន ដែែលជាកន្លែែ�ងផ្ដដល់សេេវា

ថែែទាំំសុុខភាពបឋមជាច្រើើ�ន គួួរតែែត្រូូ�វបានគ្ររប់់គ្ររងតាមច្្បាប់់ និិងតាមដានការផ្តតល់់សេេវាឱ្្យបានត្រឹឹ�មត្រូូ�វ ។ 

គាំំទ្ររការអនុុវត្តតគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្ដើើ�មរបស់់សហគមន៍៍

ការបង្កើើ�តគំំនិតផ្ដួួ�ចផ្ដើើ�មសហគមន៍ ផ្ដដល់ឱកាសល្អអប្ររសើើរដើើម្្បីីឱ្្យរដ្ឋាា�ភិិបាល និិងភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធមិិនមែែនរដ្ឋាា�ភិិបាល  

ចូូលរួួមអភិិវឌ្្ឍផ្ដដល់មូូលនិិធិិដើើម្្បីីអនុុវត្តត និិងតាមដានត្រួួ�តពិិនិិត្្យផែែនការគំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មនេះះ�។ ស្ថាា�ប័័នរដ្ឋាា�ភិិបាលនានា

មានភាពសកម្មមនៅថ្នាា�ក់ឃុំំ� និងិសហគមន៍ ដោយធ្វើើ�ការទៅលើើការងារជាច្រើើ�នរួមួសហការគ្នាា�ជាមួួយវិិស័័យសុុខាភិិបាល។

ការកំំណត់់សក្ដាា�នុុពលសម្រាា�ប់់កិិច្ចចសហប្ររតិិបត្តិិ�ការ និិងការប្ររកួួតប្ររជែែង គួួរដកស្ររង់់សម្រាា�ប់់ស្ថាា�ប័័នថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិ ិ

នីមីួយួៗ ដើើម្្បីធី្វើើ�ឱ្្យកិិច្ចចសហប្ររតិបត្តិិ�ការរួមួនេះះ� កាន់់តែែប្ររសើើរឡើើង និិងបង្កើើ�នប្ររសិទ្ធធផលលើើធនធានដែែលមានស្រាា�ប់។

កសាងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំសម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

គោលនយោបាយនិិងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំក្នុុ�ងការងារថែែទំាំសុុខភាពបឋម មានភាពប្ររទាក់ក្ររឡាគ្នាា�យ៉ាា�ងជិិតស្និិ�ទ្ធធ។ 

អ្ននកដឹឹកនាំំ អ្ននកមានស្នាា�ដៃៃ គឺឺត្រូូ�វការជាចាំំបាច់់នៅគ្ររប់់កម្រិិ�តទាំំងអស់់ដើើម្្បីីលើើកកម្ពពស់់ និិងបង្កើើ�តគោលនយោបាយ 

និងិគោលដៅនៃៃប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាល។ ស្ថាា�ប័នសុុខាភិិបាលនៅថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិមានទំំនួលខុុសត្រូូ�វកំំណត់សមត្ថថភាពរបស់់

ភាគីីទាំំងក្នុុ�ង និិងក្រៅៅ�ស្ថាា�ប័័ន ដើើម្្បីីកែែលម្អអការគ្ររប់់គ្ររងប្ររកបដោយប្ររសិិទ្ធធភាព និិងគណនេេយ្្យភាព។ 

ការចាប់់ដៃៃគូូជាមួួយវិិស័័យឯកជន

សេេវាសុុខភាពឯកជនបានចូលរួមួផ្ដដល់នូូវលទ្ធធភាពប្រើើ�ប្រាា�ស់សេេវាកាន់់តែែប្ររសើើ ជូនូប្ររជាជន។ ប៉ុុ�ន្តែែ�សេេវា និងិគុណភាព

ដែែលសេេវាឯកជន ផ្ដដល់ជូូននៅមិិនទាន់មានព័ត៌៌មានច្្បាស់់លាស់ន់ោះះទេេ។ ដូចូ្នេះះ��គួួរពិចិារណាថា តើើសេេវាសុុខភាពឯកជន

បានផ្តតល់់សេេវាអ្វីី�ខ្លះះ�? ផ្តតល់់យ៉ាា�ងដូចូម្តេេ�ច? និងិពងឹ្រឹ�ងគុណភាពយ៉ាា�ងដូចម្តេេ�ច ដោយផ្អែែ�កលើើវិិសាលភាពបទប្្បញ្ញញត្តិិ�មួយ

ដែែលអាចរួួមបញ្ចូូ�លទិិន្ននន័័យទៅក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធព័័ត៌៌មានសុុខាភិិបាលថ្នាា�ក់់ជាតិិ។



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម35

សកម្មមភាពស្នូូ�ល ៦៖ ការលើើកកម្ពពស់់អភិិបាលកិិច្ចច និិងការពង្រឹឹ�ងភាពជាដៃៃគូូ

សកម្មមភាពចម្្បងៗ សកម្មមភាពអាទិិភាព ថ្នាា�ក់់
ជាតិិ

ថ្នាា�ក់់
ក្រោោ�ម
ជាតិិ

គាំំទ្ររការអនុុវត្តត
គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្ដើើ�មរបស់់
សហគមន៍៍

គូូសផែែនទីីអ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធនៅថ្នាា�ក់់ជាតិិ និិងក្រោោ�មជាតិិដោយកំំណត់់សក្ដាា�នុុពល 
និិងការប្ររកួួតប្ររជែែង រួួមបញ្ចូូ�លទាំំងការពង្រីី�កកិិច្ចចសហការគ្នាា� ទៅដល់់វិិស័័យ
ឯកជន ដើើម្្បីីរួួមបញ្ចូូ�លទាំំងអ្ននកផ្តតល់់សេេវាឯកជនផ្នែែ�កសុុខាភិិបាល និិង
មិិនមែែនសុុខាភិិបាល រួួមបញ្ចូូ�លអង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិិល។

ធ្វើើ�ឱ្្យមានការចូូលរួួមពីីអាជ្ញាា�ធរឃុំំ� ស្រុុ�ក និិងខេេត្តត ក្នុុ�ងការគាំំទ្ររយ៉ាា�ងសកម្មមលើើ 
ការអនុុវត្តតផែែនការគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍។ ធ្វើើ�ឱ្្យមានការចូូលរួួមពីីតំំណាង 
ពីវិីិស័យ័ផ្្សេេងៗ (អប់់រំំ កិចិ្ចចការនារីី សេេវាសង្គគមកិច្ចច អភិិវឌ្្ឍន៍ជ៍នបទ កសិិកម្មម)
ដើើម្្បីីចូូលរួួមកិិច្ចចប្ររជុំំ�ការផ្តតល់់សេេវា និិងសកម្មមភាពនានាទាក់់ទងនឹឹង 
សុុខភាព។

ពង្រឹឹ�ងការសម្ររបសម្រួួ�លនៅកម្រិិ�តផ្្សេេងៗគ្នាា� ក្នុុ�ងការគាំំទ្ររដល់់ការថែែទាំំ
សុុខភាពបឋម ដោយបង្កើើ�តយន្តតការសិិក្្សារៀៀនសូូត្ររ និិងគណនេេយ្្យភាព
សម្រាា�ប់់ការតាមដាន វាយតម្លៃៃ� និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់ភស្តុុ�តាងដើើម្្បីីកែែតម្រូូ�វផែែនការ 
និិងការអនុុវត្តត។

កសាងភាពជា
អ្ននកដឹឹកនាំំសម្រាា�ប់់
ការថែែទាំំសុុខភាព
បឋម

ផ្តតល់់លទ្ធធភាពកសាងបណ្តាា�ញអំំពីីភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំការថែែទាំំសុុខភាពបឋម
និិងសុុខភាពសាធារណៈៈ ដោយកំំណត់់ និិងគាំំទ្ររដល់់អ្ននកដែែលមានស្នាា�ដៃៃក្នុុ�ង
ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

ពង្រឹឹ�ងភាពជាដឹឹកនាំំរបស់់រដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាា�ន ដើើម្្បីីសុុខភាព នៅគ្ររប់់
លំំដាប់់ថ្នាា�ក់់ទាំំងអស់់ (ភូូមិិ ឃុំំ� ស្រុុ�ក ខេេត្តត) ក្នុុ�ងការធ្វើើ�សេេចក្តីី�សម្រេេ�ចចិិត្តត 
និិងរៀៀនសូូត្ររពីីមូូលដ្ឋាា�ន។

កសាងសមត្ថថភាពរបស់់អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន និិងអ្ននកដឹឹកនាំំសហគមន៍៍ អំំពីីការធ្វើើ�
ផែែនការសកម្មមភាព និិងផែែនការថវិិកាសម្រាា�ប់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។

ការចាប់់ដៃៃគូូជាមួួយ 
វិិស័័យឯកជន

លើើកកម្ពពស់់សមាហរណកម្មមនៃៃអ្ននកផ្តតល់់សេេវាឯកជនដែែលមានការទទួួលស្គាា�ល់់
គុុណភាពទៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ញផ្តតល់់សេេវាតាមរយៈៈកំំណែែទម្ររង់់បទប្្បញ្ញញត្តិិ�។

រួួមបញ្ចូូ�លអ្ននកផ្តតល់ស់េេវាឯកជនដែែលមានការទទួលួស្គាា�ល់ទ់ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ញផ្ដដល់់  
សេេវាផ្លូូ�វការគ្ររបដណ្តតប់់ដោយកម្មមវិិធីីហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ផ្លូូ�វការ។

សមាហរណកម្មមទិិន្ននន័័យអំំពីីការផ្តតល់់សេេវាឯកជន ទៅក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធព័័ត៌៌មាន
សុុខាភិិបាល និិងលើើកកម្ពពស់់ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ប្ររព័័ន្ធធឯកត្តតសញ្ញាា�ណបុុគ្គគល 
ឬ/និិងកំំណត់់ត្រាា�សុុខភាពជាអេេឡិិចត្រូូ�និិក។
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គន្លឹះះ��សំខំាន់់ៗ គួរួពិិចារណាក្នុុ�ងការអនុុវត្តត ក្ររបខ័័ណ្ឌឌ
អនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទាំសំុខុភាពបឋម ៖ 

ធ្វើើ� សម្ររប សម្រេេ�ចបាន

ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម គឺឺជាសមាសធាតុុមួួយសំំខាន់់ នៃៃផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល២០២៣-២០៣៣។ 

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទាំសុំុខភាពបឋម ក៏ស៏្ររបទៅតាមយុទ្ធធសាស្ត្ររ�របស់់ក្ររសួងសុុខាភិិបាលផ្្សេេងទៀៀត 

ដូូចជាយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�អភិិវឌ្្ឍន៍៍ធនធានមនុុស្្សសុុខាភិិបាល និិងហិិរញ្ញញប្្បទានសុុខាភិិបាលជាដើើម។ ឯកសារទាំំងអស់់នេះះ� 

គួរួតែែជាឯកសារដែែលត្រូូ�វបានបន្តតពិិនិិត្្យ និងិកែែសម្រួួ�លដើើម្្បីឆី្លើើ�យតបទៅនឹឹងការវិិវត្តតន៍៍នៃៃតមូ្រូ�វការសុុខភាពរបស់់ប្ររជាជន

 និិងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល។ 

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម នឹឹងត្រូូ�វដាក់់ឱ្្យដំំណើើរការតាមវិិធីីសាស្រ្តត� “ធ្វើើ�សម្ររបនិិង

សម្រេេ�ចបាន” (DAA)។ នេះះ�មានន័យថា ការជំំរុញុការអនុុវត្តតជាបន្តតបន្ទាា�ប់ និងិទាមទារឱ្្យមានការកែែសម្រួួ�លដោយផ្អែែ�ក

ទៅលើើបទពិិសោធន៍ ៍ដើើម្្បីពីងឹ្រឹ�ងប្ររព័ន្ធធការថែែទាំសុំុខភាពបឋមនៅគ្ររប់កម្រិិ�តទាំំងអស់់ និងិដើើម្្បីចីែែករំំលែែកឧត្តតមានុវុត្តតន៍៍

(best practice) របស់់ការថែែទំាំសុុខភាពបឋមនៅថ្នាា�ក់់ជាតិិ និិងថ្នាា�ក់់អន្តតរជាតិិ។ 

គោលការណ៍៍ណែែនាំំការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម នឹឹងត្រូូ�វបង្កើើ�តឡើើងតាម 

ក្រោោ�យ ដោយរៀៀបរាប់់លម្អិិ�តនៃៃសកម្មមភាពជាជម្រើើ�ស និិងដំំណើើរការអនុុវត្តត។ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារ

ថែែទាំសុំុខភាពបឋមជំំរុញឱ្្យមានបរិិវត្តតកម្មម (Transformation) ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ដើើម្្បីឆី្លើើ�យតបទៅតាមតមូ្រូ�វការ

សុុខភាពនាពេេលអនាគត។ ដំំណើើរការនេះះ�អាចអនុុវត្តតជាជំំហានៗ ឬតាមរយៈៈការអនុុវត្តតទ្ររង់់ទ្រាា�យធំំ និិងទាមទារឱ្្យ

មានការប្តេេ�ជ្ញាា�ចិត្តតច្្បាស់់លាស់់ពីីអ្ននកធ្វើើ�គោលនយោបាយក្នុុ�ងការចាប់់ផ្តើើ�មការកែែទម្ររង់នៅក្នុុ�ងប្ររព័ន្ធធសុុខាភិិបាលជាតិិ។ 

ការចាប់់ផ្តើើ�មរបៀៀបវារៈ�នៃៃការកែែទម្ររង់ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធគួួរពិិចារណាចំំណុុចខាងក្រោោ�ម ដើើម្្បីីជួួយ

តម្ររង់់ទិិសការធ្វើើ�សេេចក្តីី�សម្រេេ�ចចិិត្តតនៅក្នុុ�ងដំំណើើរឆ្ពោះះ��ទៅការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនាពេេលអនាគត។

កំំណត់់ចំំណុុចចាប់់ផ្តើើ�មការថែែទាំំសុុខភាពបឋមនាពេេលអនាគត

កំំណត់ចំំណុចចាប់់ផ្តើើ�មឱ្្យបានសមស្ររបសម្រាា�ប់បរិិវត្តតកម្មម (Transformation) ដែែលបានស្នើើ�ឡើើង គឺឺមានសារសំំខាន់់

ណាស់់សម្រាា�ប់់ការអនុុវត្តតដោយជោគជ័័យ។ ចំំណុុចចាប់់ផ្តើើ�មទាំំងនោះះ អាចចេេញពីីបញ្ហាា�ប្ររឈម ឬជាសកម្មមភាពដែែល 

អាចងាយស្រួួ�លអនុុវត្តត និងិទទួួលបានភាពជោគជ័យ។ ក្ររបខ័ណ័្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទំាំសុុខភាពបឋមបាន

លើើកយកតារាងការថែែទំាំសុុខភាពបឋម (PHC maturity matrix) ដើើម្្បីតីម្ររង់ទិសិភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំរបស់់ភាគីពីាក់ព់័ន័្ធធ

នៅគ្ររប់ក់ម្រិិ�ត រួមួទាំំងសហគមន៍ មណ្ឌឌលសុុខភាព ស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ� និងិរដ្ឋឋបាលស្រុុ�ក ដើើម្្បីយីល់់ដឹឹងពីស្ថាា�នភាពបច្ចុុ�ប្្បន្នន

របស់់ការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ព្ររមទាំំងកំំណត់ទិិសដៅ មាគ៌ាា�នៃៃការថែែទាំំសុុខភាពបឋម និិងផែែនការដែែលពួួកគេេចង់់

អនុុវត្តត ដូូចជា ជំំហាន ធនធាន ជំំនាញ និិងពេេលវេេលាដែែលត្រូូ�វការ។ (សូូមមើើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ១)
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លើើសពីនេះះ� នៅសហគមន៍ការអនុវុត្តតគួរួតែែចាប់ផ់្តើើ�មដោយការធានានូូវភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំលើើការចូូលរួមួរបស់់សហគមន៍

តាមរយៈៈការប្រើើ�យន្តតការដែែលមានស្រាា�ប់ និងិបង្កើើ�តគំំរូកិចិ្ចចសហការអន្តតរវិិស័័យ ដើើម្្បីដីោះះស្រាា�យបញ្ហាា�សុុខភាពជាអាទិិភាព

ដែែលសហគមន៍៍បានកំំណត់់។ គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសុុខភាពសហគមន៍៍ ដោះះស្រាា�យតម្រូូ�វការសុុខភាពរបស់់សហគមន៍៍ តាម 

រយៈៈការកសាងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំ ការត្រៀៀ�មលក្ខខណៈៈជាមុុន និិងវិិធីីសាស្រ្តត�ពហុុវិិស័័យ (សូូមមើើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ ២)។ វាក៏៏

តម្រូូ�វឱ្្យមានការផ្តតល់់ភាពអង់់អាចដល់់សហគមន៍៍ ដើើម្្បីីចូូលរួួមនៅក្នុុ�ងការធ្វើើ�ផែែនការ ការធ្វើើ�សេេចក្តីី�សម្រេេ�ចចិិត្តត និិងកិិច្ចច

សហប្ររតិិបត្តិិ�ការជាមួួយសហគមន៍៍ និិងអ្ននកដឹឹកនាំំសហគមន៍៍។ 

ចូូលរួួមពិិគ្រោះះ��យោបល់់ និិងបង្កើើ�តឯកភាពសហគមន៍៍

ការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមឱ្្យបានជោគជ័យ ទាមទារឱ្្យមានការចូូលរួួម 

ការពិិគ្រោះះ��យោបល់់ និិងការឯកភាពជាឯកច្ឆឆន្ទទ ក្នុុ�ងចំំណោមភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធទាំំងអស់់៖

	ក្ររសួួងសុុខាភិិបាលមានតួួនាទីីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការកៀៀរគរការចូូលរួួមរបស់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធទាំំងអស់់ លើើកកម្ពពស់់ការគាំំទ្ររឱ្្យ

អនុុវត្តត ដើើម្្បីីសម្រេេ�ចគោលបំំណងរួួមរបស់់ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមនេះះ�។

	ធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើង និិងធានានិិរន្តតរភាពនៃៃដំំណើើរការពិិគ្រោះះ��យោបល់់ជាបន្តតជាមួួយសហគមន៍៍។ ការចូូលរួួមពិិគ្រោះះ��

យោបល់់ និិងបង្កើើ�តឯកភាពសហគមន៍៍ ពីីសំំណាក់់សហគមន៍៍ ដូូចគ្នាា�គឺឺជាបុុរេេលក្ខខខណ្ឌឌសម្រាា�ប់់ការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌ

នេះះ�។

	លើើកកម្ពពស់់ភាពខ្លាំំ��ងរបស់់ភាគីពីាក់ព័់័ន្ធធក្នុុ�ងការដោះះស្រាា�យបញ្ហាា�កង្វវល់ដើើម្្បីកីសាងទំំនុកចិិត្តតទៅវិិញទៅមក និងិធ្វើើ�ឱ្្យ

មានការប្តេេ�ជ្ញាា�ចិិត្តតនយោបាយ រដ្ឋឋបាល និិងសហគមន៍៍ ក្នុុ�ងការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�។ 

ការរៀៀបចំំការអនុុវត្តត

ការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម តម្រូូ�វឱ្្យមានរចនាសម្ព័័�ន្ធធសមស្ររប នៅកម្រិិ�ត

ផ្្សេេងៗនៃៃប្ររព័័ន្ធធ និិងរដ្ឋាា�ភិិបាលដូូចខាងក្រោោ�ម៖ (សូូមមើើលរូូបភាពទីី២)

	ថ្នាា�ក់ជ់ាតិ-ិ ក្រុុ�មការងារអភិិវឌ្្ឍ និងិគ្ររប់គ្ររងក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទាំសុំុខភាពបឋម (ក.ជ.ថ.ស.ប)

ត្រូូ�វបានបង្កើើ�តឡើើង ដើើម្្បីីផ្តតល់់ការត្រួួ�តពិិនិិត្្យជារួួមលើើការអភិិវឌ្្ឍ និិងអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�។ ការដោះះស្រាា�យបញ្ហាា� 

សុុខភាពលើើសពីវិិស័យ័សុុខាភិិបាលគួរួតែែត្រូូ�វបានយកមកសហការជាមួួយវិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត ក្នុុ�ងការបង្កើើ�តបរិិយាកាស

អំំណោយផលដល់់ការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌនេះះ�។ កិិច្ចចសហការនេះះ�គួួរតែែត្រូូ�វបានអនុុវត្តតនៅគ្ររប់់កម្រិិ�ត។

	ថ្នាា�ក់ខ់េេត្តត- រដ្ឋឋបាលខេេត្តត និិងមន្ទី�រសុុខាភិិបាលដើើរតួនួាទីយី៉ាា�ងសំំខាន់់ក្នុុ�ងក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទំាំ

សុុខភាពបឋម ដែែលរួមួគ្នាា�ជាយន្តតការគ្ររប់គ្ររងនៅថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិដើើម្្បីតី្រួួ�តពិិនិតិ្្យការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌនៅក្នុុ�ងខេេត្តត។

	ថ្នាា�ក់ស្រុុ�ក- រដ្ឋឋបាលស្រុុ�កមានតួនាទីីពង្រឹឹ�ងកិច្ចចសហប្ររតិបត្តិិ�ការជាមួួយវិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត និិងកៀៀរគរធនធានដើើម្្បីី

គាំំទ្ររការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ខណៈៈដែែលការិិយាល័យស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ�

មានតួួនាទីីសំំខាន់់ក្នុុ�ងការរៀៀបចំំរចនាសម្ព័័�ន្ធធសេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដោយផ្តតល់់ការគាំំទ្ររផ្នែែ�កបច្ចេេ�កទេេស និិងការ 

គ្ររប់់គ្ររងចាំំបាច់់ទៅឱ្្យមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលជួួរមុុខ។ 



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 38

	ថ្នាា�ក់ឃុំំ�- មានមណ្ឌឌលសុុខភាព និិងគណៈៈកម្មមការគ្ររប់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព។ ការគំាំទ្រររបស់់រដ្ឋឋបាលឃំុំ� សង្កាា�ត់

គឺឺមានសារសំំខាន់់សម្រាា�ប់់ភាពជោគជ័យនៃៃសមាសភាពសហគមន៍ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម។

	ថ្នាា�ក់់សហគមន៍៍ ឬថ្នាា�ក់់ភូូមិិ- ក្រុុ�មភូូមិិ ដឹឹកនាំំការអនុុវត្តតសកម្មមភាពភូូមិិមានសុុខភាពល្អអ នៅកម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន តាមរយៈៈ

យន្តតការដែែលមានស្រាា�ប់់។ 

	សម្រាា�ប់ថ់្នាា�ក់ន់ីមីួយួៗ តួនួាទីនីិងិការទទួួលខុុសត្រូូ�វសម្រាា�ប់អ់្ននកពាក់់ព័ន័្ធធទាំំងអស់់ គួរួត្រូូ�វបានបញ្ជាា�ក់ឱ្់្យបានច្្បាស់់លាស់់

ហើើយដំំណើើរការសម្ររបសម្រួួ�លសម្រាា�ប់់រចនាសម្ព័័�ន្ធធនៅថ្នាា�ក់ផ្្សេេងៗគ្នាា� ក៏៏គួួរតែែកំំណត់។ ជាមួួយគ្នាា�នេះះ�វាមាន

សារៈ�សំំខាន់់ណាស់់ ក្នុុ�ងការធានាឱ្្យមានភាពត្រូូ�វគ្នាា�ជាបន្តតនៃៃគោលបំំណង និិងការសម្ររបសម្រួួ�ល នៃៃរចនាសម្ព័័�ន្ធធ

របស់់ប្ររព័័ន្ធធនៅគ្ររប់់ថ្នាា�ក់់ទាំំងអស់់។

សំគាល់ៈ បើមណ្ឌលសុខភាពគ្របដណ្តប់លើសពីមួយឃំុ នោះគណៈកម្មការគ្រប់គ្រងមណ្ឌលសុខភាព ត្រូវតែ 
ដឹកនំាដោយមេឃ ចៅសង្កាត់ ដែលមណ្ឌលសុខភាពតាំងនៅ ចំណែកមេឃ ចៅសង្កាត់ ដែលមណ្ឌលសុខភាព 
មិនតាំងនៅជាអនុប្រធាន។

រូូបភាព ២៖ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌស្ថាា�ប័័ន ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម នៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ 



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម39

ការតាមដាន និិងការវាយតម្លៃៃ�

ការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមត្រូូ�វតាមដានជាប្ររចាំំ ដើើម្្បីីវាស់់វែែងការអនុុវត្តត

ដែែលកំំពុងដំំណើើរការ ប្ររមូូលភស្តុុ�តាង និិងកែែសម្រួួ�លផែែនការ “ធ្វើើ�សម្ររប និិងសម្រេេ�ចបាន”។ សំំណុំំ�នៃៃសូូចនាករ

ច្្បាស់់លាស់ ់(លទ្ធធផល លទ្ធធផលភ្លាា�មៗ និងិដំំណើើរការ) ត្រូូ�វបង្កើើ�តឡើើង/ជ្រើើ�សរើើសដោយស្ររបតាមផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�

សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣។ ទិនិ្ននន័យដែែលយកមកប្រើើ�ប្រាា�ស់សម្រាា�ប់តាមដានការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុ

បង្កើើ�នការងារថែែទំាំសុុខភាពបឋម ត្រូូ�វបានយកមកពីីផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣ Health 

Managmet and Information System (HMIS) ដែែលមានស្រាា�ប់ ដូចូ្នេះះ��ដំំណើើរការប្ររមូលូទិនិ្ននន័យ មិិនត្រូូ�វការធនធាន

បន្ថែែ�មទេេ។ អាជ្ញាា�ធរថ្នាា�ក់់ជាតិិ ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ និិងអាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�នគប្្បីី៖

	ជ្រើើ�សរើើសសូចនាករច្្បាស់់លាស់ស់ម្រាា�ប់វ់ាស់់ស្ទទង់ការអនុុវត្តតដែែលកំំពុងដំំណើើរការ និងិបង្កើើ�តក្ររបខណ្ឌឌតាមដាន និងិ

វាយតម្លៃៃ� ដែែលស្ររបទៅនឹឹងក្ររបខ័័ណ្ឌឌតាមដាន និិងវាយតម្លៃៃ�របស់់ផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល។ ត្រូូ�វប្រាា�កដថា 

តារាងការថែែទំាំសុុខភាពបឋម អាចចាប់់យកទិិដ្ឋឋភាពផ្្សេេងៗនៃៃដំំណើើរការប្ររព័ន្ធធ ក៏៏ដូូចជាការរួួមចំំណែែករបស់់

សហគមន៍។ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌការតាមដាន និិងវាយតម្លៃៃ�នេះះ� ក៏៏គួួរឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងពីសមិិទ្ធិិ�ផលទៅតាមដំំណាក់់កាលនីីមួួយៗ 

នៅថ្នាា�ក់់ជាតិិ ថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ និិងសហគមន៍៍។ 

	ចងក្ររងឯកសារ និិងរៀៀនសូត្ររពីីការអនុុវត្តត ការប្ររមូូលភស្តុុ�តាង តាមរយៈៈការស្រាា�វជ្រាា�វ ការវិិភាគបែែបបរិិមាណ និិង

គុុណភាព ដើើម្្បីីកែែសម្រួួ�លផែែនការ និិងការផ្តតល់់សេេវាសុុខាភិិបាល។ កិិច្ចចការទាំំងអស់់នេះះ� តម្រូូ�វឱ្្យមានការវិិនិិយោគ

ទៅក្នុុ�ងការស្រាា�វជ្រាា�វ ការអនុុវត្តត ដើើម្្បីីសម្រួួ�ចឱ្្យកាន់់តែែស៊ីី�ជម្រៅៅ�ទៅលើើកត្តាា�ជំំរុុញឱ្្យមានលទ្ធធផលល្អអ ឬមិិនល្អអ។

	ពិនិិតិ្្យឱ្្យបានទៀៀងទាត់នូូវវឌ្្ឍនភាពនៃៃការធ្វើើ�ផែែនការ និងិការអនុុវត្តតផែែនការ ដោយមានយន្តតការជាប្ររព័ន្ធធ ដើើម្្បីឆី្លើើ�យ

តបទៅនឹឹងភាពមិិនរីីកចំំរើើន និិងធ្វើើ�ឱ្្យក្រុុ�មពាក់់ព័័ន្ធធទទួួលខុុសត្រូូ�វធ្វើើ�ឱ្្យសម្រេេ�ចបានទាន់ពេេលវេេលា។ ការវាយតម្លៃៃ�

ទាំំងនេះះ� អាចធ្វើើ�ឡើើងតាមរយៈៈការពិិនិិត្្យប្ររចាំំឆ្នាំំ��ជាប្ររចាំំ ដែែលអាចធ្វើើ�ឡើើងនៅថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ ឬនៅថ្នាា�ក់ជាតិិ 

ព្ររមទាំំងរួួមបញ្ចូូ�លមតិិត្ររឡប់់ពីីសហគមន៍៍។

សំំណុំំ�សូូចនាករផ្្សេេងៗ ដូូចបានណែែនាំំ និិងបង្ហាា�ញនៅក្នុុ�ងឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី៣។ ភាគច្រើើ�ននៃៃសូូចនាករ បានស្ររង់់ចេេញ 

ពីីក្ររបខ័័ណ្ឌឌត្រួួ�តពិិនិិត្្យតាមដានជាតិិនៃៃផែែនការយុុទ្ធធសាស្រ្តត�សុុខាភិិបាល ២០២៣-២០៣៣ ហើើយផ្តោោ�តលើើការអនុុវត្តត

ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល និិងការវាយតម្លៃៃ�នៃៃជំំងឺមិិនឆ្លលង (NCD) និិងអត្រាា�ប្រេេ�វ៉ាា�ឡង់ និិងផលប៉ះះ�ពាល់់នៃៃកត្តាា�ហានិិភ័័យ

សុុខភាព ក៏៏ដូូចជាការឆ្លើើ�យតបរបស់់ប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល។ សូូចនាករក្ររបខ័័ណ្ឌឌត្រួួ�តពិិនិិត្្យតាមដានថ្នាា�ក់ជាតិិត្រូូ�វបាន

វិិភាគជាប្ររចាំំដោយមិិនចាំំបាច់់ត្រូូ�វការធនធានបន្ថែែ�មនោះះទេេ។ 

ក្ររសួងសុុខាភិិបាល ត្រូូ�វធ្វើើ�ការជាមួួយថ្នាា�ក់ក្រោោ�មជាតិិ និិងស្ថាា�ប័នពាក់់ព័័ន្ធធក្នុុ�ងការបង្កើើ�ត ឬពង្រឹឹ�ងការតាមដានការ

អនុុវត្តតការថែែទំាំសុុខភាពបឋម ស្ររបតាមក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋមនេះះ� និិងតារាង

អាទិិភាព។ ក្ររបខ័័ណ្ឌឌតាមដាន និិងវាយតម្លៃៃ�ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម នឹឹងត្រូូ�វបាន

ធ្វើើ�សមាហរណកម្មមក្នុុ�ងគោលការណ៍៍ណែែនាំំនៃៃការអនុុវត្តតក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម។
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ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 40

ឧបសម្ព័័�ន្ធធ

ឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី ១៖ តារាងស្តីី�ពីីការអនុុវត្តតថែែទាំំសុុខភាពបឋម

តារាងនេះះ� ត្រូូ�វបានបង្កើើ�តឡើើងដើើម្្បីីជួួយឱ្្យសហគមន៍៍ មណ្ឌឌលសុុខភាព មន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កស្រុុ�ក និិងមន្ទីី�រសុុខាភិិបាល 

នៃៃរដ្ឋឋបាលខេេត្តត និិងថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំរដ្ឋឋបាលស្រុុ�ក ជ្រើើ�សរើើសសកម្មមភាពដែែលនឹឹងពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋមស្ររបតាម

ស្ថាា�នភាពបច្ចុុ�ប្្បន្នននៃៃការថែែទាំំសុុខភាពបឋម និិងតម្រូូ�វការសុុខភាពមូូលដ្ឋាា�ន និិងអាទិិភាពរបស់់ពួួកគាត់់ ។

តារាងស្តីី�ពីការអនុុវត្តតការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ដោយផ្អែែ�កទៅលើើរចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិងយន្តតការដែែលមានស្រាា�ប់ជាច្រើើ�ន

ដែែលត្រូូ�វបានពង្រឹឹ�ង ដើើម្្បីីគាំំទ្ររដល់់ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម ប៉ុុ�ន្តែែ�ការងារទាំំងនេះះ� ទំំនងជាបង្កើើ�តឡើើងដោយវិិធីីផ្្សេេងគ្នាា� 

និិងក្នុុ�ងល្្បឿឿនខុុសៗគ្នាា� ទៅតាមតម្រូូ�វការអាទិិភាព និិងធនធានក្នុុ�ងស្រុុ�ក និិងឧបសគ្គគផ្្សេេងទៀៀត។

ការប្រើើ�ប្រាា�ស់ត់ារាងនេះះ� នៅក្នុុ�ងក្ររបខ័ណ័្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទំាំសុុខភាពបឋម គឺឺជាដំំណើើរការដែែលមាន

ការចូូលរួួម ដូូច្នេះះ��អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធផ្្សេេងៗគួួរតែែត្រូូ�វបានអញ្ជើើ�ញចូូលរួួមពិិភាក្្សា ដើើម្្បីីប្រើើ�ប្រាា�ស់់តារាងក្នុុ�ងការបង្កើើ�តផែែនការ

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុញុបង្កើើ�នការងារថែែទាំសុំុខភាពបឋម រួមួមាន តំំណាងមកពីីសហគមន៍ ថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំមូលដ្ឋាា�ន អង្គគការ

សង្គគមស៊ីី�វិិល មណ្ឌឌលសុុខភាព មន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�កស្រុុ�ក មន្ទីី�រសុុខាភិិបាលនិិងមន្ទីី�រពាក់់ព័័ន្ធធនៃៃរដ្ឋឋបាលខេេត្តត (រួួមទាំំងសេេវា

សង្គគមដែែលមានសក្តាា�នុុពល វិិស័័យឯកជនជាដើើម)។

មិិនមានវិិធីីជាក់់លាក់់ណាមួួយដែែលល្អអបំំផុតក្នុុ�ងការរៀៀបចំំកិច្ចចពិិភាក្្សាទាំំងនេះះ�ទេេ ដូូច្នេះះ��ថ្នាា�ក់ដឹឹកនាំំស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ� 

មណ្ឌឌលសុុខភាព និងិមេេឃុំំ� ចៅសង្កាា�ត់ គួរួតែែរួមួគ្នាា�សម្រេេ�ចឱ្្យបាននូូវវិិធីសីាស្រ្តត�មួយដែែលសមស្ររបទៅនឹឹងបរិិបទមូូលដ្ឋាា�ន

របស់់ពួួកគាត់់។

កិិច្ចចពិិភាក្្សាដំំបូូងដោយប្រើើ�តារាង អាចផ្តោោ�តលើើសំំណួួរមួួយចំំនួួនដូូចជា៖

១-	តើើយើើងចង់់ឱ្្យប្ររព័័ន្ធធថែែទាំំសុុខភាពបឋមក្នុុ�ងតំំបន់់/មូូលដ្ឋាា�នរបស់់យើើងឈានដល់់កម្រិិ�តណា ក្នុុ�ងរយៈៈពេេល ៣ឆ្នាំំ�� 

(កម្រិិ�តមធ្្យម និិងកម្រិិ�តខ្ពពស់់)

២-	តើើយើើងមានសកម្មមភាពយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�អ្វីី�ខ្លះះ�ដើើម្្បីីសម្រេេ�ចបានគោលដៅដែែរឬទេេ? (កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន និិងកម្រិិ�តមធ្្យម)

៣-	តើើអ្វីី�ជាជំំហានដំំបូូងដែែលយើើងត្រូូ�វធ្វើើ�? អ្វីី�ដែែលយើើងត្រូូ�វផ្តតល់់អាទិិភាព? ហេេតុុអ្វីី�?

៤-	តើើយើើងត្រូូ�វការធនធាន (ជំំនាញ ធនធាន ពេេលវេេលា) អ្វីី�ខ្លះះ� ដើើម្្បីីអាចចាប់់ផ្ដើើ�មជំំហានដំំបូូងទាំំងនេះះ�? ប្ររសិិនបើើ

យើើងមិិនមានធនធានទាំំងអស់់នេះះ�ទេេ តើើយើើងត្រូូ�វធ្វើើ�ដូូចម្តេេ�ចដើើម្្បីីបានធនធានទាំំងនោះះ? 

ត្រូូ�វមានការណែែនាំំបន្ថែែ�ម នៅក្នុុ�ងគោលការណ៍៍ណែែនាំំលម្អិិ�តរបស់់ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទំាំ

សុុខភាពបឋម ដែែលនឹឹងរៀៀបរាប់់លម្អិិ�តអំំពីីសកម្មមភាពជម្រើើ�សឱ្្យកាន់់តែែស៊ីី�ជម្រៅៅ�។
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សកម្មមភាពសំំខាន់់ៗ កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	កសាងអក្ខខរកម្មម

សុុខភាព និិងជំំនាញ

របស់់បុុគ្គគល គ្រួួ�សារ និិង

សហគមន៍៍ ដើើម្្បីីគាំំទ្ររ

ដល់់សុុខភាពរបស់់

ពួួកគាត់់ និិងសុុខភាព

របស់់អ្ននកដែែលពួួកគាត់់

ថែែទាំំ

	គាំំទ្ររការចូូលរួួមរៀៀប 

រៀៀងរួួមគ្នាា� សម្រាា�ប់់

អន្តតរាគមន៍៍សុុខភាពថ្មីី�ៗ 

និិងសេេវា តាមបណ្តាា�ញ

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម

	ពង្រឹឹ�ងរចនាសម្ព័័�ន្ធធ និិង

ដំំណើើរការចូូលរួួមក្នុុ�ង

សេេវាសុុខភាព និិង

គណនេេយ្្យភាពចំំពោះះ

សហគមន៍៍

	ពង្រឹឹ�ងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំ

មូូលដ្ឋាា�នដើើម្្បីីសុុខភាព 

រួួមទាំំងសកម្មមភាពពហុុ

វិិស័័យ

	រួួមបញ្ចូូ�លតម្រូូ�វការ 

សុុខភាព សហគមន៍៍ជា  

អាទិិភាពទៅក្នុុ�ងផែែនការ 

សកម្មមភាពរបស់ ់

មណ្ឌឌលសុុខភាព

	គូូសផែែនទី ី

អ្ននកផ្តតល់់សេេវាសុុខភាព  

និិងសេេវាសង្គគមសម្រាា�ប់ ់

ទាំំងវិិស័័យសាធារណៈៈ  

និិងឯកជននៅថ្នាា�ក់់ឃុំំ�  

និិងស្រុុ�ក ដើើម្្បីីពង្រឹឹ�ង 

សេេវាសុុខភាព 

សាធារណៈៈបន្ថែែ�មទៀៀត

ធានាថា មូូលដ្ឋាា�ន 

សុុខាភិិបាលមានឱសថ   

សារវន្តត សម្ភាា�រនិិងបរិិក្ខាា�រ 

គ្ររប់់គ្រាា�ន់់។ 

 អនុុវត្តត សំំណុំំ�  

សកម្មមភាពអប្្បរមា 

និិងផ្តតល់់ អាទិិភាពដល់ ់

សកម្មមភាពបង្កាា�រនិិង 

ទប់់ស្តាា�ត់់ជំំងឺឺនិិងការ 

លើើកកម្ពពស់់សុុខភាព 

	ផ្តតល់់អាទិិភាពដល់់

សកម្មមភាពបង្កាា�រ

ទប់់ស្កាា�ត់់ ការត្រួួ�តពិិនិិត្្យ 

និិងសេេវាការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋមដោយ

ផ្អែែ�កលើើតម្រូូ�វការ

សុុខភាព។  

(ការត្រួួ�តពិិនិិត្្យ)

	បង្កើើ�តប្ររព័័ន្ធធ

ទំំនាក់់ទំំនង និិងមតិិ

ត្ររលប់់ជាប្ររចាំំរវាង

អ្ននកផ្តតល់់សេេវាដែែល

ធ្វើើ�សកម្មមភាពនៅក្នុុ�ង

បណ្តាា�ញ ការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម (រួួមទាំំង 

សេេវាសង្គគម) និិង

អតិិថិិជនដែែលខកខាន

មិិនបានតាមដាន

	បានប្រើើ�វិិធីីសាស្រ្តត�

រួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា� ដើើម្្បីីផ្តតល់់

សេេវាដោយផ្អែែ�កលើើ

ដំំណាក់់កាលជីីវិិត និិង

តម្រូូ�វការសុុខភាព

សហគមន៍៍។

	ស្វែែ�ងរកការគំាំទ្ររមតិ និិងផ្តតល់់លទ្ធធភាព

ឱ្្យមានការចូលូរួមួពីតំំណាងសហគមន៍

សំំខាន់់ៗ  (សមាគមមនុស្្សចាស់់ ក្រុុ�ម

ស្ត្រីី�� គណៈៈកម្មមការវត្តត...) ជាពិិសេេស

តំំណាងក្រុុ�មងាយរងគ្រោះះ�� ជាមួួយ

ក្រុុ�មការងារផ្្សេេងៗដែែលពាក់់ព័័ន្ធធនឹឹង

សុុខភាពនៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ។

	ពងឹ្រឹ�ងការផ្តតល់់ព័ត័៌ម៌ានត្ររឡប់របស់់

សហគមន៍ ដែែលជាផ្នែែ�កមួួយនៃៃ

ឧបករណ៍៍វាយតម្លៃៃ�គុណភាពសេេវា

មណ្ឌឌលសុុខភាព  រួួមទាំំងការដកស្ររង់

បទពិិសោធន៍ជ៍ាប្ររចាំំ និិងការធ្វើើ�ឱ្្យ

ប្ររសើើរឡើើងនូូវសកម្មមភាពសុុខភាព 

ដោយធានាថា តមូ្រូ�វការរបស់ក់្រុុ�ម 

ងាយរងគ្រោះះ��ត្រូូ�វបានគំាំទ្ររជាពិសិេេស 

	ពង្រីី�ក និិងធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងជាប្ររចាំំ

នូូវគណនេេយ្្យភាពសហគមន៍ និិង

ការចូលូរួមួជាមួួយសេេវាសុុខភាព។ 

	ពងឹ្រឹ�ងវេេទិកាពហុវិុិស័យ័ដែែលមានស្រាា�ប់ 

ដោយលើើកឡើើងពីប្ររធានបទ ពាក់់ព័ន័្ធធ

ជាអាទិភិាព ដើើម្្បីធី្វើើ�ឱ្្យសុុខភាពប្ររសើើរ

ឡើើង ដូូចជាទឹឹកស្អាា�ត និិងអនាម័័យ 

ទីធី្លាា�សម្រាា�ប់ហ់ាត់ប់្រាា�ណ ការប្រើើ�-

ប្រាា�ស់ច់ំំហេះះ�តាមផ្ទះះ�ដែែលមានផល

ប៉ះះ�ពាល់់ដល់់សុុខភាព  ។

 ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�លទីី ១៖ ការជួួយជំំរុុញ និិងការចូូលរួួមពីីបុុគ្គគល ក្រុុ�មគ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍
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សកម្មមភាពសំំខាន់់ៗ កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	កំំណត់់និិងពង្រឹឹ�ង

បណ្តាា�ញនិិងការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋមនៅ

កម្ពុុ�ជា

	ពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋមជា

ជម្រើើ�សដំំបូូង នៃៃ

ការថែែទាំំធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរ

ឡើើងនូូវការត្រៀៀ�ម      

លក្ខខណៈៈជាមុុន និិង

គុុណភាពសេេវា

	ពង្រឹឹ�ងការថែែទាំំ 

សុុខភាពបឋម ជា

ជម្រើើ�សដំំបូូង តាមរយៈៈ

ប្ររព័័ន្ធធបញ្ជូូ�ន

	ពង្រឹឹ�ងការលើើក 

កម្ពពស់់ និិងការបង្កាា�រ 

ដើើម្្បីីរក្្សាសុុខភាព  

និិងដោះះស្រាា�យកត្តាា� 

កំំណត់់សុុខភាព  

ឱ្្យកាន់់តែែទូូលំំ- 

ទូូលាយ

	រួួមបញ្ចូូ�លតម្រូូ�វការ

សុុខភាព សហគមន៍៍

ជា អាទិិភាពទៅក្នុុ�ង

ផែែនការសកម្មមភាពរបស់់

មណ្ឌឌលសុុខភាព

	គូូសផែែនទីីអ្ននកផ្តតល់់

សេេវាសុុខភាព និិងសេេវា

សង្គគមសម្រាា�ប់់ទាំំង

វិិស័័យសាធារណៈៈ និិង

ឯកជននៅថ្នាា�ក់់ឃុំំ� និិង

ស្រុុ�ក ដើើម្្បីីពង្រឹឹ�ងសេេវា 

សុុខភាពសាធារណៈៈ

បន្ថែែ�មទៀៀត

	ធានាថា មូូលដ្ឋាា�ន

សុុខាភិិបាលមានឱសថ  

សារវន្តត សម្ភាា�រនិិងបរិិក្ខាា�រ

គ្ររប់់គ្រាា�ន់់។ 

	អនុុវត្តតសំំណុំំ�សកម្មមភាព

អប្្បរមានិិងផ្តតល់់    

អាទិិភាពដល់់សកម្មមភាព

បង្កាា�រនិិងទប់់ស្តាា�ត់់ជំំងឺឺ

និិងការលើើកកម្ពពស់់

សុុខភាព 

	ផ្តតល់់អាទិិភាពដល់់

សកម្មមភាពបង្កាា�រ

ទប់់ស្កាា�ត់់ ការត្រួួ�តពិិនិិត្្យ 

និិងសេេវាការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋមដោយ

ផ្អែែ�កលើើតម្រូូ�វការ

សុុខភាព។ (ការ

ត្រួួ�តពិិនិិត្្យ)

	បង្កើើ�តប្ររព័័ន្ធធ

ទំំនាក់់ទំំនង និិងមតិិ

ត្ររលប់់ជាប្ររចាំំរវាង

អ្ននកផ្តតល់់សេេវាដែែល

ធ្វើើ�សកម្មមភាពនៅក្នុុ�ង

បណ្តាា�ញ ការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម (រួួម

ទាំំងសេេវាសង្គគម) និិង

អតិិថិិជនដែែលខកខាន

មិិនបានតាមដាន

	បានប្រើើ�វិិធីីសាស្រ្តត�

រួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា� ដើើម្្បីីផ្តតល់់

សេេវាដោយផ្អែែ�កលើើ

ដំំណាក់់កាលជីីវិិត និិង

តម្រូូ�វការសុុខភាព

សហគមន៍៍។ 

	ក្រុុ�មការថែែទំាំសុុខភាពបឋម  

ពហុុវិិស័យ័រួមួបញ្ចូូ�លគ្នាា� (លើើសពី

សុុខភាព រួួមមានសេេវាគំាំទ្ររសង្គគម)

ដែែលគាំទំ្ររដោយប្ររព័ន័្ធធព័័ត៌ម៌ានអន្តតរ-

ប្ររតិបិត្តិិ�ការ

	ប្ររជាជនប្រើើ�ប្រាា�ស់មណ្ឌឌលសុុខភាព

ជាចំំណុចទំំនាក់់ទំំនងដំំបូង ហើើយ

នៅទីបីំំផុត បានបង្កើើ�នអត្រាា� 

ប្រើើ�ប្រាា�ស់ម់ណ្ឌឌលសុុខភាព

	ផ្តតល់់ និិងវាយតម្លៃៃ�ជាប្ររចាំំនូូវសេេវា

រួមួបញ្ចូូ�លគ្នាា� ដែែលផ្អែែ�កលើើតមូ្រូ�វការ

សុុខភាពជាអាទិិភាពនិិងដំំណាក់់កាល

ជីវិីិតរបស់ប់ុគុ្គគលម្នាា�ក់ៗ

	អនុុវត្តតសេេវាផ្្សព្វវផ្្សាយរួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា� 

រួមួមាន ជំំងឺឆ្លលង និិងជំំងឺមិិនឆ្លលង ដល់់

ប្ររជាជនមាន វ័យ័ចំំណាស់់ និិងក្រុុ�ម

ងាយរងគ្រោះះ��។ 

	មុខងារនៃៃប្ររព័ន្ធធឃ្លាំំ��មើើលផ្អែែ�កលើើព្រឹឹ�ត្តិិ�

ការណ៍រ៍ួមួបញ្ចូូ�លគ្នាា�ពេេញលេេញ ដើើម្្បីី

រុកុរក និិងរាយការណ៍៍ពីកីាររីីករាយ

រាលដាលធ្ងងន់់ធ្ងងរ និិងករណីីជំំងឺដែែល

កំំពុងកើើតមាន។ 

	កំំណត់អាទិភិាព និិងការវិិភាគមុខងារ

សុុខភាព  សាធារណៈៈសំំខាន់់ៗ នៅ

មណ្ឌឌលសុុខភាព និិងស្រុុ�កប្ររតិបត្តិិ� 

ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�លទីី ២៖ ការទម្ររង់់ទិិសឡើើងវិិញនូូវការផ្ដដល់់សេេវាសេេវាសុុខភាព
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សកម្មមភាពសំំខាន់់ៗ កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	ពង្រឹឹ�ង

គោលនយោបាយ  

និិងបរិិស្ថាា�នការងារ 

ដើើម្្បីីទាក់់ទាញ 

និិងរក្្សាបុុគ្គគលិិក 

ថែែទាំំសុុខភាព

បឋម

	បង្កើើ�តក្រុុ�មពហុុ

ជំំនាញក៏៏ដូូចជា

ជំំនាញ ថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម  

និិងកសាង

សមត្ថថភាព 

តាមរយៈៈការ

បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល 

មុុនពេេលបំំរើើ

ការងារ និិង     

បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល 

វិិក្រិិ�ត្្យការ។

	ធានានូូវភាពជា

អ្ននកដឹឹកនាំំ និិង

ការគ្ររប់់គ្ររង

កម្រិិ�តខ្ពពស់់ក្នុុ�ង

ការថែែទាំំសុុខភាព

បឋម។

	កំំណត់់កត្តាា�ជំំរុុញចម្្បងនៃៃ 

កង្វះះ�កម្លាំំ��ងការងារសម្រាា�ប់់ការ 

ថែែទាំំសុុខភាពបឋម ជា 

ពិិសេេសនៅតំំបន់់ដាច់ ់

ស្ររយាលជនបទ

	ផ្តតល់់អាទិិភាពដល់់ការ 

ជ្រើើ�សរើើស និិងបែែងចែែកមន្រ្តីី�� 

ដែែលនឹឹងទៅបម្រើើ�ការនៅ 

មណ្ឌឌលសុុខភាពដែែលខ្វះះ�ខាត  

និិងដាច់់ស្ររយាល។

	វាយតម្លៃៃ�តម្រូូ�វការសមត្ថថភាព 

ពហុុជំំនាញរបស់់មូូលដ្ឋាា�ន 

សុុខាភិិបាលជាប្ររចាំំ និិង 

ប្រើើ�ប្រាា�ស់់ ភស្តុុ�តាងនេះះ� 

សម្រាា�ប់់ការអភិិវឌ្្ឍធនធាន  

មនុុស្្ស។

	ពង្រឹឹ�ងមុខងាររបស់់ ក្រុុ�ម 

ទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ,  

គណៈៈកម្មាា�ធិិការទទួួលបន្ទុុ�ក 

កិិច្ចចការនារីី និិងកុុមារឃុំំ�  

សង្កាា�ត់់, និិងគណៈៈកម្មមការ 

គ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព  

ដើើម្្បីីគាំំទ្ររសកម្មមភាពផ្ដដល់ ់

សេេវាសុុខភាពនៅកម្រិិ�ត 

សហគមន៍៍ ដូូចជា ការចុះះ� 

ផ្តតល់់សេេវានៅមូូលដ្ឋាា�ន ឬ 

យុទុ្ធធនាការ ឱ្្យទៅដល់់ប្ររជាជន 

នៅតំំបន់់ដាច់់ស្ររយាល។

	អនុុវត្តតគោលនយោបាយ 

ការចូលូរួួមរបស់់សហគមន៍  

ដើើម្្បីីធានាបាននូូវការរក្្សា 

ទុុក និិងការអនុវុត្តតក្រុុ�ម 

ទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ ។

	ពង្រីី�ក និិងធ្វើើ�ពិិពិិធកម្មម 

កម្លាំំ��ង ការងាររបស់់ការ- 

ថែែទាំំសុុខភាពបឋម, ក្រុុ�ម 

ទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ, ភ្នាា�ក់ ់

ងារជំំងឺឺគ្រុុ�នចាញ់់តាមភូូមិិ, 

គណៈៈកម្មាា�ធិិការទទួួល 

បន្ទុុ�កកិិច្ចចការនារីី និិងកុុមារ 

ឃុំំ� សង្កាា�ត់់, និិង   

គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររង 

មណ្ឌឌលសុុខភាព គួួរតែែ 

ប្រើើ�ប្រាា�ស់់ឱ្្យកាន់់តែែប្ររសើើរ 

ឡើើងសំំដៅគាំំទ្ររ  

សកម្មមភាពសុុខភាពមួួយ 

ចំំនួួននៅក្នុុ�ងតំំបន់់ដែែល

មណ្ឌឌលសុុខភាពគ្ររប 

ដណ្តតប់់។

	កសាងសមត្ថថភាបច្ចេេ�កទេេស 

នៃៃអ្ននកធ្វើើ�ការងារថែែទាំ ំ

សុុខភាពបឋម រួួមទាំំង 

ជំំនាញដែែលមិិនមែែនជាវេេជ្ជជ 

-សាស្ត្ររ�5 ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ 

ឧបករណ៍៍ ឌីីជីីថល  

និិងថ្នាា�លផ្តតល់់សេេវាផ្្សេេង។

	ធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវ

សមត្ថថភាពរបស់់អ្ននកគ្ររប់គ្ររង

សុុខាភិិបាលមណ្ឌឌលសុុខភាព 

ស្រុុ�ក ប្ររតិបត្តិិ� ក្នុុ�ងការរៀៀបចំំ

ផែែនការអនុុវត្តត និិង

ការបែែងចែែកកម្លាំំ��ងការងារ

សុុខាភិិបាល ដើើម្្បីធីានា

ថាការ ជ្រើើ�សរើើស និិងការ

ដាក់ព់ង្រាា�យកម្លាំំ��ងការងារ

សុុខាភិិបាល ដោយផ្អែែ�កលើើ

គម្លាា�ត និិងតមូ្រូ�វការក្នុុ�ងការ

ផ្តតល់់សេេវា ការថែែទាំសុំុខភាព

បឋម ។

	រៀៀបចំំ និិងបែែងចែែក

ដោយអ្ននកធ្វើើ�ការងារថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម ពហុុជំំនាញ 

ដើើម្្បីរួីួមបញ្ចូូ�លតួួនាទីថី្មីី�

ដូចូជា៖ អ្ននកសម្ររបសម្រួួ�ល 

អ្ននកគ្ររប់គ្ររងករណីីជំំងឺ និិង

ឯកទេេសផ្្សេេងទៀៀត រួួមទាំំង

អ្ននកអនុុវត្តតទូទូៅ អ្ននកព្្យាបាល 

គិលិានុបុដ្ឋាា�ក អ្ននកផ្តតល់់ប្រឹឹ�ក្្សា 

អ្ននកឯកទេេសសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត។

ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�លទីី ៣៖ ការបង្កើើ�តកម្លាំំ��ងការងារដែែលមានសមត្ថថភាព និិងស័័ក្ដិិ�សមទៅនឹឹងគោលបំំណងរបស់់ 

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

5 ឧទាហរណ៍៍៖ ជំំនាញទំំនាក់់ទំំនង ការងារជាក្រុុ�ម និិងអារម្មមណ៍៍ ការយល់់ដឹឹងពីីវប្្បធម៌៌ ការរៀៀបចំំផែែនការ ការត្រួួ�តពិិនិិត្្យ ការគាំំទ្ររ និិងការវាយតម្លៃៃ�
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សកម្មមភាពសំំខាន់់ៗ កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	 បង្កើើ�តវប្្បធម៌៌នវានុុវត្តតន៍៍ 

នៅទូូទាំំងស្ថាា�ប័័ន និិង

សេេវាសុុខភាព

	លើើកកម្ពពស់់ការប្រើើ�

ប្រាា�ស់់បច្ចេេ�កវិិទ្្យា    

សុុខាភិិបាលឌីីជីីថល

សម្រាា�ប់់រៀៀបចំំសេេវា 

និិងការទទួួលបានសេេវា

របស់់អតិិថិិជន

	ទទួួលយកបច្ចេេ�កវិិទ្្យា

ដើើម្្បីីផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រ ឥរិិយាបថ 

និិងស្វ័័�យថែែទាំំសុុខភាព

	កែែលម្អអ យន្តតការទិិន្ននន័័យ 

ការចែែករំំលែែកព័័ត៌៌មាន 

និិងធ្វើើ�ការសម្រេេ�ច 

ផ្អែែ�កលើើភស្តុុ�តាង

	វាយតម្លៃៃ�/ស្វែែ�ងយល់់ពីី

លទ្ធធភាពអភិិវឌ្្ឍ និិង

ប្រើើ�ប្រាា�ស់់នវានុុវត្តតន៍៍និិង

បច្ចេេ�កវិិទ្្យាថ្មីី�ៗនៅក្នុុ�ង

មូូលដ្ឋាា�ន ដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យ

សុុខភាពប្ររសើើរឡើើង។ 

	ធានាឱ្្យមាន

ហេេដ្ឋាា�រចនាសម្ព័័�ន្ធធ

ឌីីជីីថល៖ អគ្គិិ�សនីី 

បណ្ដាា�ញទូូរស័័ព្ទទ និិងការ

តភ្ជាា�ប់់អុីី�នធឺឺណិិត។ 

	បង្កើើ�តកម្មមវិិធីី(Apps)

អប់់រំំសុុខភាព និិង

ទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយអ្ននក

ផ្តតល់់សេេវា។

	អភិិវឌ្្ឍ និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់

នវានុុវត្តតន៍៍ និិងបច្ចេេ�កវិិទ្្យាថ្មីី�ៗ 

នៅមូូលដ្ឋាា�នដើើម្្បីីធ្វើើ�ឱ្្យ

សុុខភាពប្ររសើើរឡើើង។

	បង្កើើ�តគោលការណ៍៍ណែែនាំំ 

ស្តីី�ពីីការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ឧបករណ៍៍

ឌីីជីីថលសម្រាា�ប់់គ្លីី�និិក និិង

ការគ្ររប់់គ្ររងរួួមទាំំង លេេខឯក

ត្តតសញ្ញាា�ណបុុគ្គគល(UPIN), 

ការព្្យាបាលពីីចម្ងាា�យ, 

ឧបករណ៍៍ត្រួួ�តពិិនិិត្្យសុុខភាព

ពីីចម្ងាា�យ។

	កសាងសមត្ថថភាពបុុគ្គគលិិក

សុុខាភិិបាលលើើការប្រើើ�ប្រាា�ស់់

ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថលសម្រាា�ប់់

ការគ្ររប់់គ្ររងគ្លីី�និិក និិង

ទិិន្ននន័័យ។ 

	ជូូនដំំណឹឹង ឬតម្ររង់់ទិិស

សហគមន៍អំំពីរបៀៀបប្រើើ�ប្រាា�ស់

កម្មមវិិធីីសម្រាា�ប់់ការអប់់រំំ និិង

ទំំនាក់់ទំំនង។

	ប្រើើ�ប្រាា�ស់ថ់្នាា�លឌីីជីថីល

សម្រាា�ប់ក់ារផ្តតល់ស់េេវា ដើើម្្បីី

ទៅដល់ប់្ររជាជនដែែល

ពិបិាកទៅដល់់។

	អនុុវត្តតលេេខឯកត្តតសញ្ញាា�ណ

បុគុ្គគល(UPIN), ដើើម្្បីជួីួយ

សម្រួួ�លដល់់ការសម្ររប

សម្រួួ�ល ក៏៏ដូចូជាអនុុញ្ញាា�ត

ឱ្្យទំំនាក់់ទំំនងរវាង

សមាជិិកក្រុុ�មពហុុវិិស័យ័នៃៃ

ការថែែទាំបំឋម ដើើម្្បីបីញ្ជូូ�ន

អ្ននកជំំងឺទៅកាន់ស់េេវាដែែល

ត្រូូ�វការ។

	ធ្វើើ�អន្តតរកម្មមប្ររព័ន្ធធទិិន្ននន័យ 

ឧ៖ ភ្ជាា�ប់ទិនិ្ននន័យប្ររព័ន័្ធធ

ព័ត័៌ម៌ានសុុខាភិិបាល ដើើម្្បីី

អាចប្រើើ�ប្រាា�ស់ប់ាននៅគ្ររប់

កម្រិិ�ត ។ 

	ប្រើើ�ប្រាា�ស់ក់ម្មមវិិធីី(Apps)

អប់់រំំសុុខភាព និិងការ

ប្រាា�ស្រ័័�យទាក់ទ់ងដោយ

សហគមន៍។

ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�លទីី ៤៖ ការប្រើើ�ប្រាា�ស់់ការច្នៃៃ�ប្ររឌិិត និិងការផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឌីីជីីថល
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សកម្មមភាពសំំខាន់់ៗ កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	បង្កើើ�នកម្រិិ�ត និិងភាព

បត់់បែែននៃៃការផ្តតល់់

ហិិរញ្ញញប្្បទានសម្រាា�ប់់ 

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម

	ធានានូូវគំំរូូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

ដែែលផ្តតល់់តុុល្្យភាពក្នុុ�ង

ការលើើកទឹឹកចិិត្តត រវាង

ការលើើកកម្ពពស់់និិងការ 

បង្កាា�រ ការព្្យាបាលជំំងឺ ឺ

និិងការគាំំទ្ររដល់់

ការថែែទាំំបែែប

សមាហរណកម្មម 

ដោយយកប្ររជាជន 

ជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល 

	អនុុវត្តតអភិិក្ររម

ហិិរញ្ញញប្្បទានដែែលគាំំទ្ររ

ដល់់ការការពារហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

និិងការថែែទាំំសុុខភាព

បឋមជាជម្រើើ�សដំំបូូង

ក្នុុ�ងប្ររព័័ន្ធធសុុខាភិិបាល

	បង្កើើ�តគម្រោោ�ងផ្តតល់់

រង្វាា�ន់់ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឬមិិន

មែែនហិិរញ្ញញវត្ថុុ� សម្រាា�ប់់

មណ្ឌឌលសុុខភាព និិងឃុំំ�

សង្កាា�ត់់ដែែលបានសម្រេេ�ច

តាមគោលដៅកំំណត់់ 

សម្រាា�ប់់សកម្មមភាពបង្កាា�រ 

និិងលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព 

ដូូចជា សហគមន៍៍សម្រេេ�ច

បានសារអាទិិភាព រង្វាា�ន់់

សកម្មមភាពនវានុុវត្តតន៍៍ 

ដែែលគាំំទ្ររដល់់ការ

លើើកកម្ពពស់់សុុខភាព។

	ស្វែែ�ងរកហេេតុុផលដែែល

ប្ររជាជនមិិនប្រើើ�ប្រាា�ស់់

សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

តែែបែែរទៅប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវា

ឯកជនដែែលផ្តោោ�តលើើការ

ព្្យាបាល និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់

លទ្ធធផលនេះះ� ដើើម្្បីីពង្រឹឹ�ង

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។ 

	តាមដានសូូចនាករស្នូូ�ល នៃៃ

គុុណភាព និិងលទ្ធធភាពទទួួលបាន

សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម រួួមនឹឹង

អត្រាា�ប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវា ដើើម្្បីីវាយតម្លៃៃ�

ផលប៉ះះ�ពាល់់នៃៃការបង្កើើ�នវិិនិិយោគ

លើើការថែែទាំំសុុខភាពបឋម។ 

	កំំណត់់ចំំណុុចដៅនៃៃសមាមាត្ររ 

ការផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្្បទានលើើការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម និិងតាមដាន

វឌ្្ឍនភាព ដូូចជាសមាមាត្ររនៃៃការ

វិិភាជលើើសុុខភាពនៅក្នុុ�ង កម្មមវិិធីី

វិិនិិយោគ ឃុំំ�-សង្កាា�ត់់ និិងផែែនការ

មណ្ឌឌលសុុខភាព និិងផលធៀៀបនៃៃ

ការចំំណាយលើើសុុខភាពសាធារណៈៈ 

ធៀៀបនឹឹងការចំំណាយសរុុបផ្នែែ�ក

សុុខាភិិបាលនៅថ្នាា�ក់់ខេេត្តត។

	បន្ថថយគម្លាា�តតម្លៃៃ�នៃៃការផ្តតល់់សេេវា

រវាងមន្ទីី�រពេេទ្្យ និិងមណ្ឌឌលសុុខភាព 

សម្រាា�ប់់សេេវាថែែទាំំសុុខភាពបឋម

ក្រោោ�មគម្រោោ�ងគាំំពារសុុខភាព

សង្គគម។

	បង្កើើ�តចំំណុចដៅ 

ដើើម្្បីបីង្កើើ�នការ

វិិនិយិោគលើើ 

សកម្មមភាពបង្កាា�រ 

និងិលើើកកម្ពពស់់

សុុខភាព

	បង្កើើ�នកញ្ចចប់់ថវិិកា 

នៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិ ិ

សម្រាា�ប់់ការ

តាមដានជំំងឺឺបែែប

សមាហរណកម្មម 

(គ្រុុ�នក្តៅៅ� 

រោគសញ្ញាា�

ផ្លូូ�វដង្ហើើ�ម ជាដើើម) 

ដោយមាន

ការចូូលរួួមពីី

សហគមន៍៍។

ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�ល ៥៖ ការវិិនិិយោគក្នុុ�ងការថែែទាំំសុុខភាពបឋម សម្រាា�ប់់ការគ្ររបដណ្តតប់់សុុខភាពសកល



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 46

សកម្មមភាព

សំំខាន់់ៗ
កម្រិិ�តមូូលដ្ឋាា�ន កម្រិិ�តមធ្្យម កម្រិិ�តពេេញលេេញ

	គាំំទ្ររការអនុុវត្តត

គំំនិិតផ្តួួ�ច

ផ្ដើើ�មរបស់់

សហគមន៍៍

	កសាងភាពជា

អ្ននកដឹឹកនាំំ

សម្រាា�ប់់

ការថែែទាំំ

សុុខភាពបឋម

	ការចាប់់ដៃៃគូូ

ជាមួួយវិិស័័យ    

ឯកជន

	គូូសផែែនទីីអ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធ

នៅថ្នាា�ក់់ជាតិិ និិងក្រោោ�ម

ជាតិិ ដោយកំំណត់់

សក្ដាា�នុុពល និិងការប្ររកួួត

ប្ររជែែង រួួមបញ្ចូូ�លទាំំង

ការពង្រីី�កកិិច្ចចសហការ

គ្នាា� ទៅដល់់វិិស័័យឯកជន 

ដើើម្្បីីរួួមបញ្ចូូ�លទាំំងអ្ននក

ផ្តតល់់សេេវាឯកជនផ្នែែ�ក

សុុខាភិិបាល និិងមិិនមែែន

សុុខាភិិបាលរួួមបញ្ចូូ�ល

អង្គគការសង្គគមស៊ីី�វិិល

	ធ្វើើ�ឱ្្យមានការចូូលរួួមពីី

អាជ្ញាា�ធរឃុំំ� ស្រុុ�ក និិងខេេត្តត 

ក្នុុ�ងការគាំំទ្ររយ៉ាា�ងសកម្មម

លើើការ អនុុវត្តតផែែនការ

គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍។ 

ធ្វើើ�ឱ្្យមានការចូូលរួួមពីី

តំំណាងពីីវិិស័័យផ្្សេេងៗ 

(អប់់រំំ កិិច្ចចការនារីី សេេវា

សង្គគមកិិច្ចច អភិិវឌ្្ឍន៍៍

ជនបទ កសិិកម្មម ) ដើើម្្បីី

ចូូលរួួមកិិច្ចចប្ររជុំំ�ការផ្តតល់់

សេេវា និិងសកម្មមភាពនានា

ទាក់់ទងនឹឹងសុុខភាព។ 

	កំំណត់់រកអ្ននកមានស្នាា�ដៃៃ

លើើកកម្ពពស់់ភាពជា

អ្ននកដឹឹកនាំំ និិងបង្កើើ�ត

បណ្តាា�ញក្នុុ�ងការគាំំទ្ររ 

ការថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

នៅក្នុុ�ងសហគមន៍៍របស់់

ពួួកគាត់់។

	ពង្រឹឹ�ងការសម្ររប

សម្រួួ�លនៅកម្រិិ�

តផ្្សេេងៗគ្នាា� ក្នុុ�ង

ការគាំំទ្ររដល់់

ការថែែទាំំសុុខភាព

បឋម ដោយ

បង្កើើ�តយន្តតការ

សិិក្្សារៀៀនសូូត្ររ 

និិង គណនេេយ្្យ

ភាពសម្រាា�ប់់ការ

តាមដាន វាយតម្លៃៃ� 

និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់

ភស្តុុ�តាងដើើម្្បីី

កែែតម្រូូ�វផែែនការ 

និិងការអនុុវត្តត

	ពង្រឹឹ�ងភាពជា

ដឹឹកនាំំរបស់់រដ្ឋឋបាល

មូូលដ្ឋាា�ន ដើើម្្បីី

សុុខភាពនៅ

គ្ររប់់លំំដាប់់ថ្នាា�ក់់

ទាំំងអស់់  (ភូូមិិ 

ឃុំំ� ស្រុុ�ក ខេេត្តត) 

ក្នុុ�ងការធ្វើើ�សេេចក្តីី�   

សម្រេេ�ចចិិត្តត និិង

រៀៀនសូូត្ររពីី

មូូលដ្ឋាា�ន។

	 បង្កើើ�តទំំនាក់់ទំំនងរឹងមាំំជាមួួយវិិស័យ័

មិិនមែែនសុុខភាព ដូូចជា សេេវាសង្គគមកិច្ចច 

សេេវាកិិច្ចចគាំពំារកុមុារ ពិកិារភាព និិងការស្តាា�រ

នីតីិសិម្្បទា ដែែលប្ររជាជនអាចទទួួលបាន

សេេវាទាំំងអស់់នៅក្រោោ�មដំំបូលតែែមួួយតាម

វិិស័យ័ដែែលរួមួគ្នាា�អភិិវឌ្្ឍសុុខភាព។ 

	 បង្កើើ�នកិច្ចចសហប្ររតិបត្តិិ�ការពហុុវិិស័យ័ ដើើម្្បីី

ទទួួលយកដៃៃគូអភិិវឌ្្ឍន៍៍និងិភ្នាា�ក់ងារផ្តតល់់

ជំំនួយ ដោយមានការឯកភាពគ្នាា�លើើអាទិិភាព

និងិសកម្មមភាពជាតិិដែែលមានស្រាា�ប់និងិ

អភិិវឌ្្ឍន៍៍

	 អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�នលើើកទឹឹកចិិត្តតឱ្្យមានការ

ចូលូរួមួក្នុុ�ងសហគមន៍ក្នុុ�ងការសម្រេេ�ចចិតិ្តត

ផ្នែែ�កសុុខភាពក្នុុ�ងតំំបន់់ អនុុវត្តតការលើើកកម្ពពស់់

សុុខភាពកម្រិិ�តសហគមន៍និងិគំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�ម 

ការកែែលម្អអសុុខភាព និិងចូលរួមួនៅក្នុុ�ងការ

ឆ្លើើ�យតបដែែលដឹឹកនាំំដោយពលរដ្ឋឋ និិង

ដំំណើើរការគណនេេយ្្យភាពសម្រាា�ប់សេេវា

ការថែែទាំសុំុខភាពបឋម ។

	 រួមួបញ្ចូូ�លអ្ននកផ្តតល់់សេេវាឯកជនដែែលមានការ

ទទួួលស្គាា�ល់ទៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ញផ្ដដល់សេេវាផ្លូូ�វការ 

គ្ររបដណ្តតប់់ដោយកម្មមវិិធីីហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ផ្លូូ�វការ។ 

	 លើើកកម្ពពស់់សមាហរណកម្មមនៃៃអ្ននកផ្តតល់់

សេេវាឯកជនដែែលមានការទទួួលស្គាា�ល់

គុណុភាពទៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ញផ្តតល់់សេេវាតាមរយៈៈ

កំំណែែទម្ររង់បទប្្បញ្ញញត្តិិ� 

	 សមាហរណកម្មមទិិន្ននន័យអំំពីការផ្តតល់ស់េេវា

ឯកជន ទៅក្នុុ�ងប្ររព័ន្ធធព័័ត៌ម៌ានសុុខាភិិបាល 

និងិលើើកកម្ពពស់់ការប្រើើ�ប្រាា�ស់ប់្ររព័ន័្ធធឯកត្តត

សញ្ញាា�ណបុគ្គគល ឬ/និិងកំំណត់ត្រាា�សុុខភាពជា

អេេឡិចិត្រូូ�និិក 

ផ្នែែ�កសកម្មមភាពស្នូូ�លទីី ៦៖ ការលើើកកម្ពពស់់អភិិបាលកិិច្ចច និិងការជំំរុុញភាពជាដៃៃគូូ



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម47

ឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី ២៖ គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអ 

គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអ

គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអមានគោលបំំណងធ្វើើ�ឱ្្យបុុគ្គគល ក្រុុ�មគ្រួួ�សារ និិងសហគមន៍៍ទទួួលខុុសត្រូូ�វចំំពោះះ 

សុុខភាពផ្ទាា�ល់ខ្លួួ�នរបស់់ពួកួគាត់។ លទ្ធធផលរំំពឹឹងទុក គឺឺការទទួួលយកឥរិិយាបថថ្មីី� ពោលគឺឺធ្វើើ�តាមរបៀៀបរស់់នៅ និងិទម្លាា�ប់

ដែែលមានសុុខភាពល្អអជាងមុន និងិរួមួចំំណែែកកាត់់បន្ថថយហានិិភ័យ័សុុខភាពសាធារណៈៈ ព្ររមទាំំងបង្កើើ�នតមូ្រូ�វការសម្រាា�ប់់

សេេវាសុុខភាព ជាពិិសេេសក្នុុ�ងការបង្កាា�រទប់់ស្កាា�ត់់ និិងការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺឺ។

គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអ គួួរតែែបង្កើើ�តឡើើងដោយផ្អែែ�កលើើបទពិិសោធន៍៍ដែែលទទួួលបានពីីយន្តតការនៃៃការ 

ចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍៍ (គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព ក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ) ក្នុុ�ងវិិស័័យសុុខាភិិបាល

ដែែលមានស្រាា�ប់ ហើើយត្រូូ�វប្រើើ�ប្រាា�ស់់រចនាសម្ព័័�ន្ធធដែែលមានស្រាា�ប់នៅថ្នាា�ក់់ក្រោោ�មជាតិិ ជាពិិសេេសនៅថ្នាា�ក់ឃុំំ�-សង្កាា�ត់ 

ដើើម្្បីីពង្រឹឹ�ងកិច្ចចសហប្ររតិបត្តិិ�ការជាមួួយវិិស័័យផ្្សេេងទៀៀត ទទួួលបានធនធានដើើម្្បីីជួួយសម្រួួ�លដល់់ការចូូលរួួមរបស់់

សហគមន៍៍ និិងរៀៀបចំំសកម្មមភាពដែែលអាចបង្កើើ�នលទ្ធធភាពទទួួលបានព័័ត៌៌មានសុុខភាព។

គំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍សុុខភាពល្អអ ពងឹ្រឹ�ងភាពជាអ្ននកដឹឹកនាំំដល់់អាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន។ គណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌល 

សុុខភាព គួួរតែែដើើរតួួនាទីីគាំំទ្ររក្រុុ�មប្រឹឹ�ក្្សាឃំុំ� អំំពីគំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍សុុខភាពល្អអ និិងផ្្សារភ្ជាា�ប់មណ្ឌឌលសុុខភាព 

ទៅក្រុុ�មប្រឹឹ�ក្្សាឃុំំ� (សម្រាា�ប់់ឃុំំ�ដែែលមាន ឬគ្មាា�នមណ្ឌឌលសុុខភាពតាំំងនៅ)។ គណៈៈកម្មមការ គ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាព

សម្ររបសម្រួួ�លការធ្វើើ�ផែែនការគំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍ដែែលមានសុុខភាពល្អអ ការធ្វើើ�ផែែនការនេះះ�គួួរតែែរួួមបញ្ចូូ�លការ

វាយតម្លៃៃ�ស្ថាា�នភាពសកម្មមភាពដើើម្្បីអីនុុវត្តតការប៉ាា�ន់ប់្ររមាណធនធានចាំំបាច់់ និងិផែែនការតាមដាន (រួមួទាំំងការអនុុវត្តតថវិកា

និិងយន្តតការគណនេេយ្្យភាព)ដែែលគួួរតែែត្រូូ�វបានដាក់់បញ្ចូូ�លក្នុុ�ងកម្មមវីីធីីវិិនិិយោគឃុំំ�-សង្កាា�ត់់(Commune Investment 

Plan - CIP)។

សកម្មមភាពដែែលរួួមបញ្ចូូ�លនៅក្នុុ�ងគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអអាចចែែកចេេញជាបីីប្ររភេេទសំំខាន់់ៗ៖

	សម្ររបសម្រួួ�លការចែែករំំលែែកព័័ត៌៌មាន ការចូូលរួួមរបស់់បុុគ្គគល និិងក្រុុ�មគ្រួួ�សារក្នុុ�ងសកម្មមភាពផ្លាា�ស់់ប្តូូ�ររបៀៀបរស់់នៅ។ 

លទ្ធធផលរំំពឹឹងទុុក គឺឺការទទួួលយករបៀៀបរស់់នៅដែែលមានសុុខភាពល្អអជាងមុុន ដែែលនាំំឱ្្យមានការកាត់់បន្ថថយអត្រាា�

ប្រេេ�វ៉ាា�ឡង់នៃៃឥរិិយាបថដែែលមានហានិិភ័័យ ដូូចជា ការបង្កើើ�តក្លឹឹ�បមេេត្រីី�សុុខភាពល្អអ សួួនសាធារណៈៈ តំំបន់់សម្រាា�ប់់

សកម្មមភាពរាងកាយ និិងមានព័័ត៌៌មានត្រឹឹ�មត្រូូ�វ និិងមិិនលំំអៀៀងអំំពីីឥរិិយាបថដែែលមានសុុខភាពល្អអដល់់ប្ររជាជន។

	ដោះះស្រាា�យកត្តាា�កំំណត់សុុខភាពនៅថ្នាា�ក់មូូលដ្ឋាា�ន តាមរយៈៈកិិច្ចចសហប្ររតិបត្តិិ�ការអន្តតរវិិស័័យ។ លទ្ធធផលរំំពឹឹងទុក

គឺឺការកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យសុុខភាពសាធារណៈៈតាមរយៈៈការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវលទ្ធធភាពទទួួលបានទឹឹកស្អាា�ត និិង

អនាម័័យ លុុបបំំបាត់់ទីីតាំំងដែែលអាចដក់់ទឹឹកបាន ។ល។ 



ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 48

	ជំំរុុញបុុគ្គគល និិងក្រុុ�មគ្រួួ�សារឱ្្យចូូលរួួមក្នុុ�ងសកម្មមភាពលើើកកម្ពពស់់គុុណភាពសេេវាសុុខភាព និិងសេេវាសង្គគម ក្នុុ�ងគោល 

បំំណងពងឹ្រឹ�ង និិងពង្រីី�កសេេវាលើើកកម្ពពស់់សុុខភាព និិងបង្កាា�រទប់់ស្កាា�ត់ជ់ំំងឺ និិងធ្វើើ�ឱ្្យមានការគ្ររបដណ្តតប់់កាន់ត់ែែប្ររសើើរ

ឡើើងនៃៃសេេវាសុុខភាពមាតា ទារកនិិងកុមារ សេេវាជំំងឺមិិនឆ្លលង និិងការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺឺមហារីីក ការឆ្លើើ�យតបរបស់់

វិិស័័យសុុខាភិិបាលទៅនឹឹងអំំពើើហឹឹង្្សាប្ររឆាំំងស្រ្តីី�� អំំពើើហឹឹង្្សាពាក់់ព័័ន្ធធភេេទនិិងអំំពើើហឹឹង្្សាផ្្សេេងៗទៀៀត។

តួួនាទីីរបស់់សេេវាសុុខភាព

គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍៍សុុខភាពល្អអ មិិនគ្រាា�ន់់តែែជាគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មនៃៃការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍៍ប៉ុុ�ណ្ណោះះ��ទេេ តែែក៏៏ជា 

ការបង្កើើ�នតម្រូូ�វការ និិងជំំរុុញការប្រើើ�ប្រាា�ស់់សេេវាឱ្្យបានប្ររសើើរជាងមុុន នេះះ�មានន័័យថា សេេវាសុុខាភិិបាលត្រូូ�វតែែត្រៀៀ�ម 

ខ្លួួ�នជាស្រេេ�ចដើើម្្បីីដោះះស្រាា�យតម្រូូ�វការ និិងផ្តតល់់នូូវការរួួមបញ្ចូូ�លសេេវាសុុខភាពប្ររកបដោយគុុណភាព ហើើយមានតម្លៃៃ�

សមរម្្យសម្រាា�ប់់មនុុស្្សទាំំងអស់់គ្នាា�។

ការតាមដាន ការវាយតម្លៃៃ� និិងរៀៀនសូូត្ររ

អាជ្ញាា�ធរខេេត្តត-ក្រុុ�ង ស្រុុ�ក ខណ្ឌឌ និិងឃុំំ�-សង្កាា�ត់ នឹឹងតាមដានការអនុុវត្តតផែែនការផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍សុុខភាពល្អអ។ 

កម្រិិ�តនៃៃសមិិទ្ធិិ�ផលនឹឹងត្រូូ�វបានកំំណត់ និិងផ្តតល់់រង្វាា�ន់់ដល់់សហគមន៍ដែែលសម្រេេ�ចបាន។ ការវាស់់វែែងលទ្ធធផលការ

ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឥរិិយាបថរបស់់ប្ររជាជនទាក់់ទងនឹឹងសកម្មមភាពឬគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មថ្មីី�នៅថ្នាា�ក់់មូូលដ្ឋាា�នអាចមានការលំំបាក។

ការណែែនាំំបន្ថែែ�មលើើគំំនិតផ្តួួ�ចផ្តើើ�មសហគមន៍សុុខភាពល្អអ នឹឹងផ្តតល់់ជូូនបន្ថែែ�មនៅក្នុុ�ងគោលការណ៍៍ណែែនាំំការអនុុវត្តត

ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម ។ 

ឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី ៣៖ សូូចនាករដែែលបានណែែនាំំសម្រាា�ប់់ក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តត
ការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម 

សូចូនាករទាំំងនេះះ� ត្រូូ�វបានដកស្ររង់ចេេញពីកី្ររបខ័័ណ្ឌឌតាមដាន និងិវាយតម្លៃៃ�ផែែនការយុុទ្ធធសាស្ត្ររ�សុុខាភិិបាលលើើកទីី៤។

សូូចនាករទាំំងនេះះ� វាស់់វែែងវឌ្្ឍនភាព ១) ការធ្វើើ�ឱ្្យប្ររសើើរឡើើងនូូវការចូូលរួួមរបស់់សហគមន៍ដើើម្្បីីទទួួលខុុសត្រូូ�វ

សុុខភាពរបស់់ពួួកគាត់់ បង្កើើ�តការជឿឿទុុកចិិត្តត និិងប្រើើ�ប្រាា�ស់់បណ្តាា�ញការថែែទាំំសុុខភាពបឋម, ២) ប្ររព័័ន្ធធសុុខភាពដែែល 

មានភាពធន់់, ៣) ពង្រឹឹ�ងការគាំំពារផ្នែែ�កហិិរញ្ញញវត្ថុុ�, ៤) ការធានាឱ្្យមានការថែែទាំំដោយផ្អែែ�កលើើគុុណតម្លៃៃ� ដើើម្្បីីសម្រេេ�ច 

បានលទ្ធធផលសុុខភាពខ្ពពស់់បំំផុតដែែលបានមកពីីការវិិនិិយោគ និិង, ៥) ការថែែទំាំដោយយកប្ររជាជនជាមជ្្ឈមណ្ឌឌល 

ដើើម្្បីីឆ្លើើ�យតបទៅនឹឹងសេេចក្តីី�ត្រូូ�វការសុុខភាពរបស់់ប្ររជាជនតាមមធ្្យោបាយសមស្ររប និិងមានការសម្ររបសម្រួួ�ល

ដែែលឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងនៅក្នុុ�ងសកម្មមភាពស្នូូ�លទាំំងប្រាំំ��មួួយនៃៃក្ររបខ័័ណ្ឌឌអនុុវត្តតការជំំរុុញបង្កើើ�នការងារថែែទាំំសុុខភាពបឋម។
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ល.រ សូូចនាករ កម្រិិ�ត
សូូចនាករ

១ ពិិនិិត្្យពិិគ្រោះះ��ជំំងឺឺក្រៅៅ�សម្រាា�ប់់ប្ររជាជនមួួយនាក់់ក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ��(ចំំនួួនករណីីថ្មីី�) 
OPD consultations (new cases only) per person per year

Outcome

២ ភាគរយស្រី្តត��មានគភ៌៌ទទួួលការថែែទាំំមុុនសម្រាា�ល៤លើើកដោយបុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាល
Percentage of pregnant women who received ANC4 consultation by 

health personnel

Outcome

៣ ភាគរយស្រី្តត��សម្រាា�លទទួួលការពិិនិិត្្យក្រោោ�យសម្រាា�ល ដោយបុុគ្គគលិិកសុុខាភិិបាល

Percentage of post-partum women who received PNC consultation by health 

personnel

Outcome

៤ ពិិនិិត្្យពិិគ្រោះះ��ជំំងឺឺក្រៅៅ�(ករណីីថ្មីី�)របស់់កុុមារអាយុុក្រោោ�ម៥ឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ�� 

OPD consultation (new cases) per children under 5 per year

Outcome

៥ ភាគរយនៃៃអ្ននករស់់នៅជាមួួយមេេរោគអេេដស៍៍(មនុុស្្សពេេញវ័័យនិិងកុុមារ)កំំពុុងព្្យាបាលដោយ
ឱសថប្ររឆាំំងមេេរោគអេេដស៍៍បានធ្វើើ�តេេស្តត viral load ហើើយមានលទ្ធធផល viral load sup-

pressed Viral suppression among people on antiretroviral therapy

Outcome

៦ ចំំនួួនករណីីស្រាា�វជ្រាា�វជំំងឺឺរបេេង 
TB case detected

Outcome

៧ អាំំងស៊ីី�ដង់់នៃៃជំំងឺឺគ្រុុ�នចាញ់់(ករណីីថ្មីី�)ក្នុុ�ងប្ររជាជន ១.០០០នាក់ ់
Malaria Incidence per 1,000 population

Outcome

៨ ភាគរយប្ររជាជនអាយុុ ២៥-៦៥ ឆ្នាំំ��មានជំំងឺឺលើើសឈាម ទទួួលបានការព្្យាបាល(ករណីីថ្មីី�)
Percentage of people aged 25-65 years with high blood pressure received treat-

ment (new cases)

Outcome

៩ ភាគរយប្ររជាជនមានអាយុុលើើសពីី២៥ឆ្នាំំ�� មានជំំងឺឺទឹឹកនោមផ្អែែ�មប្ររភេេទទីី២ ទទួួលបានការ
ព្្យាបាល (ករណីីថ្មីី�)

Percentage of adults aged over 25with diabetes type II received treatment (new 

cases)

Outcome

១០ ភាគរយស្រ្តីី��អាយុុ ៣០-៤៩ឆ្នាំំ�� ទទួួលបានការស្រាា�វជ្រាា�វរកជំំងឺឺមហារីីកមាត់់ស្្បូូនបានមួួយលើើក
យ៉ាា�ងតិិច

Percentage of women aged 30-49 years screened for cervical cancer at least 

once

Outcome

១១ ភាគរយប្ររជាជនពេេញវ័័យមានជំំងឺឺធ្លាា�ក់់ទឹឹកចិិត្តត ទទួួលបានការព្្យាបាល

Percentage of adult population with depression received treatment

Output/ 

outcome
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១២ ភាគរយប្ររជាជនប្រើើ�ប្រាា�ស់់គ្រឿឿ�ងញៀៀន ទទួួលបានសេេវាព្្យាបាល

Percentage of people with drug used received treatment

Output/ 

outcome

១៣ ភាគរយប្ររជាជនដែែលគ្ររបដណ្តតប់់ដោយប្ររព័័ន្ធធគាំំពារសុុខភាពសង្គគម (មូូលនិិធិិសមធម៌៌និិង
គម្រោោ�ងធានារ៉ាា�ប់់រងសុុខភាពសង្គគម)

Percentage of the population covered by social health protection systems i.e., 

Health Equity Funds and Social Health Insurance schemes.

Outcome

១៤ ចំំណាយប្រាា�ក់់ហោប៉ៅៅ�លើើការថែែទាំំសុុខភាពគិិតជាភាគរយនៃៃចំំណាយសរុុបលើើការថែែទាំំ
សុុខភាព

Out-of-pocket health expenditure as percentage of the total health expenditure (%)

Outcome

១៥ ផលធៀៀបវេេជ្ជជបណ្ឌិិ�ត/គិិលានុុបដ្ឋាា�ក/ឆ្មមបក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជន១០០០នាក់់

Ratio of physician/nurse/midwife per 1,000 population

Outcome

១៦ ចំំនួួននិិងភាគរយមណ្ឌឌលសុុខភាពមានចំំនួួនបុុគ្គគលិិកគ្ររប់់តាមនិិយាមចែែងក្នុុ�ងសេេចក្តីី�ណែែនាំំនៃៃ
សំំណុំំ�សកម្មមភាពអប្្បរមា

Number and percentage of HCs with staff in place as per (MPA) staffing norm

Output/ 

outcome

១៧ ចំំនួួននិិងភាគរយមូូលដ្ឋាា�នសុុខាភិិបាលសាធារណៈៈ (មណ្ឌឌលសុុខភាពនិិងមន្ទីី�រពេេទ្្យបង្អែែ�ក) 
មានផ្គគត់់ផ្គគង់់ទឹឹកស្អាា�តប្រើើ�ប្រាា�ស់់

Number and percentage of public health care facilities with basic water supply

Output/ 

outcome

១៨ ភាគរយមណ្ឌឌលសុុខភាពដែែលមានគណៈៈកម្មមការគ្ររប់់គ្ររងមណ្ឌឌលសុុខភាពដំំណើើរការ
ពេេញលេេញ

Percentage of HCs with functioning Health Center Management Committee

Output/ 

outcome

២០ អត្រាា�អក្ខខរភាពសុុខភាពក្នុុ�ងចំំណោមក្រុុ�មទ្ររទ្ររង់់សុុខភាពភូូមិិ

Health literacy rate of Village Health Support Groups

outcome

២១ អត្រាា�អក្ខខរភាពសុុខភាពក្នុុ�ងចំំណោមប្ររជាជនដែែលមានអាយុុចាប់់ពីី១៥ ឆ្នាំំ��ឡើើង

Health literacy rate of people aged from 15 years.

outcome

២២ សមត្ថថភាពស្នូូ�លសម្រាា�ប់់ការអនុុវត្តតនិិយ័័តកម្មមសុុខភាពអន្តតរជាតិិ - ពិិន្ទុុ�សន្ទទស្្សន៍៍ (និិង
សមាសធាតុុរង)

Core capacities for IHR implementation- Index score (and sub-components)

outcome
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អគារ 80 មហាវិិថីី សម្តេេ�ច ប៉ែែ�ន នុុត (289)
សង្កាា�ត់់បឹឹងកក់ ់2 ខណ្ឌឌទួួលគោក ភ្នំំ�ពេេញ

បោះះពុុម្ពពលើើកទីី១បោះះពុុម្ពពលើើកទីី១

ឧបត្ថថម្ភភថវិិកាដោយឧបត្ថថម្ភភថវិិកាដោយ


